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Resumo: No ambito da aprendizagem de linguas, observa-se uma expectati-
va recorrente, por parte dos aprendentes, para desenvolver e alcangar melho-
res resultados com relagdo a produgdo oral. No entanto, reconhecemos que
a aprendizagem da L2 se torna mais completa quando as capacidades lin-
guisticas estdo bem integradas durante esse processo. Partindo desse ponto,
consideramos que, em um contexto de ensino online de portugués L2, pode-
rfamos auxiliar a uma produgdo oral mais fluida e estruturada, isto é, com
uma reducdo das pausas e hesitagdes, bem como a ampliagdo do repertério
linguistico, a partir do contributo da escrita, visto que ambas sdo expressdes
comunicativas com dominios similares e complementares (Marcuschi 2010). A
fim de construir uma estratégia didatica para atingir tal objetivo, estabelece-
mos pardmetros para avaliar, no nivel intermedidrio (B1), a oralidade planeada
e ndo-planeada, dando foco as pausas no discurso oral (Goldman-Eisler 1968;
Scliar-Cabral 1991) e, com relagdo a escrita, o conceito de densidade de ideias
(Snowdon 1999; Kemper 2001; Lopes 2020, 2021). Por fim, constatamos que as
aprendentes atingiram desempenhos orais mais fluentes, embora sejam varid-
veis. Essa variabilidade pode resultar da relacdo desigual com a leitura-escri-
ta, seja em L1 ou em L2, como também de outras diferengas interindividuais
(Krashen 1985; Ellis 1994; Cook 2002; Dewaele 2002).

Palavras-chave: produgédo oral em PL2; leitura-escrita em PL2; diferengas indi-
viduais na aprendizagem de L2.

Abstract: In the context of language learning, there is a recurring expecta-
tion among learners to develop and achieve better results in oral production.
However, we acknowledge that L2 learning becomes more complete when
linguistic capacities are well integrated during this process. From this stan-
dpoint, we consider that, in an online teaching context of Portuguese L2, we
could encourage a more fluent and structured oral production, i.e., with a re-
duction in pauses and hesitations, as well as the expansion of the linguistic
repertoire, based on the contribution of writing, since both are communicative
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expressions with similar and complementary domains (Marcuschi 2010). In
order to build a didactic strategy to achieve this objective, we established pa-
rameters to evaluate, at the intermediate level (B1), planned and unplanned
oral production, focusing on pauses in oral discourse (Goldman-Eisler 1968;
Scliar-Cabral 1991) and, in relation to writing, the concept of density of ideas
(Snowdon 1999; Kemper 2001; Lopes 2020, 2021). Finally, we found that the
learners achieved more fluent oral performances, although they are variable.
This variability may result from the unequal relationship with reading-wri-
ting, whether in L1 or L2, as well as from other individual differences (Krashen
1985; Ellis 1994; Cook 2002; Dewaele 2002).

Keywords: oral production in PL2; reading-written in PL2; individual diffe-
rences in L2 learning.

1 - Introducao

Em um ambiente de ensino-aprendizagem de uma lingua segunda (L2)!, a ora-
lidade tem adquirido um espago primadrio, ao passo que a escrita, por vezes, é tida
como um elemento secundario. Entretanto, embora existam algumas dicotomias
(Saussure 1973; Marcuschi 2010), como por exemplo, a distingdo entre espontanei-
dade vs. planejamento, interacdo imediata vs. interagdo diferida, imprecisdo vs.
precisdo, pensamento concreto vs. pensamento abstrato, tais dominios possuem
propriedades semelhantes, escalares e complementares (Marcuschi 2010; Duarte
2015).

Diante disso, no contexto do estdgio pedagégico que faz parte do Mestrado
em Portugués Lingua Segunda/Lingua Estrangeira, da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto, desenvolveu-se, no ano letivo 2022-2023, um plano de in-
vestigacdo-agdo que visava explorar a relagdo entre a escrita e a oralidade, em uma
6tica didatica, com base em estudos psicolinguisticos. Desta perspetiva, até que
ponto pode a escrita servir como pilar de uma oralidade menos hesitante e mais
controlada?

Sendo assim, o projeto de investigacdo foi desenvolvido na circunstancia de
ensino online de portugués L2, em uma turma de nivel intermedidrio (B1), com
apenas trés participantes, do curso livre de portugués como lingua estrangeira da
Universidade Alexandru loan Cuza din lasi, na Roménia. Nesse ambito, obser-
vou-se que as aprendentes se exprimiam oralmente de forma hesitante, fragmen-
tdria, pontuada por pausas longas, bem como por interferéncias de outras L2s,
maioritariamente do espanhol e um pouco do inglés.

Essas particularidades também foram abordadas em estudos como o de Gass
e Selinker (1994), que argumentaram que esse tipo de produgdo oral poderia ser
mitigada a partir da qualidade do input e do treino oral continuado. A propésito,

1 Optamos por utilizar o termo psicolinguistico L2 para fazer referéncia a uma lingua aprendida, adicional, que difere da

L1 adquirida involuntariamente, de forma implicita (Cook, 2002).
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recorda-se que o desenvolvimento da oralidade em L2 advém da troca entre ati-
vidades de recepgao e de produgdo (Widdowson 1978; Nhatuve 2022), logo, criar
possibilidades de integragdo das quatro capacidades comunicativas (falar, escre-
ver, ouvir e ler) levaria a uma aprendizagem mais completa.

Com o intuito de avaliar de que modo a escrita poderia atuar como suporte de
uma producdo oral mais rica e fluida, isto é, com um melhor repertério linguistico
e uma redugdo das constantes pausas e hesitagdes, procurou-se selecionar para-
metros de andlise da produgdo oral, com enfoque na redugdo de pausas (Gold-
man-Eisler 1968; Scliar-Cabral 1991).

No campo da produgdo escrita, base sobre a qual se esperava que a oralidade
mais fluente fosse gradualmente construida, também néo se descurou a qualidade
da expresséo linguistica. Por essa razdo, o conceito de densidade de ideias (Snow-
don 1999; Kemper 2001; Lopes 2020, 2021) revelou-se adequado no tocante a ava-
liacdo da qualidade da escrita. Falta referir que, no trabalho em apreco, o objetivo
nédo era o desenvolvimento qualitativo da escrita, mas somente a sua avaliagao, ja
que a qualidade da escrita serviu como termo de comparacdo com a qualidade da
oralidade.

A vista disso, estudou-se a oralidade de cariz mais espontaneo e outra mais
planeada, ap6s um exercicio de leitura e produgdo escrita. Concisamente, a or-
ganizagdo das sequéncias diddticas consistiu, a partir dos temas propostos, em
um momento de exposi¢do oral espontdnea coletiva para, em seguida, sugerir a
elaboragdo de uma producao escrita individual e, por dltimo, a sintese oral sobre
a composigdo escrita.

O objetivo geral era estimular o progresso da producéo oral em paralelo com a
produgéo escrita e compreender se as alunas que apresentavam uma escrita mais
rica, precisa e viva eram também aquelas que evidenciavam uma oralidade menos
hesitante e mais fluente. Por serem apenas trés participantes, foi possivel investir
no aprofundamento e exploragao dos dados coletados, assim como disponibilizar
uma atenc¢do mais individualizada. E, portanto, um estudo que resulta de uma
abordagem muito particular a um grupo de trés participantes. Por essa razao, per-
mitiu explorar caracteristicas inter e intraindividuais que, noutras circunstéancias,
ndo seriam tao evidentes. A explorac¢do personalizada de estratégias pedagogico-
-diddticas é tanto mais flexivel quanto menos estudantes houver em aula. Todavia,
julga-se que uma turma pequena também pode ser limitante nas aprecia¢des dos
resultados ou de uma andlise mais diacronica.

Quanto aos objetivos especificos elencamos:

1. ampliar o repertério linguistico, literdrio e sociocultural através do trabalho
com a leitura e a escrita;

2. avaliar a produgdo escrita com base na densidade de ideias;

3. analisar a produgdo oral com base em critérios psicolinguisticos, como a
contagem e a caracterizagdo de pausas;

4. comparar a qualidade da escrita com o grau de fluéncia na oralidade;
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5. compreender de que forma a sequéncia diddtica definida tem impacto na

oralidade.

Posto isto, considera-se a hipétese de que a pratica da leitura e da escrita em
PL2 poderia sustentar uma producdo oral mais fluente e uma produgédo escrita
mais rica. Para além disso, esperava-se que a experiéncia prévia com a leitura e
a escrita em L1 e/ou em outras L2 (Lopes 2020; Lopes & Pinto 2022b) adquiri-
das-aprendidas antes do portugués tivessem impacto na avaliagdo da escrita e
da oralidade. Esperava-se ainda que os desempenhos escritos e orais fossem in-
fluenciados por diferencas interindividuais diversas, como pelo gosto pessoal pela
aprendizagem de linguas ou da escrita em geral (Krashen 1985; Ellis 1994; Cook
2002; Dewaele 2002; Schmidt 2010).

2 - Sobre o ambiente de ensino-aprendizagem e o papel do docente de L2

Se tratando de um espago de aprendizagem de L2 ndo-imersivo e totalmente
online, entende-se que algumas limitagdes estdo previstas, mesmo com o grande
avango tecnolégico e uma maior acessibilidade aos materiais linguisticos auténti-
cos (Duarte & Carvalho 2018).

Para exemplificar, o Companion Volume With New Descriptors (Council of Euro-
pe 2020) e os estudos de Marcuschi (2003) citam alguns obstdculos no que tange a
oralidade em L2, como os c6digos ndo-verbais, a prosédia, a interagdo simultanea,
os atos de fala, as hesita¢des e o humor. Dado que esses elementos podem resultar
em falhas na comunicagdo, tornam-se ainda mais incertos com a aprendizagem a
distancia. Em linhas gerais, a interag¢do online ndo pode ser semelhante ou com-
parével a interacdo presencial, o que sugere a necessidade de aplicagdo de estra-
tégias, por parte dos docentes, para confirmar, reformular e adaptar, sempre que
possivel, a mensagem.

Do ponto de vista da pragmatica intercultural (Matos 2008), faz-se necessério
compreender para além do sentido literal, desse modo, os elementos linguisticos
(orais e escritos) e extralinguisticos (ndo-verbais e cinestésicos), devem ser pon-
derados na avaliagdo da oralidade e considerados durante as estruturagdes das
unidades letivas, a fim de permitir a construgdo de sentido em L2 de uma forma
que se sinta 0 mais préxima possivel de um ambiente presencial.

Por isso, acredita-se que a formagdo docente tenha grande relevancia, visto
que a selecdo dos tipos de textos, o papel da mediacao e a aquisigdo de outras com-
peténcias, sendo estas gerais, de ensino, multimédia e/ou comunicativas (Afon-
s0 2006), sdo indispensdveis para criar condi¢des de aprendizagem em contextos
muito diversos, promovendo tanto a compreensdo quanto a expressao linguistica,
mesmo em ambientes digitais.

3 - Caracteriza¢ao da oralidade em L2
A complexidade inerente a oralidade implica olhd-la ndo apenas como um
processo automaético ou pouco pensado, mas como uma produgdo linguistica em
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resposta a diversos registos, exigéncias comunicativas e falantes. Trata-se de um
processo cognitivo de diversos passos associados (Goldman-Eisler 1968; Levelt
1989; Urbano 1999), que integram o acesso ao conhecimento enciclopédico, a
compreensao da mensagem, a codificagdo gramatical, fonética e fonoldgica, para,
finalmente, gerar a articulagdo, conforme podemos ver na ilustracdo de Levelt
(1989):

discourse model
situational & encyclopedic
knowledge

grammatical
encoding |

overt speech

Figura 1 - Modelo de Levelt (1989:9)

Contudo, ainda que o esquema anterior possa fazer supor um processo se-
quencial e bem oleado, a oralidade estd sujeita a hesitagdes, pausas, descontinui-
dades e/ou fragmentagdes frésicas e temdticas, resultado da sua inerente espon-
taneidade. Como mencionado acima, a oralidade ocorre em registros e contextos
diversos. Se nalguns a producéao oral é fragmentada e informal, sem prejuizo para
a interagdo com o interlocutor, noutros exige-se maior grau de fluéncia, o uso de
léxico mais selecionado que derivam de um registro mais elevado. E sobretudo
nestes contextos, como também numa sala de aula de portugués L2, que entram
em agdo fungdes como a de planejamento, monitoramento conversacional, cor-
recdo da mensagem, assim como indicac¢des de dificuldades de insercado lexical
(Urbano 1999). H4, claro, outros elementos jé referidos, como as expressdes cor-
porais, o contexto e a pragmatica intercultural, que podem ser relevantes no pro-
cesso de compreensdo e produgdo orais (Widdowson 1978; Paradis 1998; Matos
2008).
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Compreende-se, por isso, que no dmbito de uma lingua ndo-materna, as
marcas que caracterizam a oralidade menos fluente sejam ainda mais frequen-
tes, visto que o processo de producdo oral é menos automatico, em fungdo de os
conhecimentos de gramadtica, sintaxe, fonética, vocabuldrio ou leitura ndo serem
equivalentes aos da lingua materna (Cook 2002), ou seja, sdo mais dependentes
de um processamento explicito, ainda que haja uma proficiéncia elevada (Gass &
Selinker 1994).

Por outro lado, a oralidade requer o acesso a memoria de longo prazo e a me-
moria de curto prazo (Dewaele 2002), assim como no caso da escrita. A diferenca
mais evidente entre ambos os processos de producao linguistica seria a esponta-
neidade da oralidade. Enquanto a escrita da ao falante tempo para a revisdo em
diversas fases de producéo, a oralidade é implacdvel na necessidade de resposta
répida.

Verifica-se, assim, uma menor possibilidade de planejamento, em fun¢do da
“falta de intervalo temporal entre a produgdo cognitiva e oral” (Urbano 1999:133).
Mas ndo s6, enquanto a escrita supde um interlocutor a distancia, a oralida-
de depende da interacdo instantdnea e estd, por sua vez, mais suscetivel as cir-
cunstancias imediatas, como o barulho do ambiente circundante, a resposta do
interlocutor, cujo nivel de proficiéncia linguistica pode ndo ser semelhante, aos
constrangimentos do assunto que dd origem a interacdo e que pode néo ser fami-
liar. H4, portanto, menos controle, se comparamos com a escrita. Logo, as varia-
¢oes de uso dessas capacidades, bem como as diferengas individuais, poderiam
influenciar produgdes mais ou menos fluentes.

3.1- A fluéncia em L2

A falta de fluéncia numa L2 pode ser explicada através de diferentes perspec-
tivas, dentre elas, a falta de conhecimento acerca de um contetido, razdes neuro-
biolégicas ou diferencas individuais. Os estudos de Dewaele (2002), em conso-
nancia com as pesquisas de outros autores do ramo da aquisi¢do-aprendizagem
de L2 (Krashen 1985; Ellis 1994; Schmidt 2010; Cook 2002), citam alguns fatores,
como a situagdo comunicativa, a idade, as estratégias de aprendizagem, os tracos
de personalidade ou a motivacdo, e mostram que tais varidveis podem ter efeitos
relevantes no desempenho em uma L2.

No caso das participantes deste estudo, procurou-se compreender em que
medida algumas diferencas individuais poderiam revelar varidveis interessantes
na anélise da relagdo com a escrita e com a oralidade mais construida e menos
impulsiva. O relacionamento com o portugués, os objetivos de aprendizagem e o
contato com outras linguas sdo também fatores de interesse, todavia considera-se
que a situagdo comunicativa durante as unidades letivas tenha sido influente, pois
era de cardter mais informal, natural e pessoal do que seria de esperar em uma
turma mais numerosa.

Nao obstante, alguns indicadores como o tipo de pausa, a duragdo e a loca-
lizagdo, mais concretamente antes ou depois de certas classes gramaticais, nos
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pontos de jung¢des ou no final das oragdes, acabam por ser fundamentais para
reconhecer as caracteristicas do discurso (Scliar-Cabral 1991; Urbano 1999), como
também sdo interessantes no auxilio de estratégias diddticas para propiciar uma
expressdo oral mais fluida. Assim, Scliar-Cabral (1991: 177) caracteriza os tipos
de pausa como:

1. pausas vazias (siléncios);
2. pausas plenas;
2.1 pausas de enchimento (ex: fillers: mm; a, é);
2.2 pausas continuativas (ex: dai, entdo);
2.3 pausas de retificagdo (ex: quer dizer, isto é);
2.4 repeticoes;
2.5 prolongamentos (em geral, das vogais, mas podem acontecer em outros segmentos);
2.6 falsas partidas (interrupgdes no meio de palavras ou de constituintes);

3. conversacional (ex: né, sabe, entende, viu...)

Quadro 1 - Tipos de pausas

Sendo claramente naturais durante a articulagdo, tanto em L1 quanto em L2,
em funcdo do processo fisiolégico ou conversacional, podem ocorrer, de acordo
com a autora, “antes de constituintes maiores (as oracoes e, dentro delas, antes do
predicado) ou de palavras de decisdo dificil” (Scliar-Cabral 1991:176). Com rela-
¢do as classes gramaticais, podem ser anteriores a: substantivos, verbos, adjetivos,
conjungdes, pronomes relativos e interrogativos, advérbios de tempo, de modo e
de lugar (Goldman-Eisler 1968; Scliar-Cabral 1991).

Com base nos estudos dos autores, é possivel focar nos elementos que ajuda-
rdo na melhor observacdo do discurso, a fim de buscar, posteriormente, estratégias
pedagdgicas, suporte na elaboragdo do feedback corretivo mais analitico e preciso
(Ellis 2006), tal como reconhecer limitagdes e comportamentos linguisticos.

4 - A escrita em L2

A escrita desempenha um papel fundamental no processo de aquisi¢do-apren-
dizagem de uma L2, seja do ponto de vista comunicativo, na avaliagdo do progres-
so dos aprendentes ou na identificacdo de necessidades lexicais, tanto individuais
quanto coletivas. Ademais, convém mencionar que, assim como a oralidade, trata-
-se de um dominio cognitivo com caracteristicas complexas que dialogam, a titulo
de exemplo, com o ambiente da tarefa, a memoria de longo-prazo e o processo de
escrita (Flower & Hayes 1981).

Sendo assim, reforga-se a importancia do estimulo e do acompanhamento por
parte do docente para alcangar ndo s6 um melhor produto escrito, mas sobretudo
um processo de escrita construido com base numa revisdo continuada (Emig 1977;
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Murray, 2013, Pinto 2021, Lopes 2022¢). Ainda, espera-se que o investimento na es-
crita englobe estratégias como a organizacgdo textual, a elaboragdo de pensamento
critico e criativo, a revisdo e a compreensdo da escrita como um processo (Murray
2013).

Como consequéncia, acredita-se que esta abordagem escrita leve a uma pro-
dugado oral mais controlada, porquanto a oralidade é certamente subsididria de
algumas destas estratégias, nomeadamente o controle sobre a forma como expres-
samos o pensamento, se bem que tenhamos menos tempo para o fazer. A prética
da escrita pode revelar-se essencial na composi¢do de grupos de sentido (Pinto
2013b) que venham mais tarde a ser pegas fundamentais da oralidade. Se na es-
crita é a frase que pode ser vista como unidade bésica da construgdo do texto, na
oralidade o grupo de sentido pesa mais na elaboragdo do enunciado, porque faci-
lita a evocagdo de material linguistico que frequentemente é produzido ou com-
preendido em conjunto. O conceito é explicado por Pinto (2013b) como resultado
da relagao de cumplicidade entre a leitura e a compreensado, de molde que a leitura
ndo deve ser vista apenas como um ato de decodificagdo de letras ou palavras,
mas como compreensdo, isto €, como apreensdo de sentido.

Nesse seguimento, faz-se necessdria a integracdo da escrita com a leitura, pois
ambas possuem uma relagdo intrinseca e complementar (Marcuschi 2010; Pinto
2009, 2013a, 2013b, 2018; Lopes 2020, 2021; Lopes & Pinto 2022b). A vista disso,
a nogdo de input (Ellis 1994; Gass & Selinker 1994) auxilia na constatacdo de que
quanto mais rica for a leitura e a sua exploragdo, melhor serd o output, seja a ni-
vel escrito ou oral. Advoga-se, portanto, que o continuum leitura-escrita seja visto
como uma base de sustentagdo de uma oralidade mais precisa, mais segura e me-
nos hesitante.

Em compensacdo, os procedimentos de avaliagdo da escrita ndo sdo tdo sim-
ples de serem caracterizados, sendo esta uma das capacidades que mais necessita
de atencdo (Lopes 2021; Lopes & Pinto 2022a). Se tratando de linguas estrangeiras,
o Quadro Europeu Comum de Referéncia (Conselho da Europa 2001) e o Companion
Volume with New Descriptors (Council of Europe 2020) tém capitulos dedicados
a avaliagdo, embora os critérios nem sempre sejam os mais apropriados para os
mais variados contextos de aprendizagem, uma vez que avaliar envolve diversos
dominios quantitativos, qualitativos e individuais. Sendo certo que a percepgao
das diferengas individuais se esbate em grupos alargados de aprendentes, no caso
do estudo em aprego, essa era uma varidvel mais relevante por haver apenas trés
estudantes.

Dessa maneira, decidiu-se analisar os textos das participantes deste estudo a
partir de critérios adaptados para o ambiente de ensino-aprendizagem em questdo
e pelo conceito da densidade de ideias (DI), proposto inicialmente por Snowdon et
al. (1999) e Kemper et al. (2001) no ambito de L1 e adaptado para o portugués L2
por Lopes (2020, 2021) e Lopes e Pinto (2022a). Em suma, a DI permite a avaliagdo
da qualidade da escrita, o que pode ajudar a avaliar a oralidade, na medida em
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que se espera que quem apresenta resultados mais elevados ao nivel da DI, pro-
duza enunciados menos fragmentdarios e mais fluentes.

4.1 - A densidade de ideias

Os estudos de Snowdon et al. (1999), Kemper et al. (2001) e Lopes (2020, 2021)
associam a densidade de ideias a qualidade de um produto escrito, através da
insercao de léxico rico, o que também esta associado a um grau de complexidade
frdsica mais elevada. Isto, por sua vez, é produto de um conhecimento adquirido
ao longo da vida, mas sobretudo da relagdo com a leitura-escrita (Lopes, 2021), ou
seja, quem 1é mais tende a escrever melhor, independentemente da(s) lingua(s)
na(s) qual(ais) o faz. Tendo em conta que este conhecimento é operacionalizado
na escrita de forma translinguistica, de que forma se refletird na oralidade em
portugués L2?

Na sua génese, a DI baseia-se na composigdo proposicional de um grupo de
sentido cujo nucleo é o verbo. A proposicdo, de acordo com Kintsch (1974), repre-
senta o conhecimento varidvel de cada individuo, oriundo de experiéncias pes-
soais e da reserva de informacdo declarativa, seja de forma linguistica e/ou con-
ceitual (Lopes 2020, 2021). Noutras palavras, significa “compreender de que forma
a memoria processa o contedido conceptual de um determinado texto e como o
codifica através da linguagem” (Lopes 2020: 113).

Logo, a DI remete muito diretamente para o esquema argumental do verbo e
para a riqueza verbal, estudada por Snowdon et al. (1996, 1999). Os autores pro-
poem a selecdo de verbos, adjetivos, advérbios, sintagmas preposicionais e con-
jungdes que compdem uma frase. Por seu turno, Lopes (2020: 230), tendo como
fundamento o trabalho de Snowdon et al. (1996, 1999) e de Kemper et al. (2001),
propos a seguinte férmula, seguida neste trabalho, para medir a DI na escrita em
L2:

[N°ideias + N° Palavras] x 10 = DI/10 palavras

Quadro 2 - Célculo da densidade de ideias

5- Metodologia

5.1 - Participantes

O estudo foi realizado com trés participantes do nivel B1, do sexo feminino e
de nacionalidade romena, com as respectivas caracteristicas:
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Participantes Idade Profissao Linguas Perfil
Estrangeiras

Participante A 22 Estudante Inglés (C1); Alemio (B1); introversao
anos universitdria Espanhol (C1)

Participante B 39 Economista Inglés (B2); Francés (A2) | extroversdo
anos Espanhol (A1)

Participante C 47 Especialista Inglés (B2); Francés (A2) ansiedade
anos em recursos Italiano (A1); Espanhol

humanos (A2)

Tabela 1 - Caracteristicas das participantes

Com relagdo ao perfil das aprendentes, algumas particularidades associadas a
personalidade foram identificadas, uma vez que poderiam influenciar na produ-
¢do, tanto da oralidade quanto da escrita, conforme apontam alguns estudos de
L2 (Gass & Selinker 1994, Cook 2002, Dewaele 2002, Han 2014). Nao obstante, a
construgdo do perfil deste estudo baseou-se nas constata¢des feitas pelas préprias
participantes durante as interagdes e também pelas observagdes, sustentadas pelo
suporte tedrico, feitas pela docente.

Ademais, em resposta a um questiondrio aplicado durante as regéncias, as par-
ticipantes declararam ter o mesmo objetivo de aprendizagem, isto é, melhorar a
produgéo oral. No mesmo questiondrio, procurdmos compreender que relagdo ti-
nham com a fala, a escrita e a leitura. Mais concretamente, os resultados revelaram
dificuldades em alguns dominios da leitura, nomeadamente vocabuldrio, com-
preensdo de sentido ndo literal, expressoes coloquiais e prontincia. No que toca a
escrita, as dificuldades apontadas estavam relacionadas com o vocabuldrio, a falta
de criatividade e os tempos verbais. No campo da produgéo oral, demonstraram
estar pouco confortdveis para apresentar um tépico em L2.

5.2 - Procedimentos de analise

As gravacgdes das aulas foram realizadas na sua totalidade, com o suporte de
um dispositivo mével, apés autorizagdo das participantes e com a condigdo que os
dados fossem preservados. Posteriormente, os didlogos foram selecionados, anali-
sados e transcritos seguindo o modelo proposto pelo projeto NURC/SP.

Os critérios de observacao tiveram como base os elementos da oralidade men-
cionados nas investigagdes de Goldman-Eisler (1968), Scliar-Cabral (1991), Urba-
no (1999) e Marcuschi (2003) e, com relacdo a escrita, as pesquisas de Lopes (2021)
e Flower & Hayes (1981), conforme estruturamos na Tabela 2:
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Oralidade

Escrita

1. os tipos de pausas produzidas (vazias e
plenas);

2. desempenho oral (articulagdo, prondn-
cia, fluéncia);

3. alargamento do repertdrio linguistico;

4. autocorregoes.

1. coeréncia;

2. estrutura textual (ex: introdugdo, de-
senvolvimento, conclusio);

3. revisdo linguistica (ex: tempos verbais,
concordancia verbal / género-nimero,
correcao ortografica);

4. densidade de ideias.

Tabela 2 - Pardmetros de observacdo da oralidade e da escrita

5.3 - Materiais e descri¢ao do estudo
A elaboragdo das atividades, durante os dois ciclos de investigacdo, cada um com
trés unidades letivas, foi organizada seguindo o esquema didético descrito na Tabela 3:

Unidade didatica 1: Unidade didatica 2:
A palavra Ese...?
Unidade letival | 1. Leitura colaborativa; | Unidadeletiva4 | 1. Visualizac¢do de um
(exposigdo oral | (tirinha/banda desenha- | (exposicdo oral | €Xcerto de um documen-
espontanea) da e artigo de opinido | espontdnea) tdrio televisivo;
relacionado); 1.1 Consulta da transcri-
1.1 Material audiovi- Gdo, com o intuito de des-
sual de curta duracéo; tacar elementos da orali-
5 . dade, e discussao sobre o
1,' 2 Reﬂe>'<ao da prontin- contetido oralmente;
cia, andlise de vocabu- ] .
ldrio, respostas as per- 12 L.e1tura previa e com-
guntas com o enfoque partilhada de uma croni-
no modo conjuntivo. ca, contendo o pretérito
imperfeito do conjunti-
vo, para exploragdo do
vocabuldrio.
Unidade letiva2 | 2. Produ¢ao de um tex- | Unidadeletiva5 | 2. Aprofundamento do
(producio to de opinido, entre 80- (produgio texto e producdo escrita,
escrita) 150 palavras, relacio- escrita) entre 80-150 palavras, de
nado com o tépico em um microconto subordi-
questdo. nado ao tema da aula.
Unidade letiva3 | 3. Selecdo de palavras- | Unidadeletiva6 | 3. Selecdo de palavras-
(exposicao oral -chave, oriundas do (exposicdo oral -chave, oriundas do vo-
sustentada vocabulédrio  utilizado | g,gtentada cabuldrio utilizado na
pés-escrita) na escrita, e produgao pés-escrita) escrita, e produgdo de
de um resumo oral e um resumo oral e indi-
individual sobre o texto vidual sobre o texto ela-
elaborado. borado.

Tabela 3 - Organizagao das sequéncias diddticas e atividades propostas
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5.4 - Resultados quanto a DI

A titulo de exemplo, pode-se visualizar, em uma frase retirada de um dos tex-
tos produzidos pelas participantes, o destaque dado as proposi¢des para a reali-
zagao do célculo da DI:

No final, desejo que tenhas ventura no caminho da lingua portuguesa.
(Célculo: [4 ideias + 11 palavras] x 10 = 3,63 DI)

A partir disso, a Tabela 4 mostra os resultados obtidos ap6s a andlise da escrita
quanto a DI:

Participantes 1° ciclo 2° ciclo Média simples

Participante A 3,99 3,66 3,82

(texto de 169 palavras) | (texto de 173 palavras)

Participante B 3,90 3,60 3,75

(texto de 107 palavras) | (texto de 144 palavras)

Participante C 4,01 3,82 3,91

(texto de 214 palavras) | (texto de 117 palavras)

Tabela 4 - Média simples da densidade de ideias

5.5 - Resultados da analise da producio oral

A Tabela 5 apresenta os resultados da andlise da producdo oral no que con-
cerne aos itens lexicais, que foram anteriores as pausas e causaram uma maior
dificuldade de insergdo. Convém referir a inclusdo da categoria “outras classes”,
para fazer mencao as classes de palavras que surgiram, mas que ndo foram men-
cionadas nos estudos de Scliar-Cabral (1991) e Goldman-Eisler (1968). Assim, en-
controu-se, respectivamente:
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bos (5), advérbios (1),
adjetivos (1), conjun-
¢bes (1), outras clas-
ses (2)

¢oes (2), adjetivos (2),
substantivos (1)

Participantes Oralidade 1° ciclo 2° ciclo
espontinea de oralidade de oralidade
planeada planeada
Participante A | substantivos (6), ver- | verbos (3), conjun- | substantivos (5), con-

jungdes (5), outras
classes (5), verbos
(3), advérbios (2), ad-
jetivos (1)

Participante B

substantivos (8), ver-
bos (1), conjungdes
(1) e outras classes

M

verbos (7), conjun-
¢des (4), outras clas-
ses (5) e substantivos

®)

verbos (10), conjun-
¢des (8), advérbios
(8), substantivos (7),
outras classes (5)

Participante C

substantivos (2), ver-
bos (4), adjetivos (2)
e outras classes (1)

advérbios (3), outras
classes (3), verbos
(1), adjetivos (1), con-
jungoes (1).

verbos (6), outras
classes (4), substanti-
vos (3), advérbios (3),
conjungdes (2)

Tabela 5 - Classes gramaticais encontradas durante as pausas

Por outro lado, as figuras 2, 3 e 4 demonstram os tipos de pausas realizadas
por cada participante:

vazias
enchimento
continuativas
retificagdo
repetigdes
prolongamentos

falsas partidas

0

Oralidade espontanea

5

Figura 2 - Participante A

@ Oralidade planeada (1° ciclo)

10

15 20

Oralidade planeada (2° ciclo)
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vazias
enchimento
continuativas
retificagdo
repetigdes
prolongamentos

falsas partidas

0 5 10 15 20 25 30

Oralidade espontanea @ Oralidade planeada (1° ciclo) [} Oralidade planeada (2° ciclo)

Figura 3 - Participante B

vazias
enchimento
continuativas
retificagdo
repetigdes

prolongamentos

falsas partidas

0 2 4 6 8 10

Oralidade espontanea @ Oralidade planeada (1° ciclo) [} Oralidade planeada (2° ciclo)

Figura 4 - Participante C

Além disso, pode-se observar algumas caracteristicas frequentes na oralidade
espontanea, como as repetigdes, as hesitagdes, a dificuldade de recuperagdo lexical
e a interferéncia de outras L2, conforme o fragmento da transcri¢do? do quadro 3:

2 Legenda: As letras “A, B e C” referem-se as participantes, enquanto a letra “P” representa a professora regente.
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B: para mim... as palavras foram... ahn... foram...ahn...escolhidas? por...ahn...é ndo
necessariamente sonoridade ou... ((respiro)) objetivo mas...( ) as emogdes que lem-
bram

C: eu acho que... liberdade é uma palavra que... deve... sol?... bem em qualquer idioma
P: uhn... sim... ok... e qual palavra ndo soa bem? dentre as opcdes da lista... da revista
C: néo sei

P: todas (...)

C: nenhuma palavra

P: sim

C: me parece... fea

P: ok...

A:uhn... dalista?

P:uhn...

A: eu... eu gosto da palavra adeus.... ((barulho de digitagdo e sons féticos)) porque...
também se usa-se como... saudagdo e... e... uhn... e... uhn... ndo sei como dizer... é o
...uhn... um modo indireto de dizer a... alguém que eu... lhe lhe lhe Ihe desejo o melhor

Quadro 3 - Exemplo da oralidade espontanea

Em contrapartida, a tabela 6 exemplifica a atenuagdo de algumas dessas carac-
teristicas ap6s o momento de producdo escrita, embora tenha sido varidvel para
cada aprendente:

Participante A Participante B Participante C
A: 3....sim... é... | B:pensei que se eu fosse um pensa- | C:ahn...eu penso que...
0... 0... meu mi- | mento eu podria ir ahn... ver as pes- | pensei que se eu fosse
croconto é ((sus- | soas que eu quero e ndo estdo ahn... | a pessoa que sou hoje
piro)) divididoem | aqui comigo...ahn...e...e porque tive | entenderia muito mais
tré...trés... ahn... | vdrias experiéncias com aqueles pes- | cedo que ahn...uma coi-
pa... partes se eu | soas...ahn...muitos ahn... sentimen- | sa que...ndo se deixa pa
fosse... ahn... co- tos ahn... chegaram ((risos)) na mi- | para mais tarde é passar

rajosa se eu fosse | nha ...cabega...ahn...mas ahn... mas | tempo com... seus entes
decidida ou se eu | pensei que eu queria a ser um bom | queridos...((suspira))

fosse  perfeita... | pensamento... hoje sei que a dica...
e...em... em cada ahn... o tempo ndo espe-
dessas partes eu... ra e ndo volta... é uma
digo o que faria se fato é um fato...uma
eu fosse assim verdade induviddvel...

Tabela 6 - Exemplos do momento de oralidade planeada
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No que se refere a duragdo da participagdo oral das participantes em cada

ciclo:
Participantes Oralidade Oralidade Oralidade
espontanea planeada planeada
(1°ciclo) (2°ciclo)
Participante A 49s e 1min6s Imin4ls 1min59s
Participante B 37s; 28s e Iminbs 2min4ls 3min52s
Participante C 55s, 23s e 43s 2min42s 2min

Tabela 7 - Tempo de participagdo oral

Por dltimo, as figuras 5, 6 e 7 ilustram os resultados aproximados do tempo
das pausas de cada aprendente:

20
15 \
10 N\
5 N
0 - — )
~1-2s ~3-4s ~6-7s <7s

Oralidade espontanea

@ Oralidade planeada (1° ciclo)

Figura 5 - Participante A
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20
15 & b
10
5 \
0 /
~1-2s ~3-4s ~5-6s ~6-7s <7s
Oralidade espontanea [ Oralidade planeada (1° ciclo) Oralidade planeada (2° ciclo)

Figura 6 - Participante B

Oralidade espontanea M Oralidade planeada (1° ciclo) Oralidade planeada (2° ciclo)

Figura 7 - Participante C

6 - Conclusoes

O discurso oral em L2 implica uma carga cognitiva e emocional complexa
(Goldman-Eisler 1968; Cook 2002). Tal complexidade, bem como o nivel de conhe-
cimento entre as linguas, a falta de planeamento verbal, o contexto do discurso, as
necessidades fisiol6gicas e as diferengas individuais contribuem para a ocorréncia
de pausas e hesitagdes na produgéo oral que podem influenciar no grau de fluén-
cia de cada aprendente.

Em fungéo de as pausas serem imprevisiveis e irregulares (Urbano 1999), tor-
na-se invidvel realizar uma andlise objetiva dos resultados encontrados. Contudo,
constatou-se uma redugdo da duracao e da frequéncia dos tipos de pausas a partir
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da familiaridade com o material verbal, em conformidade com a investigagao de
Goldman-Eisler (1968). Ademais, verificou-se uma melhoria na recuperagio e no
acesso a determinadas classes gramaticais, assim como para autocorre¢ées mais
frequentes na oralidade planeada, ainda que variavel para cada participante.

Com relagdo a escrita, os resultados da DI foram correspondentes aos textos
que tiveram melhores argumentos, estrutura textual e revisio linguistica. De acor-
do com Lopes (2020), a escrita em L2 assenta nalguns desafios que influenciam o
resultado da DI, mas também da produgéo oral, como por exemplo, a economia
lexical, a sobrecarga da memoria operatéria em algumas estruturas frasicas, o tipo
de tarefa textual, interferéncias da L1 ou de outras L2 e um nivel de proficiéncia
insuficiente para o nivel em questdo. Presume-se, ainda, que o tipo de texto pode
influenciar no resultado da DI, pois no primeiro ciclo de investigacdo, que tinha
como proposta um formato ja praticado, encontrou-se resultados que revelam
uma DI mais elevada em comparagdo com o segundo, de cariz narrativo e criativo.

Para além disso, observou-se nos textos uma influéncia maior de outras L2,
nomeadamente o inglés e o espanhol, o que se justifica com base na recéncia e fre-
quéncia de uso dessas L2s (Paradis 2004), bem como pela proximidade tipoldgica
do espanhol (Cook 2002).

Posto isto, confirmou-se a hipétese de que a prética da leitura e da escrita pro-
piciou uma oralidade mais fluida, estruturada e criativa, assim como escrever an-
tes de falar possibilitou as estudantes um controle cognitivo mais consciente com
relagdo as formas linguisticas, vocabuldrio e contetido. Em compensacao, apesar
de terem tido o mesmo objetivo com relagdo a aprendizagem do portugués, mais
concretamente o aperfeicoamento da expressao oral, as aprendentes tiveram de-
sempenhos diferentes nas atividades de produgdo, tanto a nivel escrito como oral.
Dessa forma, concluiu-se que as caracteristicas e aspectos individuais possam ter
contribuido para os resultados a nivel oral e escrito.

O resultado final do semestre foi “excelente” para a participante A e “muito
bom” para B e C. Entretanto, convém mencionar que as participantes B e C pro-
duziram mais oralmente (ver 5.5), portanto correram maiores riscos para manter a
automaticidade na fala, ao passo que a participante A limitou a producao de gran-
des enunciados e por isso teve, possivelmente, mais controle nas atividades de
producdo. Ou seja, as aprendentes podem ser melhores no desempenho de algu-
mas capacidades linguisticas do que em outras, sendo assim, sugere-se a aprecia-
¢do dos resultados em capacidades linguisticas especificas. Parafraseando Cook
(2002), acredita-se que todas alcangaram o sucesso com relagdo a aprendizagem do
portugués como L2, mas para isso, considerou-se as particularidades individuais
e as avaliacdes formativas ndo comparativas.

Por outro lado, foi possivel observar que a prética letiva com aprendentes
romenas impulsionou a reflexdo sobre o ensino de uma L2 exclusivamente on-
line. Neste interim, importa salientar que o docente precisa estar consciente de
eventuais limitagdes tecnolégicas e de producédo, fazendo-se necessdria a in-
tegragdo de todas as capacidades da lingua, como também refletindo sobre o
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seu papel enquanto mediador cultural (Afonso 2006; Conselho da Europa 2001;
2020).

Como proposta de pesquisa futura em PL2, sugere-se a andlise da influéncia
da densidade de ideias proposicionais no desempenho oral, semelhante ao que foi
apurado na investigagdo de Lunn et al. (2021) em um espago de inglés como se-
gunda lingua. Como segunda sugestdo, seria relevante investigar, em um estudo
mais prolongado, como o contributo da escrita contribui para o aprimoramento
da oralidade, como também realizar uma exploragdo diddtica similar com turmas
maiores e de nacionalidades distintas.
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