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Resumo: Apds a revolugdo de 1974, o ensino superior em Portugal democratizou-se, diversificando o seu
publico. Este estudo investiga as politicas de inclusdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES)
portuguesas, analisando as medidas de apoio nos seus estatutos. A analise documental de 26 estatutos revela
progressos e desafios na implementacao dessas medidas, evidenciando disparidades na distribuigdo, pouco
foco psicossocial e uma abordagem predominantemente médica. A influéncia da autonomia institucional e
a falta de legislagao especifica para a inclus@o no ensino superior também foram identificadas, legitimando
variagdes nas ofertas de recursos e limitando o acesso as medidas de apoio nas IES.

Palavras-chave: Inclusdo; Estatutos; Ensino Superior; Praticas institucionais.

Abstract: After the 1974 revolution, higher education in Portugal democratised, diversifying the student
population. This study investigates the inclusion policies of Portuguese Higher Education Institutions
(HEISs), analysing support measures in their statutes. The document analysis of 26 statutes reveals progress
and challenges in implementing these measures, highlighting disparities in distribution, limited
psychosocial focus, and a predominantly medical approach. The influence of institutional autonomy and
the lack of specific legislation for inclusion in higher education were also identified, legitimizing variations
in resource offerings and limiting access to support measures in HEIs.

Keywords: Inclusion; Statutes; Higher education; Institutional Practices.

Résumé: Apres la révolution de 1974, I'enseignement supérieur au Portugal s'est démocratisé, diversifiant
son public. Cette étude examine les politiques d'inclusion des Institutions d'Enseignement Supérieur (IES)
portugaises, en analysant les mesures de soutien dans leurs statuts. L'analyse documentaire de 26 statuts
révéle des progres et des défis dans la mise en ceuvre de ces mesures, mettant en évidence des disparités
dans la distribution, un faible accent sur les aspects psychosociaux et une approche principalement
médicale. L'influence de 1'autonomie institutionnelle et le manque de 1égislation spécifique a I'inclusion
dans l'enseignement supérieur ont également été¢ identifiés, 1égitimant des variations dans les offres de
ressources et limitant l'accés aux mesures de soutien dans les IES.

Mots-clés: Inclusion; Statuts; Enseignement Supérieur; Pratiques institutionnelles.
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Resumen: Después de la revolucion de 1974, la educacion superior en Portugal se democratizo,
diversificando su ptblico. Este estudio investiga las politicas de inclusion de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) portuguesas, analizando las medidas de apoyo en sus estatutos. El analisis documental de
26 estatutos revela avances y desafios en la implementacion de estas medidas, evidenciando disparidades
en la distribucion, poco enfoque psicosocial y una predominante orientacion médica. También se identifico
la influencia de la autonomia institucional y la falta de legislacion especifica para la inclusion en la
educacion superior, legitimando variaciones en las ofertas de recursos y limitando el acceso a las medidas
de apoyo en las IES.

Palabras clave: Inclusion; Estatutos; Educacion Superior; Practicas institucionales.

Introduciao

A historia da educacdo ao longo dos anos tem sido marcada por um desafio
persistente: a exclusdo de grupos que nao se encaixam no modelo tradicional estabelecido.
Exemplos de discriminagdo no campo educacional sdo abundantes, abrangendo questoes
de raca, classe social, género, religido, deficiéncia, entre outras. Em resposta a essa
exclusdo sistematica, surgiu o conceito transformador da educacdo inclusiva, que visa
garantir a participagdo plena e significativa de todos e todas os/as estudantes no sistema
educacional (Ribeiro & Pottker, 2018).

O conceito de inclusdo, que serve de base para este estudo, ndo se limita apenas a
ndo exclusdo de estudantes nas Instituicdes de Ensino Superior (IES). Ele abarca a
educacdo inclusiva como um direito fundamental, garantindo ndo apenas o acesso a
educacdo, mas também promovendo o bem-estar, a dignidade ¢ a autonomia dos/as
individuos/as. Ademais, busca a eliminagdo de barreiras ¢ o fomento de praticas que
assegurem o acesso a educacdo e a participacdo de todos e todas (Silva et al., 2017).

Nesse contexto, uma das preocupagdes que orientou a nossa pesquisa foi assegurar
a inclusdo de todos e todas os/as estudantes que possam encontrar desafios durante sua
trajetoria académica, sem limitar-nos a um grupo especifico. Assim, neste artigo, optamos
por adotar a designacgdo “Necessidades Educativas Especiais” (NEE) para referir todos e
todas os/as estudantes que demandam apoio académico. Essa escolha ¢ fundamentada no
paradigma educacional delineado pelo Relatorio Warnock, intitulado “Special
Educational Needs - Report of the Committee of Enquiry into the Education of
Handicapped Children and Young People” (Warnock, 1978). O conceito de NEE abrange
ndo apenas aqueles/as com deficiéncias, mas também todos e todas os/as estudantes que
possam enfrentar dificuldades especificas de aprendizagem ao longo de sua trajetoria

educacional.
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Os avangos introduzidos pela designacdo NEE na educacdo destacam-se ao
reconhecer a diversidade de estudantes em todos os niveis de ensino, propondo agdes
educativas mais acessiveis e inclusivas para todos e todas. No entanto, ¢ imperativo
reconhecer que esta designagdo tem suscitado debates e criticas no contexto da educagéo
inclusiva, pois ainda estd associada as politicas da educacgdo especial, resultando em
interpretagdes equivocadas, estereotipadas e classificatorias dos/as estudantes. Autores
como Booth & Ainscow (2002) propdem o abandono de todas as formas de classificagdo
e nomeagdo de estudantes, sugerindo que o foco seja direcionado as barreiras e recursos
de apoio a aprendizagem e a participacdo, ampliando a capacidade de inclusdo nos
ambientes educativos (Ainscow, 2009; Booth & Ainscow, 2002).

Embora reconhegamos que a designagdo NEE néo seja consensual, apresente falhas
e esteja em constante evolucdo, ela ainda ¢é utilizada nos documentos oficiais em Portugal,
bem como em muitos paises da Europa, nos estatutos especiais de estudantes das IES e
em estudos empiricos no campo da educagdo inclusiva. Por essa razdo, ao longo deste
artigo, optamos por empregar a designacao NEE, ressaltando, contudo, a nossa adesdo ao
significado original de NEE, que destaca o foco nos apoios e a¢des inclusivas € ndo no
défice.

Nosso interesse vai além da mera escolha da designacdo mais adequada aos/as
estudantes. Nosso objetivo ¢ compreender as politicas institucionais adotadas pelas IES
portuguesas para acolher estudantes com NEE. Esse interesse ¢ impulsionado pelos
avancos na legislagdo e na promogdo da educacdo inclusiva em Portugal nos ultimos anos,
porém, principalmente, pelos desafios remanescentes que exigem superagdo para alcangar
uma inclusdo efetiva no pais. A histéria de exclusio e os esteredtipos arraigados em nossa
cultura dificultam a implementacdo plena da educacdo inclusiva nesse ambiente
académico. Como resultado, muitos/as estudantes continuam a enfrentar obstaculos, o
que se reflete em taxas elevadas de insucesso e abandono, especialmente em grupos mais
vulneraveis nas IES portuguesas.

Durante o decorrer de nossa pesquisa, nossa curiosidade em relagdo ao tema
aumentou e a convicgdo em relacdo a pertinéncia e a importincia de aprofundar o
conhecimento sobre inclusdo no ensino superior se fortaleceu. Reconhecemos que o
contexto portugués se revelou particularmente interessante para o estudo da inclusdo, ndo

apenas devido aos desafios enfrentados pelos/as estudantes, mas também por conta da
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recente transicdo democratica do pais e os impactos desse processo em um setor tdo
tradicional e elitista, como o da educagéo superior.

Além dos fatores motivacionais mencionados, vale ressaltar o compromisso social
e politico que a inclusdo representa na sociedade atual, particularmente para a promogao
de uma educagdo verdadeiramente democratica. Nossa investigacdo permitiu a
exploragdo de um tema original e relevante, considerando especialmente as lacunas que
existem no contexto de ensino superior em Portugal. Nas proximas paginas, apos o
enquadramento tedrico e metodologico que orientou a nossa pesquisa, apresentamos 0s
resultados de uma analise documental dos estatutos de todas as IES publicas portuguesas,
visando identificar os avancos e desafios presentes na documentacao institucional e como
isso pode impactar a experiéncia de inclusdo dos/as estudantes com NEE. As
consideragoes finais encerram o artigo, oferecendo também perspectivas sobre o processo

de inclusao no ensino superior e fornecendo diretrizes para pesquisas futuras.

Enquadramento teérico

A educagdo tradicional, em seus diferentes niveis, tem sido historicamente
concebida para atender a um perfil especifico de estudantes, o que perpetua um modelo
que tende a excluir aqueles/as que ndo se encaixam em um padrdo de normalidade
estabelecido. Mudar os valores da educacdo tradicional, desenvolver novas politicas
educativas e transformar o sistema educacional considerando as singularidades de todos
e todas, sdo as propostas da educagdo inclusiva.

A inclusdo ¢ geralmente entendida como um movimento educacional, mas
também social e politico (Ainscow, 2020) que valoriza a diferenca entre os/as estudantes,
considerando a diferenga como uma condigdo natural no processo de escolarizagao.
Assim, inclusdo neste caso significa que todos e todas podem frequentar as mesmas aulas,
que a diversidade ¢ celebrada dentro da academia e que os/as estudantes tém o direito de
participar, aprender e construir relacdes sociais (Cunha & Rossato, 2015).

Tendo em conta a definicdo multidimensional da educacdo inclusiva, a nossa
investigacdo seguiu diferentes abordagens ou linhas de investigacdo que poderiamos
sintetizar através da perspectiva abordada por Freire (2008), que aponta quatro eixos
fundamentais da inclusao: o direito fundamental, considera que todos e todas tém o direito

de estar incluidos na sociedade, independentemente do género, classe social, grupo social
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e/ou outras singularidades individuais; repensar a diferenca e a diversidade, consiste em
uma nova forma de enxergar a diferenca, reconhecendo que esta ¢ inerente a todos e todas;
repensar a escola, considera que o problema ndo esta no/a estudante, mas sim na forma
como a academia esta organizada ¢ no modo como funciona; vinculo de transformagao,
aponta que ndo basta mudar a academia, mas também os valores sociais e culturais
dominantes na sociedade (Freire, 2008).

No contexto portugués, ao longo dos anos, tem-se observado um avango
significativo na promog¢ao da educacdo inclusiva, impulsionado pelo continuo progresso
das politicas democraticas e pela influéncia de diretrizes internacionais. Essa trajetoria é
fundamentada em fatores historicos, como o movimento estudantil da década de 1960,
que ndo s6 defendia os valores da liberdade e democracia associados ao fim do fascismo
no pais, mas também almejava a melhoria da qualidade do sistema de ensino, visando
torna-lo mais democratico e acessivel em Portugal (Dotta, et al., 2019).

Nesse contexto de mudanga e busca por uma educagdo mais inclusiva, a década
de 1970 testemunhou os primeiros passos legislativos voltados para a promocdo da
educacdo especial no pais, embora inicialmente ndo abarcasse o ensino superior. A
publicacdo da Lei n.° 6/71 — Lei de Bases de Reabilitagdo e Integracdo de Deficientes
impulsionou agdes relacionadas a reabilitacdo ¢ integracdo social de pessoas com
deficiéncia. Paralelamente, a Lei n.° 5/73, que deu origem a “Reforma Veiga Simao”,
estabeleceu o direito a educacdo de todos e todas os/as portugueses/as, incluindo medidas
especificas para organizar e estruturar o ensino, além de responsabilizar o Estado pela
educacdo especial (Stoer, 2008). Essa reforma também legitimou a expansao educacional
como meio de impulsionar o desenvolvimento econdomico, preparando o terreno para a
transi¢cdo para um regime democratico apos a Revolugdo de Abril de 1974.

A Revolucao de Abril de 1974 marcou um periodo de renovagdo em Portugal,
possibilitando a consolidacdo do regime democratico ¢ promovendo mudancas sociais ¢
educacionais significativas. Essa fase foi marcada pela democratizagdo do ensino,
alargamento do acesso, melhoria da qualidade da educagdo, promog¢ao da mobilidade de
estudantes e internacionalizacdo do sistema (Amaral & Magalhaes, 2009; Magalhies et
al., 2009). A Constituicdo de 1976 consagrou o direito a educagdo e a igualdade de
oportunidade para todos e todas, incluindo pessoas com deficiéncia (Constituicdo da

Republica Portuguesa, 1976).
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Em 1985, o debate no ensino superior sobre as disparidades no tratamento dos/as
estudantes com deficiéncia, resultou na publicacdo do Decreto-Lei n.° 88/1985 pelo
governo portugués, que flexibilizou alguns principios educativos para a adaptagdo de
estudantes nos ensinos primarios e superior (Decreto-Lei n.° 88/1985, 1985; Linhares et
al., 2022). No mesmo ano, com a Portaria n.° 787/85, estabeleceu pela primeira vez
orientagdes para estudantes com deficiéncia no ensino superior, refor¢ando a necessidade
de garantir a igualdade de oportunidades e a integracdo dos estudantes neste nivel de
ensino. Essa portaria instituiu a fixagdo anual do numerus clausus para candidatos/as com
deficiéncias fisicas ou sensoriais, reservando um contingente especifico de vagas para
esses estudantes (Portaria n.° 787/85, 1985).

Importante ressaltar que, até esse ponto da historia, os avangos estavam mais
focados na integracdo das pessoas com deficiéncia no sistema de ensino. Em outras
palavras, a responsabilidade de se adaptar & academia recaia inteiramente sobre o/a
estudante. O principio da integracdo guia os ideais da educagdo especial, exigindo que
o/a estudante se adeque aos padrdes de ensino consagrados ao longo do tempo, enquanto
aacademia e a sociedade permanecem inalteradas diante da diversidade estudantil (Cunha
& Rossato, 2015).

Isso comegou a mudar com a promulgagdo da Lei de Base do Sistema Educativo
(LBSE) em 14 de outubro de 1986, que introduziu modificagdes na estrutura das
institui¢des de ensino, consagrando a educacdo especial como uma modalidade de ensino.
A LBSE teve um impacto substancial nos movimentos de acesso ao ensino superior,
garantindo o direito a educagdo e cultura para todos e todas os/as portugueses/as (Dotta,
et al., 2019). Seu objetivo principal € estimular a criagdo cultural, cientifica e reflexiva,
formando diplomados/as em diferentes areas de conhecimento, incentivando investigagao
cientifica e promovendo a disseminacdo do conhecimento para todos e todas (Lei n.°
46/86, 1986).

A partir da década de 1990, surgiu a fase chamada de inclusdo, que prosperou no
século XXI, trazendo consigo notaveis avancos tanto na educacdo quanto nas politicas
voltadas para esse fim. Um marco importante foi a Conferéncia Mundial sobre Educagéo
para Todos, realizada na Tailandia (UNICEF, 1990). Esta conferéncia enfatizou a
importancia de garantir que todos e todas tivessem acesso as oportunidades educativas

destinadas a satisfazer suas necessidades basicas de aprendizagem. Em resposta a esses



248

Mariana Figueiredo, Orquidea Coelho e Amélia Veiga - Educagdo inclusiva no ensino superior portugués:
avangos, desafios e medidas de apoio para estudantes. Historia. Revista da FLUP. Porto. IV Série. Vol. 14
n° 1. 2024. 242-262 DOI: https://doi.org/10.21747/0871164X/hist14_lal2

acontecimentos, Portugal publicou o Decreto-Lei n° 319/91, que atualizou e ampliou as
leis anteriores, propondo pela primeira vez a utilizagdo da designag@o NEE. Além disso,
o Decreto-Lei reforcou a abertura das escolas para estudantes com NEE, numa
perspectiva de “escola para todos” (Decreto-Lei n.° 319/91, 1991).

Outro acontecimento marcante dessa década foi a “Conferéncia Mundial sobre
Necessidades Educativas Especiais: acesso ¢ qualidade” da Organizagdo das Nagdes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), realizada em Salamanca em
1994. Nessa conferéncia, foi elaborado um documento conhecido como “Declaracdo de
Salamanca”. Esta declaragdo ofereceu diretrizes basicas para a formulagdo e reforma de
politicas e sistemas educacionais, contribuindo significativamente para o
desenvolvimento da educagdo inclusiva em Portugal. O documento preconizava a adogao
de um modelo de ensino que fosse propicio ao sucesso de todos e todas, atento a inclusdo
e a diversidade, e que respondesse as singularidades de cada estudante (UNESCO, 1994).

E nesse contexto que entrou em vigor, em 1994, um dos principais normativos
direcionados ao ensino superior, a saber, a Portaria n.° 216/94. Essa portaria estabeleceu
um Contingente Especial de Acesso, expandindo a reserva de vagas para incluir também
estudantes com NEE decorrentes de situagdes clinicas devidamente comprovadas por
laudo médico e/ou psicoldgico. Essa medida representa 1% das vagas fixadas para o
concurso nacional de acesso da primeira fase, para cada curso (Bonifacio et al., 2022;
Portaria n.® 216/94, 1994). Posteriormente, com a Portaria n.® 715/2001, ampliaram a cota
para 2% das vagas fixadas na primeira fase ou duas vagas para cada curso (Portaria n.°
715/2001, 2001).

Também merece destaque outros acontecimentos internacionais, como a Carta do
Luxemburgo (European Commission, 1996), que proclama o principio néo-
discriminatdrio europeu; o Tratado de Amsterddo (European Commission, 1997), no qual
a Unido Europeia se compromete a promover politicas de igualdade e antidiscriminacao;
o Enquadramento de Acdo de Dakar (UNESCO, 2000), cujo principal objetivo ¢
assegurar uma “Educacdo Para Todos” para cada cidaddo/a da sociedade; a Declaragdo
de Madrid (Congresso Europeu de Pessoas com Deficiéncia, 2002), que propde o
principio da ndo-discriminacgdo e de acdes afirmativas para inclusdo social; e a Flagship

de Educacdo para Todos (UNESCO, 2004), com foco em criar condi¢des e programas
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que possibilitem a aprendizagem de todas as criancgas, independente de suas habilidades,
proporcionando um ambiente escolar inclusivo.

As convencgdes e declaracdes que surgiram ao longo do tempo tiveram um impacto
significativo nas preocupagdes e acontecimentos educacionais em Portugal. Em 2003, a
Lei de Bases do Financiamento do Ensino Superior foi introduzida, com foco especifico
nesse nivel de ensino. Essa legislacdo destacou a importancia de promover o direito a
igualdade de oportunidade de acesso, frequéncia e sucesso escolar, além de atribuir apoios
sociais aos/as estudantes com NEE, especialmente aqueles/as com deficiéncia (Lei n.°
37/2003, 2003; Melo & Martins, 2016).

Na educagdo basica também surgiram avangos marcantes, como o Decreto-Lei n°
3/2008, que substituiu o Decreto-Lei n® 319/91 e foi entendido como um passo na direcdo
de um pensamento e de uma pratica inclusiva. O Decreto-Lei n® 3/2008 visava a equidade
educativa, tanto no acesso quanto no sucesso, € substituiu a necessidade de um
diagnodstico médico ou psicolégico para a elegibilidade de estudantes aos servicos de
educacdo especial. Em vez disso, privilegiou um perfil de funcionalidade baseado em
uma avaliagdo biopsicossocial (Decreto-Lei n.° 3/2008, 2008).

O Decreto-Lei n° 3/2008 deu um passo importante para a concretizagdo de uma
politica que garantisse a igualdade de oportunidade para todos e todas os/as estudantes,
mas foi apensas em 2018, com o Decreto-Lei n.° 54/2018, que a escola inclusiva assumiu
novos contornos, reconhecendo a diversidade dos/as alunos/as, preconizando a adequagao
dos processos de ensino as singularidades de cada aluno/a, mobilizando agdes e praticas
de ensino para que todos e todas possam aprender e participar da vida escolar (Decreto-
Lein.®54/2018, 2018). A implementacdo do Decreto-Lei n°® 54/2018, alterado pela Lei n°
116/2019 e pelo Decreto-Lei n.° 55/2018 ampliaram o olhar para a educacdo inclusiva a
luz da educagdo especial, mas ainda ndo apontaram o caminho. Além disso, os Decretos-
Lei, mesmo assumindo um discurso comprometido com a inclusdo, ainda ndo consideram
todos os niveis de ensino, deixando de fora o ensino superior.

Para além destas legislacdes outros acontecimentos coincidem com o avanco da
educacdo inclusiva em Portugal, tal como a Estratégia de Lisboa (2000) e o Comunicado
de Praga (2001) sdo exemplos claros, concentrando-se na dimensdo social e na
Aprendizagem ao Longo da Vida. Adicionalmente, o Comunicado de Bergen (2005) com

sua énfase no ensino superior mais acessivel, e a Agenda de Modernizagdo (2007),
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direcionado ao acesso de novos publicos nas universidades europeias, desempenharam
um papel crucial na promogao da diversidade e inclusdo no ambiente académico.

Essa priorizagdo de areas decorre de uma série de compromissos assumidos pelo
governo portugués perante agéncias de financiamento e outras organizacdes
internacionais, como ¢ o caso do Banco Mundial, o Fundo Monetario Internacional
(FMI), a Organizagdo para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e a
UNESCO. Além disso, o estabelecimento da Area Europeia de Ensino Superior
promovida pelo Processo de Bolonha e em alinhamento com as politicas europeias
voltadas para o aprimoramento das qualificagdes dos/as cidaddos/as europeus/ias,
juntamente com a mais recente implementacdo do Espago Europeu de Educacao 2025,
também exercem influéncias direta e indireta nas agendas politicas nacionais relacionadas
a expansao do acesso aos sistemas educativos e a diversificagdo de seus publicos (Veiga
etal., 2014).

O impacto do avango na legislag@o portuguesa e a implementagao de programas de
acdo afirmativa resultou no aumento do niimero de inscri¢oes de estudantes com NEE no
ensino superior em Portugal. De acordo com a Dire¢do Geral de Ensino Superior (DGES,
2021), houve um incremento de 20% desses/as estudantes entre 2017/18 ¢ 2018/19,
totalizando 1.978 novas matriculas nas IES. Esse dado representa um aumento de 67%
em comparacdo com os numeros de 2011/12, quando o total de matriculas era de 1.184
estudantes.

Apesar do animador aumento da participacdo de estudantes com NEE no ensino
superior, diversos desafios marcam o percurso desses/as estudantes. Autores como
Martins et al. (2018a) destacam as multiplas dificuldades enfrentadas por estudantes com
NEE no processo de inclusdo, incluindo barreiras fisicas e pedagdgicas, a escassez de
investimento em tecnologias de apoio, e a falta de recursos pedagdgicos e acessibilidade.

A inclusdo de estudantes com NEE ainda representa um desafio significativo para
as IES. Contudo, ¢ crucial compreender, como destaca Freire (2008: 5), que a inclusdo ¢
um

“direito de todos os alunos desenvolverem e concretizarem as suas potencialidades,
bem como de apropriarem as competéncias que lhes permitam exercer o seu direito de
cidadania, por uma educacdo de qualidade, que foi talhada tendo em conta as suas
necessidades, interesses e caracteristicas.”
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Além disso, é fundamental destacar a acessibilidade como um direito fundamental
no contexto educativo, envolvendo o acesso a educag¢do de qualidade, adaptagdo do
curriculo e da avaliagdo as singularidades de todos e todas, e garantindo acesso adequado
aos espacos fisicos, comunicacionais, metodologicos, instrumentais, programaticos,
atitudinais e digitais, tanto dentro quanto fora da sala de aula (Sassaki, 2009).

No ambito do ensino superior, torna-se crucial promover e incentivar a inclusdo e
a acessibilidade, garantindo que os beneficios e retornos desse segmento educacional
sejam acessiveis a toda a populagdo, impulsionando, assim, o desenvolvimento global da
sociedade. Nesse sentido, ¢ responsabilidade dos governos e das IES criar as condi¢des
necessarias para que todas as pessoas tenham acesso aos espacos sociais, ao curriculo e
aos ambientes, envolvendo elementos materiais, tecnologicos e a adequacdo de espagos
e equipamentos, entre outras possibilidades.

Na busca por assegurar um ensino superior inclusivo, algumas IES tém
implementado estatutos especiais para estudantes com NEE, visando garantir a inclusdo
e acessibilidade de seus/suas estudantes. Assim, diversas universidades e institutos
politécnicos tém procurado adotar medidas de apoio adequadas as singularidades desse
publico. Diante desse cenario, emerge a questdo central que orienta nosso trabalho: quais
sdo as caracteristicas das politicas institucionais adotadas pelas IES para acolher os/as

estudantes com NEE?

Método

Com o objetivo de analisar as medidas de apoio a inclusdo e acessibilidade
propostas nos estatutos especiais de estudantes das IES publicas portuguesas, recorremos
a uma investigacdo qualitativa, conduzida por meio de uma andlise documental dos
estatutos especiais de estudantes de 26 IES publicas portuguesas. Escolhemos estudar
esses estatutos por constituirem uma documentagéo oficial das IES e por servirem como
instrumento de suporte a inclusdo e acessibilidade de estudantes, garantindo acdes
compensatorias e deliberacdes institucionais.

A coleta de dados foi conduzida em duas etapas fundamentais: 1) definicdo dos
procedimentos e técnicas para a apreensao dos documentos e 2) compreensdo e analise
dos estatutos selecionados. No primeiro momento, estabelecemos critérios de inclusdo e

exclusdo para os documentos a serem analisados nesta pesquisa. Os critérios de inclusdo
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para os estatutos foram: direcionamento ao publico-alvo composto por estudantes com
NEE ou que necessitam de apoio académico, carater de instituicdo publica, posse de um
estatuto proprio e reconhecimento pela DGES e pelo Balcao IncluiES como um estatuto
voltado para inclusdo de estudantes.

A DGES disponibiliza, em sua pagina na internet, o Balcao IncluiES, um programa
promovido pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, que concentra
informagdes sobre apoios para inclusdo no ensino superior em Portugal, bem como os
links dos estatutos de estudantes das IES portuguesa. O Balcdo IncluiES é um portal
importante para acesso aos conteudos desenvolvidos para inclusdo no ensino superior, no
Nnosso caso, 0s estatutos.

O corpus documental foi constituido pelos estatutos das IES portuguesas
disponiveis no Balcao IncluiES, abrangendo um total de 12 universidades — Universidade
dos Agores, Universidade do Algarve, Universidade de Aveiro, Universidade da Beira
Interior, Universidade de Coimbra, Universidade de Evora, Universidade de Lisboa,
Universidade da Madeira, Universidade do Minho, Universidade do Porto, Universidade
de Tras-os-Montes e Alto Douro e Universidade Nova Lisboa — e 14 institutos
politécnicos — Instituto Politécnico de Beja, Instituto Politécnico de Braganga, Instituto
Politécnico de Castelo Branco, Instituto Politécnico do Cavado e do Ave, Instituto
Politécnico de Coimbra, Instituto Politécnico da Guarda, Instituto Politécnico de Leiria,
Instituto Politécnico de Lisboa, Instituto Politécnico do Porto, Instituto Politécnico de
Portalegre, Instituto Politécnico de Santarém, Instituto Politécnico de Setubal, Instituto
Politécnico de Viana do Castelo e Instituto Politécnico de Viseu. Foram excluidos trés
institutos politécnicos por ndo apresentarem documentacao propria e partilham os mesmo
estatutos das universidades de mesma localidade, sendo eles: Instituto Politécnico de
Aveiro, Instituto Politécnico de Faro e o Instituto Politécnico de Evora. Os estatutos
selecionados foram publicados e/ou atualizados entre 2008 e 2022 e podem ser
consultados no site da DGES e do Balcao IncluiES.

Para analisar os dados, recorremos a uma analise de contetdo, que engloba um
conjunto de técnicas destinadas a analisar comunicagdes, com o objetivo de enriquecer a
interpretacdo dos dados coletados (Bardin, 2006). Conforme proposto por Bardin (2006)
o trabalho seguiu trés etapas de planejamento: pré-analise, exploracdo do material e o

tratamento dos dados.
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Na pré-analise foram selecionados os documentos a serem analisados. No segundo
momento, utilizando o software NVivo, realizou-se a explora¢do do material, codificando
os dados, agregando unidades e criando categorias, sendo elas: a) apoios para
acessibilidade, b) apoios académicos ¢ ¢) apoios psicossociais. A Tabela 1 resume as

codificages realizadas nos documentos.

Tabela 1: Matriz conceitual das categorias

Categorias

Descriciao

Tipo de apoio

a) Apoios para

Intervengdes destinadas a eliminar

Acesso a informagoes e

acessibilidade barreiras que restringem a equipamentos, atribui¢do de
participacdo académica de todos ¢  espagos, condi¢des especiais de
todas os/as estudantes. frequéncia e servicos de transporte.

b) Apoios Intervengdes destinadas ao Implementacgo de gabinetes de

académicos acompanhamento e apoio dos apoio académico (apoio ao docente,
processos de ensino-aprendizagem. estudantes, atitudinal e pedagogico)

e regimes de avaliacdo.
¢) Apoios Intervengdes destinadas a garantia ~ Apoio psicossocial e
psicossociais da permanéncia e conclusdo do psicopedagogico, atribui¢do de

curso académicos. alojamentos e bolsa de estudo.

E, na ultima etapa, realizou-se o tratamento dos dados, descobrindo tendéncias ¢

sistematizando a analises dos estatutos especiais de estudantes.

Resultados e discussio

Através da analise de contetido, foi possivel identificar algumas tendéncias gerais,
além de algumas diferencgas, nos estatutos especiais de estudantes das 26 IES estudadas.
Os documentos revelaram uma preocupacdo por parte das IES na implementacido de
medidas de apoio a inclus@o de estudantes, evidenciando um entendimento abrangente
acerca das NEE. As agdes promovidas pelas IES sdo diversas, com o foco principal na
garantia de atendimento, melhoria das condi¢des de acessibilidade e mobilidade,
atenuacdo das condigdes de frequéncia e avaliagdo, além de oferecer apoios psicossociais
€ econdmicos.

Verificamos que a maioria dos apoios propostos nos estatutos esta focada em
iniciativas relacionadas a apoios para acessibilidade. Todos os documentos analisados,

abrangendo 100% das IES, abordam medidas para promover a acessibilidade
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arquitetdnica, que incluem melhorias nas instalagdes, priorizagdo no atendimentos nos
servigos da institui¢do, estacionamento gratuito e selecdo estratégica de salas de aula ou
locais de estdgio. Em seguida, ha a acessibilidade comunicacional, relacionada a
disponibilizacdo de materiais na biblioteca em formatos alternativos e o acesso a
informagdo. Também observamos a acessibilidade metodologica, associada a adaptacdes
nos recursos pedagdgicos, apoio especializado e adaptacdo do processo de ensino e
aprendizagem, incluindo adaptagdes nas avalia¢Ges, prazos estendidos para entrega de
trabalhos e 0 acesso a épocas especiais de exames. Verificamos também a acessibilidade
instrumental, envolvendo o fornecimento de equipamentos e recursos digitais adaptados.
Observamos ainda a acessibilidade atitudinal, com foco na consciéntizacdo e
sensibilizacdo para a diversidade no ambiente académico. Por fim, a acessibilidade digital
destaca as adaptacdes em plataformas e servicos digitais.

A segunda area mais enfatizada em todos os estatutos analisados, englobando 100%
das IES, ¢ a de apoios académicos, que abarca recursos para aprendizagem e participagdo
académica dos/as estudantes. Os recursos para aprendizagem envolvem a identificagdo
das singularidades dos/as estudantes, a aplicagdo de estratégias pedagogicas
personalizadas, adaptagdes curriculares e a aquisicdo de recursos educacionais. Os/as
estudantes também tém a possibilidade de gravar as aulas, contar com o suporte de
intérpretes de lingua gestual e beneficiar-se de sessdes de orientagdo personalizada. No
que diz respeito aos recursos para participagdo dos/as estudantes, algumas instituicdes
desenvolvem servigos de apoio com o propésito de acolher estudantes, organizar os
apoios para inclusdo na institui¢do e oferecer suporte aos/as docentes e técnicos/as.

Outra tendéncia destacada nos documentos é a énfase nos apoios psicossociais,
voltados para facilitar o acesso ¢ o sucesso na educagédo superior, por meio da concessao
de bolsa de estudo, auxilio alimentagdo e auxilios financeiros. Algumas intituicdes
asseguram prioridade na alocacdo de alojamentos e no acesso a atendimentos prioritarios
nas cantinas, bares e outros servicos da instituicdo. Além disso, destaca-se a
disponibiliza¢do de recursos especificos relacionados ao apoio pedagogico, emocional e
social, oferecendo servigos psicopedagogicos, psicossociais e médicos aos/as estudantes.

No entanto, chama a atencdo a ausé€ncia de referéncias aos apoios psicossociais em
contraste com outras categorias de suporte mencionadas anteriormente. Apenas 26% das

IES mencionam essa categoria de suporte nos seus estatutos. Nos documentos analisados,
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frequentemente encontramos apenas breves mencgdes ou até mesmo a total falta de
informagdes sobre essa area de apoio. Da mesma forma, percebemos que tanto os apoios
para acessibilidade quanto os apoios académicos ndo sao distribuidos de maneira
equitativa entre todas as IES. Essa disparidade sugere decorrer da auséncia de legislagdo
nacional que contemple as singularidades e a diversidade no ensino superior, deixando a
cargo de cada IES a defini¢do e implementacdo das medidas de suporte que considerarem
adequadas a sua realidade.

Adicionalmente, as IES possuem autonomia institucional, o que lhes confere a
liberdade para implementar os apoios que considerem necessarios ¢ adequados as
singularidades de seus/as estudantes. Essa autonomia parece também refletir nas
discrepancias observadas nos estatutos especiais ¢ na distribuicdo dos apoios destinados
aos/as estudantes.

As IES portuguesas gozam de autonomia cientifica, pedagodgica, cultural e
disciplinar (DGES, 2022). Isso significa que cada instituicdo tem a liberdade de escolha
na construcdo dos seus estatutos e na enunciagdo dos seus objetivos pedagogicos e
cientificos (Nascimento & Cabrito, 2017). A autonomia institucional cria algumas
dificuldades a capacidade de intervengdo do governo em adotar politicas mais
transversais, uma vez que as IES sdo independentes para definir as suas estratégias em
relacdo as ac¢des para inclusdo e acessibilidade (Amaral, 2007; Melo & Martins, 2016).

A autonomia das IES foi adotada como um sistema de regulagdo para orientar
politicamente os sistemas publicos, as universidades e os politécnicos (Veiga et al., 2014),
visando implementar modelos de governanga capazes de responder a competitividade do
mercado e aos interesses das proprias instituicdes. Embora a autonomia das institui¢cdes
seja importante, ¢ fundamental que os governos atuem de forma a garantir que os direitos
de todos e todas sejam atendidos (Amaral, 2007). Nesse sentido, a criacdo de marcos
regulatorios que fortalegcam as agdes para inclusdo no ensino superior parece ser crucial
para equidade de todos e todas.

A autonomia das IES na elaboracdo dos seus estatutos reflete-se também em
algumas diferencas significativas na distribuicdo dos apoios previstos para os/as
estudantes. Nota-se que o numero de apoios oferecidos nos estatutos dos institutos
politécnicos ¢ maior em comparagdo com as universidades. Essa discrepancia pode ser

explicada pelo fato de que os documentos dos politécnicos sdo mais detalhados e contém
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praticas mais especificas. Além disso, sua implementagao ou atualizag@o ocorreu em anos
mais recentes, de 2016 a 2021, em comparacdo com as universidades, cujos documentos
datam de 2008 a 2020, abordando praticas inclusivas e acessiveis de maneira mais
generalista (Antunes ef al., 2020).

Outro ponto relevante ¢ a predominancia da perspectiva médica em todos os
estatutos analisados, juntamente com a exigéncia de comprovativos médicos ¢
psicologicos para solicitar o estatuto especial, destacando-se como um aspecto suscetivel
de melhoria. O abandono do foco exclusivo no diagnoéstico médico pode incentivar as IES
a progredirem em dire¢do a uma abordagem educacional mais alinhada com a
verdadeiramente inclusdo, levando em considerando a singularidade de todos e todas
os/as estudantes. Em outras palavras, priorizar uma perspectiva educacional sobre a
meédica pode favorecer o acesso e a inclusdo de todos e todas os/as estudantes,
independentemente de suas singularidades.

Reconhecermos que a criagdo e implementacdo dos estatutos especiais de
estudantes sugere um esfor¢co das IES portuguesas na promoc¢do de uma educacgdo
superior mais inclusiva. No entanto, a literatura ainda evidencia a existéncia de
dificuldades na inclusdo, tanto no acesso quanto na permanéncia de estudantes com NEE
na educagdo superior (Martins, et al, 2018b; Melo & Martins, 2016). Portanto, ¢
importante que os documentos institucionais se atualizem constantemente, para que as
IES estejam preparadas pedagogicamente e para legitimar o direito de todos e todas a

inclusdo (Melo & Martins, 2016).

Consideracoes finais

A analise dos estatutos das IES em Portugal revela um compromisso substancial
com a inclusdo de estudantes, especialmente aqueles/as com NEE. Esses documentos
refletem uma abordagem multifacetada, apresentando uma variedade de medidas de apoio
que visam garantir a acessibilidade, apoio académico e psicossocial aos/as estudantes. Tal
compromisso ¢ fundamental ndo apenas para cumprir com as exigéncias legais, mas
também para promover uma cultura inclusiva que reconhece e valoriza a diversidade
dos/as estudantes.

Contudo, a analise detalhada desses estatutos também destaca a existéncia de

desafios significativos no processo de inclusdo. Uma das principais lacunas identificadas
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¢ a auséncia de apoios psicossociais em muitos dos documentos, indicando uma possivel
falta de consideragcdo com as multiplas necessidades socioemocionais e até financeiras
que um/a estudante pode enfrentar ao longo do seu percurso académico. Além disso, a
distribuicdo desigual das medidas de apoio entre as IES evidencia uma disparidade na
capacidade de respostas das instituigdes, o que pode resultar em uma experiéncia
diferenciada para os/as estudantes com NEE, dependendo da instituicdo que frequenta.

Essa discrepancia na atribui¢do de apoios pode ser atribuida, em parte, a auséncia
de uma legislagdo nacional especifica que regulamente a inclus@o no contexto do ensino
superior. A autonomia institucional das IES também desempenha uma papel importante
nesse aspecto, permitindo que cada instituicdo desenvolva suas proprias estratégias de
inclusdo, o que pode resultar em variagdes significativas na qualidade e na disponibilidade
dos recursos de apoio.

Um aspecto critico que emerge dessa analise ¢ a prevaléncia da abordagem médica
na atribuicdo de apoios aos/as estudantes com NEE. Muitos dos estatutos analisados
exigem uma avaliacdo médica ou psicologica para a concessdo de medidas de apoio, o
que pode criar barreira adicionais para o acesso a esses recursos. Essa pratica, além de
reforcar estereotipos e estigmas associados as deficiéncias, também pode limitar o acesso
de estudantes que ndo possuam diagnostico formal, mas que ainda enfrentam desafios
significativos de aprendizagem.

Para avangar na promog¢do da inclusdo, ¢ imperativo que as IES atualizem
constantemente seus documentos institucionais, incorporando as melhores praticas e
abordagens inclusivas no ensino superior. A implementacdo de politicas abrangentes e a
criagdo de marcos regulatérios especificos para inclusdo sdo cruciais para garantir a
equidade e o acesso de todos e todas os/as estudantes no ensino superior em Portugal. E
essencial que tais politicas busquem assegurar uma distribuicdo mais equitativa das
medidas de apoio entre as IES, de modo que todos e todas os/as estudantes possam
beneficiar de praticas inclusivas, independentemente da regido do pais em que esteja a
estudar. Essas medidas devem ser fundamentadas em evidéncias, orientadas para as
necessidades dos/as estudantes e alinhadas com as diretrizes (inter)nacionais para
inclusdo educacional. Adicionalmente, ¢ essencial considerar o abandono do paradigma

médico, visando uma abordagem mais holistica e centrada no/a estudante.
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E relevante ressaltar que a existéncia de estatutos nas IES em Portugal nio nos
permite afirmar categoricamente que os apoios em analise sdo verdadeiramente
inclusivos. Estudos mais aprofundados sdo necessarios para avaliar a eficacia dessas
praticas na promogao da inclusdo no ensino superior. Recomenda-se complementar essas
informagdes com a andlise da experiéncia de estudantes, docentes e técnicos/as em
relacdo a educacdo inclusiva. Entrevistas, inquéritos por questionarios e/ou grupos focais
podem oferecer insights valiosos sobre as percepgdes, experiéncias e desafios enfrentados
por diferentes membros da comunidade académica em relacdo a inclusdo no ensino
superior. Essas abordagem qualitativas e quantitativas podem identificar existentes e
areas que necessitam de melhorias na promocdo da inclusdo nas IES portuguesas,

avancando assim em dire¢8o de um ambiente educacional verdadeiramente inclusivo.
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