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Resumo

Na cidade de Macau, as linguas oficiais sdo o chinés e o portugués como
definido na legislacdo deste territorio, que tem um contexto multicultural e
multilingue, formando multiplas paisagens linguisticas. As placas de nome de rua
em Macau sdao uma paisagem linguistica representativa, em particular as expressoes
dos nomes de rua sdo obrigatoriamente apresentadas em chinés e portugués. Neste
contexto, ¢ indispensavel produzir um guia digital bilingue chinés-portugués na
perspetiva das paisagens linguisticas de Macau, com o qual se pode facilitar a
aprendizagem do portugués e formar talentos bilingues, uma ideia que também ¢
promovida pelo governo e executada em politicas correspondentes. No caso das
placas de nome de rua, o presente trabalho pretende aumentar o interesse e as
capacidades linguisticas dos aprendentes, bem como estimular a memoria historica
das pessoas, apresentar simbolos multiculturais da cidade de Macau e atrair mais
turistas para visitar Macau.
Palavras-chave: guia digital bilingue; Chinés-Portugués; placas de nome de rua;
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Abstract

In Macau, the official languages are Chinese and Portuguese as defined in the
legislation of this territory, which has a multicultural and multilingual context,
forming multiple linguistic landscapes. Street name signs in Macau are a
representative linguistic landscape, in particular, street name expressions are

necessarily in Chinese and Portuguese. In this context, it is indispensable to produce
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a bilingual Chinese-Portuguese digital guide from the perspective of the linguistic
landscapes of Macau, in which way can facilitate the learning of Portuguese and
train bilingual talent, an idea that is also promoted by the government and
implemented in corresponding policies. In the case of street name signs, the present
work aims to increase the interest and language skills of learners, as well as
stimulate people's historical memory, present multicultural symbols of the city of
Macau and attract more tourists to visit Macau.

Key-words: bilingual digital guide; Chinese-Portuguese; street name signs;

Macao

1. Introducao

Macau ¢ uma cidade multicultural e multilingue. Resultado das medidas de politica
linguistica, a paisagem linguistica de Macau permite a esta cidade ter caracteristicas
culturais exclusivas. Como ¢ que se utilizam as paisagens linguisticas da cidade de Macau
na Linguistica Aplicada (LA) e na sociolinguistica? Face as paisagens linguisticas que
nos sao familiares, ¢ facil ignora-las no quotidiano; tal sucede com as placas de nome de
rua. Como € que se ativa a atencao para essas imagens estaticas e de que modo elas podem
ajudar a preservar a memoria historica? Como € que se enriquecem os guias digitais
bilingues com recurso a situagdes auténticas, facilitando e melhorando o ensino-
aprendizagem bilingue? Este trabalho pretende investigar a pertinéncia de criar um guia
digital bilingue chinés-portugués, baseado nas caracteristicas culturais de Macau, com o
intuito de formar talentos bilingues de chinés-portugués com capacidades interculturais e
digitais. O trabalho vai fundamentar-se num elemento da paisagem linguistica de
Macau— as placas de nome de rua em Macau, que servem de referéncia e inspiragdo para

o desenho dos materiais digitais bilingues.

2. Multilinguismo na cidade de Macau

No ano de 1987, na Declaragdo Conjunta Do Governo Da Republica Portuguesa e
Do Governo Da Republica Popular Da China Sobre a Questdo De Macau, o quinto ponto
da segunda clausula diz que “Além da lingua chinesa, poder-se-4 usar também a lingua

portuguesa nos organismos do Governo, no 6rgao legislativo e nos Tribunais da Regido
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Administrativa Especial de Macau” (Legislacdo de Macau, 1988) e, no ano de 1993!,
admitiu-se que o portugués e o chinés seriam as duas linguas oficiais®>. Depois de a China
retomar o exercicio da soberania (1999), Macau tornou-se oficialmente uma cidade com
duas linguas oficiais. Entretanto, a medida que a populacao total de Macau aumenta, o
portugués, apesar de ser uma das linguas oficiais, na sua propor¢ao de utilizadores nao
segue a tendéncia do aumento da populacdo total, como se pode ver no grafico 1 e na
tabela 1, porquanto o ambito da utilizagdo do portugués ficou relativamente reduzido a

um uso mais oficial e académico.
Grafico 1- Populagdo de Macau (DSEC 1993,1997, 2002, 2007, 2012, 2017)3
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Tabela 1—- Percentagem correspondente aos dados do grafico 1

Taxa de

Taxa de . Proporagéo
. crescimento
Ano crescimento do uso de
opulacional do uso de portugués
P portugués
1991 / / 1,72%
1996  164% 1.8% 1,75%
2001 51% -61,1% 0,65%
2006 15,4% 7.9% 0,61%
2011 10,0% 333,0% 2,5%
2016 17.8% 8,6% 2.2%

! Adotada em 31 de margo de 1993, pela Primeira Sessdo da Oitava Legislatura da Assembleia Popular
Nacional da Reptblica Popular da China e promulgada pelo Decreto n.° 3 do Presidente da Reptiblica
Popular da China para entrar em vigor no dia 20 de dezembro de 1999. (Legislagdo de Macau, 1988).

2 Além da lingua chinesa, pode usar-se também a lingua portuguesa nos 6rgios executivo, legislativo e
judiciais da Regiao Administrativa Especial de Macau, sendo também o portugués lingua oficial. (Imprensa
Oficial do Governo da Regido Administrativa Especial de Macau, 1993).

3 Macau efetua um censo a cada 10 anos e um censo intermédio a cada 5 anos — cf.
https://www.dsec.gov.mo/Censos2021/pt-PT/#about.
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Em termos da composi¢do da populagao, a cidade mantém um contacto com Portugal
e retine as culturas dos paises lusofonos, mas também de outros paises onde se falam
outras linguas romanicas. Além disso, hoje em dia, Macau atrai cada vez mais pessoas
que nasceram nos paises onde o inglés € a lingua oficial. Como se pode ver no grafico 2,
a cidade atrai cada vez mais pessoas que nasceram fora de Macau. A medida que o tempo
passa, pode dizer-se que Macau ¢ um ponto de cruzamento da cultura chinesa, da cultura

portuguesa, como também de outras culturas, entre elas, a cultura anglo-saxodnica.

Grafico 2 —Populagdo Nascida fora de Macau (DSEC, 1993: 56, 1997: 41, 2002:
134,2007: 123, 2012: 113, 2017: 99)*
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A lingua ¢ parte da cultura e ¢ também um instrumento de apresentacdo da cultura.
A promocao da diversidade linguistica e uma atitude positiva para as diferentes culturas
de Macau manifestam-se no multilinguismo desta cidade. Como se pode ver no grafico

3, o mandarim, o cantonés, o portugués e o inglés sao as linguas mais faladas nesta cidade.

4 O maior grupo de imigrantes no grupo designado como “Estrangeiro” é o filipino; o seu aumento ¢ de
1,2% em 2001 até¢ 2,6% em 2011 (DSEC, 2002; DSEC, 2012); além disso, durante os dez anos seguintes,
imigraram para Macau cada vez mais pessoas de Vietname, Indonésia, etc.
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Grafico 3— Dominio de linguas (DSEC, 1993: 72, 1997: 41, 2002: 153, 2007: 124,
2012: 118, 2017: 106)°
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Em Macau, ha 553.596 pessoas que usam o cantonés como lingua corrente, o que
corresponde a 85,1% da populagdo; além disso, com o aumento da entrada das pessoas
nascidas fora de Macau, o numero de falantes de mandarim aumentou 4,9% e de falantes
de inglés 2,7% (DSEC, 2017). No que diz respeito a lingua portuguesa, como o grafico 3
mostra, no periodo em que a China retomou o exercicio da soberania, surgiram entre
portugueses e macaenses® vagas de uma imigragdo para Portugal, causando uma queda
do nimero de falantes do portugués. No entanto, em época mais recente, O
desenvolvimento da economia e o apoio das politicas linguisticas levaram a que o seu
numero tenha voltado a subir.

Face a esta situagdo de utilizag¢do das linguas, o governo de Macau promulgou uma
politica de multilinguismo que permite a liberdade de escolha de expressdo linguistica.’
Sendo este territorio habitado por uma comunidade multicultural e multilingue, a
coexisténcia das linguas em Macau promove a integracdo das diversas culturas e a

compreensdo mutua; no desenvolvimento da economia e na promog¢do das politicas

5 A divulgagdo do inglés é principalmente baseada na economia. Sendo uma lingua franca no mundo inteiro,
o inglés torna-se cada vez mais popular, tomando um papel importante nos negocios, economia, ensino,
tecnologia, em Macau, como em outras regides do mundo.

¢ Macaenses sdo descendentes de portugueses, sendo uma etnia mista de portugueses e asiaticos. Eles falam
patua macaense / crioulo de Macau que descende da lingua portuguesa. Em 2011, os macaenses ocupam
apenas 0,8% da populagdo total em Macau (552.503 no total), o que diminuiu 0,4%, quando comparado
com o ano 2001 (DSEC, 2002; DSEC, 2012), fazendo com que o Patua seja quase uma lingua extinta. A
designag@o pode também ser aplicada a pessoas que ndo nasceram em Macau, mas que residem em Macau.
7 De acordo com o Decreto-Lei n° 101/99/M de 13 de dezembro: “Assim, o presente diploma consagra as
linguas portuguesa e chinesa como linguas oficiais de Macau, bem como o principio da sua igual dignidade,
alicergando a disciplina que, nos dominios legislativo, administrativo e judiciario, prevé e assegura a
coexisténcia e o uso de ambas em condi¢des de plena igualdade, e, a0 mesmo tempo, garante expressamente
a liberdade individual em matéria de expressao linguistica” (Imprensa Oficial do Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau, 1999)
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linguisticas, cada vez mais pessoas se tornam bilingues ou até trilingues, como o grafico

4 mostra.

Grafico 4%~ Dominio de linguas faladas/ dialetos falados da populagio residente

(DSEC, 1997: 110-111, 2002: 154, 2007: 221)
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3. As placas de nome de rua como paisagem linguistica de Macau

No contexto multilingue de Macau, as placas de nome de rua bilingues sdo resultado
da politica linguistica, sendo definido pelo governo que devem ser escritas em chinés e
portugués. A investigacao sobre as placas de nome de rua €, por um lado, uma explicagcdo
para a histéria e cultura silenciosas por muitos anos; por outro lado, elas sio um simbolo
da cidade que orientam uma viagem por Macau. Os diversos contextos histdricos e
culturais tornaram-se uma paisagem linguistica excelente.

Landry e Bourhis (1997) consideram que Paisagem Linguistica (PL) «refers to the
visibility and salience of languages on public and commercial signs in a given territory
or region» (Landry & Bourhis 1997: 23). Nesta descri¢do, o ponto nuclear ¢ o espaco
publico ou a “esfera publica” de Habermas (Habermas 1989). No sentido da “esfera
publica”, ela ndo se refere necessariamente a um espago identificado, mas ¢ uma
sociedade urbana (Florian 2009:14). Assim, quanto a PL, ela refere-se aos objetivos
linguisticos que marcam a esfera publica (Eliezer 2009: 41); segundo Landry e Bourhis

(1997), a PL indica “the language of public road signs, advertising billboards, street

8 «“Resultados dos Censos 19917, “Resultados dos Censos 2011 e “Intercensos 2016”” ndo mencionam esta
parte; o censo 2011 e censo 2016 consideram que as linguas utilizadas em Macau sdo mais de uma.
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names, place names, commercial shop signs, and public signs on government buildings
combines to form the linguistic landscape of a given territory, region, or urban
agglomeration” (Landry & Bourhis 1997: 25). Neste sentido, a PL comegou a ser alvo de
estudos pela Linguistica Aplicada (LA) e pela sociolinguistica. Conforme uma
investigag@o para os sinais em Chinatown de Washington D. C. de Leeman e Modan,
durante os anos 70 e 80, a PL mostra a fungao da transmissao das informagdes e a funcao
simbolica nos anos 90 (Leeman & Modan 2009), que apresentam também as duas fungdes
principais da PL. Ben-Rafael et al (2006) propuseram a abordagem de top-down, bottom-
up da PL, que distingue respetivamente os sinais oficiais ou governamentais € 0s sinais
privados ou comerciais (Ben-Rafael et al. 2006), para demonstrar melhorar as
constituicdes linguisticas sociais no local. Em Macau, comparando com os sinais privados
ou individuais, “a paisagem linguistica de Macau ndo ¢ fielmente representativa do
repertorio linguistico tipico da diversidade etnolinguistica da cidade, mas, sim, dos
recursos linguisticos que individuos e instituigdes valorizam na esfera publica e na
constru¢do simbolica do espago” (Rocha & Dias 2020: 32). A investigagdo do presente
trabalho vai concentrar-se na paisagem linguistica do espaco publico de Macau, nas
placas de nome de rua, construidas apds o momento em que a China retomou o exercicio
da soberania, para analisar as medidas de politicas linguisticas em Macau, fazendo com
que cada vez mais pessoas conhecam as fungdes das placas de nome de rua nesta cidade.

Macau tem no total 1255 ruas e vielas, segundo dados do ano de 2011 (Instituto para
os Assuntos Municipais, 2019). As placas de nome de rua sdo feitas de azulejo branco,
com contorno em azul, em clara manifestagcdo de um estilo portugués. No inicio, as ruas
em Macau eram designadas com nomes em portugués; desde o século XX que se colocam
na parede os azulejos ao estilo portugués, com os nomes de rua pintados em versao
bilingue. A maioria das placas obedece aos habitos tradicionais dos locais e ndo foi
traduzida com base nos nomes em portugués (Song 2019: 161-162)°.

No que diz respeito as placas bilingues, para alguns o chinés tradicional fica em cima
e o portugués em baixo, como se v€ na figura 1; em outros, o chinés tradicional fica no
lado direito e o portugués no esquerdo, como a figura 2 mostra. De acordo com Scollon
& Scollon (2003), o espago preferencial para o texto € o topo, a esquerda, ou no centro;

o espaco marginal € a parte de baixo, a direita ou nas margens (Scollon & Scollon 2003:

% A citagdo ¢ traduzida pelo presente trabalho.
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120). Nesta base, nos tipos das placas de nome de rua verticais, o chinés ¢ a lingua

dominante; ja nas placas horizontais, o portugués domina os nomes bilingues.

Figura 1- O chinés tradicional fica em cima e o portugués em baixo (Butcher, 2017)

Figura 2— O chinés tradicional fica no lado direito e o portugués no

esquerdo (The Paper, 2019)

No que se refere aos sitios onde as placas ficam, algumas estdo na parede (figura 2)
e algumas estdo no chao (figura 3). A escolha das palavras bilingues obedece ao principio
de tornar o texto curto, para facilitar a memorizagao e a leitura dos nomes de rua. A
escolha das palavras nas placas de nome de rua as vezes ¢ dependente dos significados
do chinés, as vezes do portugués, e também ¢ feita em funcdo da prontincia do cantonés.
Por isso, pode-se concluir que o bilinguismo nas placas de nome de rua ¢ traduzido para

uma lingua em funcao das outras.
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Figura 3—A placa de nome de rua fica no chao

(The Museum of Dr. Sun Yat-Sen, n.d.)

As placas de nome de rua, sendo uma PL em Macau, s3o um testemunho da historia
da cidade, da evolugdo da paisagem historica e humana, que integra os espagos
linguisticos e sociais. A PL pode formar o pensamento bilingue e as competéncias
linguisticas das pessoas, a0 mesmo tempo que protege o portugués, especialmente, como
uma heranca cultural. “O uso da PL como recurso educativo tem ja uma histéria
pedagbgica instituida nas aulas de lingua materna [.....] comega agora a ser uma area de
interesse crescente em contextos educacionais multilingues” (Rocha & Dias 2020:33).
Pode-se aproveitar as caracteristicas das placas de nome de rua como uma paisagem
linguistica na cidade de Macau para desenhar materiais digitais bilingues adaptados as

necessidades dos alunos.

4. O guia digital bilingue na perspetiva das paisagens linguisticas

4.1 Necessidade

Em 2016, o Relatdrio das Linhas de A¢do Governativa para o Ano Financeiro de
2016 foi promulgado para “promover o refor¢o da formagdo de talentos bilingues em
chinés e portugués [.....] a fim de transformar Macau numa base de formacao de talentos
bilingues em chinés e portugués” (Regido Administrativa Especial de Macau da
Republica Popular da China 2015:19); até ao ano 2018, a Comissdo de Desenvolvimento
de Talentos do Governo da RAEM langou um Plano de A¢do Quinquenal do Programa
de Formacdo de Quadros Qualificados a Médio e Longo Prazo em Macau (Plano de
Acéo, de forma abreviada), que se ofereceu como um guia de agdo para a formagao de
talentos, conforme o ponto 4.1 do Plano de Ag&o, a fim de concretizar o cumprimento da

constru¢do da “Base de formacdo de talentos bilingues em chinés e portugués”. A
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formagdo de talentos bilingues pode, por um lado, estimular a utilizacdo da lingua
portuguesa e alargar o ambito da utilizacdo de portugués, fazendo com que a populacao
dos utilizadores de portugués aumente estavelmente; por outro lado, pode desenvolver e
praticar a percecao bilingue e a capacidade de comunicagdo intercultural, a fim de reforgar
a cooperacao sino-portuguesa, bem como da China com os paises de Lingua Portuguesa.

Foram programadas em Macau muitas atividades e criaram-se centros de formagao,
tais como: Seminario sobre Ensino e Formacao de Bilingues entre a China e os Paises de
Lingua Portuguesa'®, Centro de Ensino e Formagdo Bilingue Chinés-Portugués'!, etc.,
que se dedicam a formagao de talentos bilingues em comércio, cultura e literatura, direito,
traducdo e interpretacdo, entre outros aspetos, que responde as necessidades da sociedade
de Macau.

Nos ultimos anos, criaram-se nos institutos de ensino superior de Macau muitas
competicdes para divulgar a lingua portuguesa, como por exemplo: “Concurso de
Declamacdo de Poesia em Portugués para Institui¢des de Ensino Superior da China”,
“Concurso de Debate em Lingua Portuguesa para Instituigdes de Ensino Superior da
China e da Asia” e “Concurso Mundial de Tradugdo Chinés-Portugués”, de modo a
aumentar a influéncia da lingua portuguesa no mundo e as dindmicas e interesses da
aprendizagem do portugués. Com uma comunidade onde se promove o bilinguismo e
porque Macau ¢ o sitio que retne mais talentos chinés-portugués da China, o ensino de
portugués em Macau tem desenvolvido muito o ensino e a formacgdo dos talentos
bilingues de chinés (mandarim e cantonés) - portugués.

Em 2019, o Fundo do Ensino Superior do Governo da RAEM apelou a “exploragdo
de materiais didaticos eletronicos para cursos bilingues em Chinés e Portugués, de
ferramentas de aprendizagem complementares e de cursos on-line” (Fundo do Ensino
Superior do Governo da RAEM 2019: 2), o que demonstra uma perspetiva atualizada em
relacdo as ideias da formacao de talentos bilingues na era digital, que ¢ uma exigéncia
elevada relativamente a literacia digital'?> dos talentos.

Esses materiais didaticos eletronicos referidos, por vezes, sao considerados apenas

como a digitalizagdo dos materiais didaticos impressos, incluindo e-book, mochila

10 Tnaugurado respetivamente em 2015 e 2018, por Gabinete de Apoio ao Secretariado Permanente do
Forum para a Cooperagdo Economica e Comercial entre a China e os Paises de Lingua Portuguesa ¢ a
Universidade de Macau.

' Criado na Universidade de Macau em 2017.

12 A literacia digital de acordo com Jones & Flannigan (2006) “is usually regarded as a measure of the
ability of users to perform tasks in digital environment.” (Jones & Flannigan 2006: 6).
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eletronica (e-schoolbag)'?, etc., baseados nos manuais utilizados para auxiliar o ensino.
De acordo com Yuan (2009), a técnica de transformacao eletrénica “toma o computador
e tecnologia de comunicagao como uma base e as informacdes digitais como objetivos e
conteudos, efetuando a utilizagdo e a divulgacdo de informagdes através do computador
e da internet” (Yuan 2009)'4, o que quer dizer que é uma integragio das informagdes
digitais baseada no computador e na partilha de dados através da internet. No dicionario
de Cambridge, “digital” significa “recording or storing information as a series of the
numbers 1 and 0, to show that a signal is present and absent” (digital, n.d.), ou seja, que
se torna os contetdos fisicos aos nlimeros 0 ou 1 para os computadores os identificarem;
neste sentido, pode dizer-se que os materiais eletronicos passam o processo da
digitalizacdo a transformagao eletronica. A ideia da digitalizacao aprofundou-se através
dos sistemas de metadados e repositdrios de informacao acessivel na internet. Os produtos
eletronicos tornaram-se digitais e inteligentes com base nos interesses individuais e nos
habitos de leitura, recomendando contetidos correspondentes a satisfacio das
necessidades dos individuos. Em suma, os materiais novos, quer os eletronicos quer os
digitais, referem-se aos materiais que experimentaram processos de “digitalizagdo—
transformacao eletronica—inteligéncia”.

Do exposto, o presente trabalho enquadra-se na investigacdo sobre os materiais
eletronicos nos materiais digitais (MDIG), que revelam um ambito de aprendizagem
inteligente, adaptavel as necessidades individuais dos alunos e que oferece aos
utilizadores (professores e alunos) um ensino contextualizado e situacional, gracas as
técnicas digitais e aos diversos media.

A meta do desenho dos MDIG bilingues na paisagem linguistica ¢ formar os talentos
bilingues para os ajudar a obter melhores competéncias linguisticas. O desenho deve
basear-se em conteudos curriculares e em situagdes da vida real. Quanto a formacgao dos
talentos bilingues, além dos aspetos da formagdo referidos no presente trabalho que
existem atualmente em Macau, ha ainda outras areas que também necessitam dos talentos
e essas areas podem proporcionar os contetidos para facilitar o ensino-aprendizagem, tal

como o turismo.

13 Indica-se uma plataforma digital que inclui materiais didaticos digitais, recursos digitais relacionados
com conteudos pedagodgicos, que cobre quatro partes: conteidos de aprendizagem, terminais de
aprendizagem, ferramentas de aprendizagem e servigos de aprendizagem. (Wu, Lin, Ma, & Zhu 2013: 227)
14 A citagdo ¢é traduzida pelo presente trabalho.

47



Orientes do Portugués, Vol.3, p. 37-56, 2021
https://doi.org/10.21747/27073130/ori3a2

Nesta base, o presente trabalho vai tomar as placas de nome de rua existentes em
Macau como o material base para o guia, analisando de que forma o desenho pode ajudar

os aprendentes a aumentar as suas competéncias linguisticas e culturais.

4.2 Desenvolvimento no caso das placas de nome de rua

O guia digital bilingue (GDB) que o presente trabalho pretende desenvolver ¢
baseado nas caracteristicas dos MDIG, com um desenho para satisfazer as necessidades
dos aprendentes e atingir os objetivos do guia digital bilingue (GDB) ja enunciados antes,
associados a uma utilizagao autobnoma.

No caso das placas de nome de rua, foram lancados até agora dois livros eletrénicos
sobre as ruas de Macau: As historias das ruas de Macau'’; Homepage das Ruas de
Macau'é, com uma organizagio dos nomes de rua em Macau em diferentes fases
historicas!'”. Estes livros eletronicos sdo direcionados para ajudar as pessoas a conhecer
as historias das ruas de Macau. Estes materiais digitais proporcionam bons exemplos para
o desenho do GDB; o primeiro foca-se na narragdo da historia de produgdo dos nomes de
rua ¢ o segundo oferece guias de viagem pelas ruas, orientados pelas caracteristicas
turisticas de Macau, tais como figuras, lojas, etc. Nesta base, 0 GDB no presente trabalho
vai concentrar-se no contexto historico de producao e na traducao dos nomes de rua, nos
sinais oficiais, ndo apenas para aumentar a competéncia linguistica bilingue, como
também para apoiar o conhecimento da historia e cultura dos nomes de rua, a fim de

formar os talentos bilingues.

5. Um desenho do GDB chinés-portugués de Macau

5.1 Uma paisagem linguistica multimodal

No desenho do GDB consideram-se os conteudos como elementos importantes, quer
do ponto de vista das competéncias linguisticas e comunicativas, quer do ponto de vista

dos conhecimentos culturais. O desenho implica também a combinagdo de online e

15 Produzido pela Escola Pui Tou de Macau em chinés, referem-se & Associagdo da Historia da Escola Pui
Tou de Macau (n.d.) Este documento em formato eletronico encontra-se disponivel ao publico em
<http://www.pooito.edu.mo/middleschool/students/history/mss/index.html>.

16 Produzido pelo governo da RAEM em bilingue chinés e portugués, referem-se ao Instituto para os
Assuntos Municipais. (2018). Disponivel em <https://macaostreets.iam.gov.mo/p/info/default.aspx>.

17 Ha o livro Arruamentos da Regido Administrativa Especial de Macau editado pelo Instituto para os
Assuntos Civicos e Municipais em chinés e portugués que regista os nomes da rua em Macau; a terceira
edi¢do foi publicada em 2013. (Macau G. d., Arruamentos da Regido Administrativa Especial de Macau,
3a. Edi¢do, n.d.)
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offling; a palavra e a multimodalidade'®; a lingua e cultura histérica, com o intuito de
oferecer aos utilizadores um ambito de imersdo em aprendizagem ou em viagem.

A combinagdo de online e offline implica que no GDB ha uma série impressa
correspondente ao digital, o que permitiria aos guias turisticos levar o guia impresso para
pesquisar os pontos turisticos onde preferem ir; depois de chegar a um lugar podem
visualizar o Scanner impresso no guia para entrar no GDB.

Na era digital, o sistema do guia das compras inteligente ¢ cada vez mais familiar
nos centros comerciais; pode-se ver a figura 4. Este sistema do guia inteligente pode
ajudar as pessoas a consultar informacdes rapidamente, mas também se tornou um
simbolo na cidade, tendo fun¢des semelhantes as placas de nome de rua. O desenho do
GDB no presente trabalho vai basear-se neste sistema inteligente; como a figura 4 mostra,
pode-se aproveitar o ecra eletronico em cima para apresentar as informagoes historicas,
culturais, turisticas e linguisticas como o GDB e a luz em baixo para mostrar os nomes

de rua, iluminando a rua.

Figura 4— O desenho da placa inteligente da “Avenida de Lisboa” (getLISBON,
2020, Pacemaker Sign, 2019, editado)

AVENDA DE LISBOA

Quando se carrega no nome de rua no sistema, hé trés opgdes: consulta das linhas,
pronuncia e cultura histérica. A consulta das linhas depende dos mapas da cidade; a

escolha de pronuncia permite ouvir a pronuncia do nome de rua em chinés (mandarim e

18 A multimodalidade “describes approaches that understand communication and representation to be more
than about language.” (Jewitt 2009 :14)
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cantonés) e em portugués; na opc¢do cultura historica, apresenta-se o seu contexto de
tradugdo e respetiva historia.

Tomando a “Avenida de Lisboa” como um exemplo, pela figura 4, o contexto da
tradugdo inclina-se para a explicagdo em chinés. A palavra “Lisboa” no nome de rua nao
foi traduzida diretamente no seu significado geral do chinés, mas ¢ uma forma como “a
capital de Portugal”: — 2 [phu3s kin>s]"°, pelo que Lisboa em pronuncia de cantonés é
“EHLHTAN [lei' si:> pu:n®®]”; a pronuncia em cantonés ¢ muito parecida com “[nej'se:*
pun®]” (fREA) que implica um significado de “perda da sorte”; ora, considerando que
esta avenida fica ao lado do Casino de Lisboa de Macau, a tradu¢ao chinesa escolheu o
significado “capital de Portugal” para evitar aquela fonética (Song, 2019).

Através do sistema do GDB, as pessoas podem clicar para ouvir a prontincia do nome
de rua. Além do contexto de tradugdao, o GDB também pode oferecer videos, imagens e
relativas ligagdes externas para ajudar os utilizadores a ampliarem o0s seus
conhecimentos.

Com as caracteristicas da inteligéncia do GDB, o guia vai basear-se em macrodados
para organizar as informacdes de viagem. Os utilizadores podem escolher a que sitios
querem ir em Macau. O GDB também vai recomendar conteudos aos utilizadores em que
eles potencialmente podem ter interesse, para que ofereca uma experiéncia de imersao na

aprendizagem ou viagem.

5.2 Objetivo e func¢io propostos

O desenho do GDB no caso das placas de nome de rua pretende ativar as imagens
estaticas na vida, a fim de motivar os interesses da aprendizagem dos aprendentes.

O GDB no ensino-aprendizagem bilingue quer, em primeiro lugar, facilitar a
memoriza¢do do vocabulario, formando a consciéncia linguistica dos aprendentes, para
que se reduza a dependéncia da lingua materna ou da tradug@o; em segundo lugar, formar
as competéncias pragmaticas, com situagdes auténticas, de modo a que os utilizadores
conhecam melhor a situacao de comunicagao, incluindo o ambito multicultural, e possam
escolher as frases e as palavras apropriadas nas diferentes ocasides; finalmente, pretende-
se aumentar a literacia digital e dos media, fortalecendo a capacidade de descarregar,

partilhar e transmitir as informagdes e a utilizagdo dos contetidos em rede.

19 % [ptu3®] significa Portugal, e 5i[ki®>®] indica a capital. A fonologia cantonesa baseia-se no Wikcionario,
Disponivel em: https://pt.wiktionary.org/wiki/Wikciondrio:Pagina principal.
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Sob o ponto de vista da sua fungdo pratica, as placas de nome de rua ndo sé s@o
materiais ou recursos do GDB, mas tém uma fungdo pratica que ¢ identificar o espaco,
além de se terem tornado simbolos da cidade. Uma digitalizagdo e visualizacao das placas
de nome de rua pode estender as suas fungdes, pois permitem também reforgar a heranca
cultural, evocando a memoria histérica das pessoas e atraindo mais pessoas a visitar

Macau.

6. Conclusao

O presente trabalho baseia-se nas caracteristicas multiculturais e multilingues de
Macau, investigando o multilinguismo desta cidade e as suas paisagens linguisticas. As
placas de nome de rua, sendo um elemento da paisagem linguistica de Macau, sdo
orientadas pelas politicas linguisticas e, a0 mesmo tempo, tornaram-se uma atracao
turistica de Macau, como também um eclemento revelador dos muitos contextos
historicos através das estratégias de traducdo nelas utilizadas. Neste sentido, propde-se
o desenho de um material digital bilingue adequado as necessidades e caracteristicas de
Macau, dependente da caracteristica paisagem linguistica bilingue desta cidade, em
particular as placas de nome de rua.

As placas de nome de rua tornam-se um recurso excelente para o guia digital bilingue
(GDB), o que pode, por um lado, oferecer aos aprendentes um ambito linguistico
bilingue, favorecendo o desenvolvimento da competéncia linguistica e das capacidades
de comunicacdo intercultural dos utilizadores, mas também a consciéncia linguistica
bilingue; por outro lado, no que diz respeito as placas de nome de rua, este guia tenta
tornar as placas de nome de rua num elemento interativo pelo apoio técnico na era digital.
As placas de nome de rua através da plataforma digital podem: evocar a memoria
historica das pessoas, por meio da introducdo dos contextos historicos relativos a
producdo e a tradu¢do dos nomes de rua; apresentar os simbolos multiculturais desta
cidade, de acordo com a descri¢do para a funcdo dos sinais oficiais; transformar os sinais
de viagem com o objetivo de atrair mais turistas mediante a publicidade de ruas.

No futuro, pretende-se por em pratica o desenho do GDB, para com a sua criagdo e
aplicacdo contribuir para investigacdes futuras sobre o desenho dos guias ou outros
materiais digitais para formagdo de talentos bilingues, bem como sobre o estudo da

paisagem linguistica através das placas de nome de rua.
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