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Resumo: Este artigo traca uma exposicao conceitual sobre as abordagens angléfonas em torno do
termo literacy, apontando suas implica¢des para a natureza polissémica do termo letramento criado
no Brasil, a fim de contribuir com o adensamento teérico-empirico dos estudos sobre letramento
informacional. Trata-se de um estudo exploratério, oriundo de pesquisa bibliografica em textos de
lingua inglesa e portuguesa. Expde que no contexto angléfono o termo literacy pode ser
compreendido por meio de quatro grandes tradi¢Ges ou areas de investigagdo: literacy as learning,
literacy as set of skills (cognitive approaches), literacy as applied, practiced and situated (social
practice approaches) e literacy as text. No contexto brasileiro, essas abordagens vao se manifestar
por meio de categorizacGes diversas sobre o letramento, mediante duas dimensoes: dimensao
individual e dimensao social, inseridas nos conceitos das pesquisadoras, cada uma com seu foco e,
poderao ser analisadas sob perspectivas disciplinares. Conclui que, dada a natureza multipla desse
fendmeno, tanto literacy como letramento ndo sdo termos passiveis de serem definidos de modo
Unico. Por isso, é necessario delimitar, em cada apropriacio, qual faceta do termo esta sendo
explorada.

Palavras-chave: Letramento; Letramento informacional; Literacy; Polissemia.

Abstract: This article presents a conceptual presentation of approaches to the term literacy in the
English-speaking context, pointing out its implications for the polysemic nature of the term
letramento (literacy) created in Brazil in order to contribute to the theoretical-empirical
consolidation of studies on information literacy. This is an exploratory study, based on bibliographic
research in English and Portuguese-language texts. It shows that in the English-speaking context, the
term literacy can be understood through four major traditions or areas of research: literacy as
learning, literacy as a set of skills (cognitive approaches), literacy as applied, practiced and situated
(social practice approaches) and literacy as text. In the Brazilian context, these approaches will
manifest themselves through different categorizations of literacy, through two dimensions:
individual dimension and social dimension, inserted in the concepts of the researchers, each with its
own focus and can be analyzed from disciplinary perspectives. It concludes that, given the multiple
nature of this phenomenon, both literacy and letramento are terms that cannot be defined in a unique
way. Therefore, it is necessary to delimit, in each appropriation, which facet of the term is being
explored.

Keywords: Letramento; Information literacy; Literacy; Polysemy.

Introducgao

O termo letramento foi apropriado por algumas pesquisadoras (CAMPELLO, 2009;
GASQUE, 2010) da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao (BCI), em fins da primeira
década dos anos 2000, para traduzir literacy na expressao information literacy gerando o
termo letramento informacional (ALVES, 2025). Essa apropriagao se deu pelo fato de essas
pesquisadoras terem divergido da traducio de literacy por competéncia, feita no comeco
dos anos 2000 pelas pesquisadoras que introduziram esse conceito no Brasil (DUDZIAK,
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2001; HATSCHBACH, 2002; CAMPELLO, 2002; BELLUZZO, 2005) e que derivou os
termos competéncia em informacao e competéncia informacional.

Como toda apropriacio é pautada numa escolha amparada por uma tradicao histérica e
intelectual, as discussoes terminolégicas em torno das traducées de information literacy
na BCI brasileira sdo fruto de posicionamentos ideolégicos e epistemoldgicos de suas
pesquisadoras-fundantes (ALVES, 2023). Para fundamentar suas escolhas, as
pesquisadoras recorreram a teorias e empirias especificas a fim de sustentar o que cada
uma ou cada grupo defendia sobre os significados e a aplicacdo do conceito (ALVES,
MACEDO e GALINDO, 2023). O campo da Educacdo foi uma matriz comum para essas
pesquisadoras, mas os modelos teéricos recorridos foram distintos em cada abordagem,
ainda que houvesse semelhancas em algumas referéncias. Outros campos também foram
utilizados, tais como Administracdo, para fundamentar o termo competéncia (ALVES,
MACEDO e GALINDO, 2023).

Marivalde Francelin (2011) identificou que a Ciéncia da Informacao (CI) apresenta uma
dificuldade em construir e fundamentar seus conceitos de modo a tecer uma apropriacao
singular sobre eles: “Se ndo existe um corpo conceitual proprio da Ciéncia da Informagao,
a busca de solucdes para os problemas da area é deslocada para outras disciplinas, levando
a importacdo de conceitos, nem sempre apropriados” (FRANCELIN, 2011:160).
Esclarecendo o autor que o “apropriados” é usado “no duplo sentido do termo, ou seja, nem
sempre a Ciéncia da Informacdo se apropria de conceitos de outras areas e lhes da um
sentido prdéprio, como nem sempre a apropriacdo é adequada” (FRANCELIN, 2011:160).
Em virtude disso, Carvalho, Castanheira e Versiani (2023, Cap. 1, Secao “Letramento e suas
adjetivacGes”, § 21) alertam que a “proliferacao irrefletida dos usos adjetivados do termo
[letramento] requer cautela diante da necessidade de tornarmos mais transparente a
linguagem que adotamos para delimitar e caracterizar os fendomenos que estudamos”.

A fim de compreender os fundamentos que sustentaram a apropriacao do termo letramento
na composicao da expressdo letramento informacional, realizamos um estudo (ALVES,
2023) que identificou, a partir da anélise de um corpus robusto da produco cientifica sobre
o tema (ALVES, 2024), a necessidade de aprofundamento conceitual em torno dos estudos
sobre letramento, tendo em vista ser este um campo vasto que pode ser mais explorado
pela BCI (ALVES e MACEDO, 2025).

Para contribuir com o adensamento tedrico-empirico dos estudos sobre letramento
informacional, nosso objetivo com este recorte € tracar uma exposicao conceitual sobre as
abordagens em torno do termo literacy no contexto angl6fono, apontando suas implicagoes
para a natureza polissémica do termo letramento elaborado no Brasil. O recorte tem
natureza exploratoria, oriundo de pesquisa bibliografica em torno de artigos de revisdo
sobre literacy (em lingua inglesa) e publicactes brasileiras das areas de Educacio e de
Linguistica Aplicada sobre o termo letramento.

Literacy

A seguir, apresentamos uma sintese sobre as principais abordagens em torno do conceito
de literacy no contexto angléfono e, em seguida, as interpretagées desse conceito quando
apropriado pelas pesquisadoras dos campos da Educacio e da Linguistica Aplicada no
contexto brasileiro.
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Compreendendo as abordagens do conceito de literacy no contexto
anglofono

Apresentamos as principais vertentes pelas quais o termo literacy é compreendido no
contexto angl6fono, por meio de dois textos, sendo um deles escrito por Brian Street
(2005)* e outro por Jude Fransman (2005)2. A intencao de Street (2005), conforme o autor,
nao é resumir os pontos de vista sobre os significados de literacy ou sugerir uma
abordagem especifica, mas, sim, apresentar os principais eixos de debate no campo e “[...]
coloca-los em perspectiva [...] [para] facilitar a identificacdo de ‘linhas de investigacao
sensatas’”” (STREET, 2005:[3]). Fransman (2005) vai se apropriar das categorias propostas
por Street (2005) fornecendo uma sintese dos principais entendimentos sobre literacy e
como eles se transformaram desde a década de 1950, detalhando-as e incluindo outros
elementos.

Fransman (2005) constata que cada pais enfrentou o debate em torno de literacy de
maneira significativamente diferente, conforme suas tradigdes epistemolégicas e suas
diferentes experiéncias socioculturais e politicas com o termo. Porém, ressalta a autora, é
possivel notar a inegavel influéncia externa de “[...] organizagbes internacionais ou
tradigcOes intelectuais dominantes [...], de modo que muitos entendimentos contem-
poraneos agora ecoam [n]a tradigdo angléfona” (FRANSMAN, 2005:2). Essas duas
constatagbes ficam visiveis na elaboragdo do conceito de letramento no Brasil, como sera
visto na secdo seguinte. Contudo, continua a autora, a compreensao angléfona do termo é
formada por um conjunto de debates interdisciplinares (psicologia, economia, linguistica,
sociologia, antropologia, filosofia e historia) e, por isso, ele é constantemente discutido e
“evoluido” (FRANSMAN, 2005). No Quadro 1 apresentamos um comparativo entre os
temas principais apresentados nas abordagens de cada autoria.

A partir desse levantamento, e a partir do detalhamento de cada categoria elaborado em
Alves (2023), podemos compreender essas abordagens da seguinte forma, conforme
exposto por Street (2005) e Fransman (2005).

A leitura e a escrita sao tomadas a partir de diferentes focos e dimensées. De forma mais
restrita, literacy seria as habilidades de ler e de escrever. Nesse caso, incluindo tanto o
processo de aprender a escrever (aquisicao da linguagem escrita) como aprender a usar a
leitura e a escrita no cotidiano. No entanto, essas habilidades, por um lado, podem ser
tomadas como algo isolado, derivadas apenas de processos cognitivos (autonomous model
of literacy), jA por outro lado, podem ser tomadas de modo mais holistico, como
habilidades cognitivas, mas associadas e indissociaveis de praticas sociais (ideological
model of literacy). Ainda nessa dimensao, quando a leitura e a escrita sdo tomadas com
foco nos processos cognitivos, é como se tais estudos atribuissem maior relevancia aos
processos mentais sem considerar o impacto dos contextos em que esses processos
ocorrem. Além disso, hd o pressuposto de que a aprendizagem da escrita tem
consequéncias cognitivas em si, conforme se observa nos teéricos da grande divisao (Great

10 acesso a esse texto se deu por meio do texto de Fransman (2005). Embora ambos os textos tenham
sido publicados no Relatério de 2006, a data que consta no documento é 2005. No entanto, o texto
de Fransman, ao fazer referéncia ao texto de Street, o referencia como sendo do ano de 2004.

2 Ambos os documentos foram encomendados pelo Relatério de Monitoramento Global de Educacao
para Todos, de 2006, denominado Literacy for Life, da United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization (UNESCO).
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Divide), criando-se uma dicotomia entre letrados e iletrados. Essa é a abordagem do
letramento com foco cognitivo (cognitive approaches to literacy) que considera o
letramento como um conjunto de habilidades.

Quadro 1 — Quadro comparativo das abordagens sobre literacy, conforme analise
feita por Street (2005) e por Fransman (2005)

Tipo de
abordagem

Tipo de

Street (2005) Fransman (2005)

abordagem

e Cognitive approaches to
reading and writing
e Cognitive science research on

e Learn to read
e Reading wars
e Learning of reading by young

children deracy
Literacy and e Adult literacy Literacy as a : 9Gr?e§t });1 de”
Learning e “Collaborative learning”, set of skills .
o Numeracy skills

“distributed learning” e
“communities of practice”
e “Scientific-based” approaches
e Schooled literacies

o Skills enabling access to
knowledge and information

e Non-textual Literacies

e Monitoring literacy as a skill

e Functional literacy

e Consequences of learning/ e Social approaches to literacy

Cognitive acquiring literacy i‘lteﬁi(ciy as e “New Literacy Studies”
Approaches to e “Great divide” Il?gctic éd . Situated numeracy and
Literacy e Literacy myths Is)ituate d ethnomathematics

e Literates and non-literates e Monitoring literacy as

applied and situated
¢ "Ethnographic" perspective
e “Autonomous” model and an o Literacy as process
“ideological” model of literacy o Collalc)}(l) rat%)ve learning”

. . o “New Literacy S tudies . Literacy as a “distributed learning” e
Social Practice e Literacy as social practices P « ties of N
—— (LSP) process o communities of practice

: . learning e Paulo Freire
e Literacy events and of literacy « Monitoring literacy as
practices. learning

e “The limits of the local

e Neo Freirean approaches

: ggfcei)rsge genres o Subject matter and Discourse
Literacy as e “Multi modality” Literacy as * Hh/{;li;l;irgsdalltles and multi-
Text e New Literacy Studies and text

e The ‘Dark Side’ of Literacy

Multimodality e Monitoring literacy as text

e Literacy as metaphor

Fonte: Elaborado por Alves (2023) com base nas secoes de cada artigo ou dos assuntos-chave
abordados em cada categoria dos trabalhos de Street (2005) e de Fransman (2005). Design de
Loudovico Soares.

Descrigao: tabela do tipo comparativa, colorida, composta por quatro colunas e cinco linhas. Na
primeira linha, com fundo na cor preta e texto na cor branca, ha o cabecalho de cada coluna. Na
primeira e na terceira célula do cabecalho indica-se o tipo de abordagem, na segunda e quarta células
ha o nome das autorias, seguido do ano de publica¢ao. Nas colunas um e trés, quando se indicam os
tipos de abordagens, as abordagens semelhantes adotadas com nomes diferentes pelas autorias foram
representadas pela mesma cor. As palavras-sintese estao dispostas em tépicos.
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Quando o foco recai para uma anélise mais holistica, considera-se a leitura e a escrita
inseridas nas atividades sociais e, por isso, esse contexto nao pode ser desconsiderado,
porque ele tem implicacOes diretas nessas praticas. Essa é a abordagem do letramento
como pratica social (Literacy as Social Practices, LSP) mais relacionada ao modelo
ideolbgico de letramento. Mais do que tudo, a abordagem social questiona a separacio
rigida dos aspectos cognitivos de seus contextos, porque ignora as dimensoes socioculturais
e ideolbgicas envolvidas na apropriacio do letramento. Para isso, os New Literacy Studies
(NLS) propuseram estudos de cunho etnografico para analisar as praticas de letramento
em seus contextos de producao (STREET, 2014).

Quando a leitura e a escrita sdo consideradas como processo de aprendizagem (literacy as
learning), prioriza-se o processo em detrimento do produto/resultados. Destacam-se aqui
as teorias construtivistas deweyanas e piagetianas que investigam as experiéncias de
aprendizagens (FRANSMAN, 2005). Nessa dimensao, ora o letramento é a propria
aprendizagem da leitura e da escrita, ora a aprendizagem de outros contetidos por meio da
leitura e da escrita para se alcangar determinados fins (FRANSMAN, 2005). A depender do
pressuposto tedrico que guiar essa abordagem, ela pode ter uma énfase maior nos
processos cognitivos, ou pode, por outro lado, possuir uma énfase na dimensao critica que
preconiza o contexto na situacdo de aprendizagem e que preza pela conscientizacdo e
mobilizagao social — capacidade de intervencao para a transformacao da realidade social —,

advinda da perspectiva freireana (FRANSMAN, 2005).

Ja quando a leitura e a escrita sdo consideradas uma das modalidades de comunicagao,
passam a fazer parte de um rol de géneros e de mesclas com outras formas de comunicagao
resultando em variados letramentos, a partir da apropriacao que se faz da articulacéo
dessas modalidades. Abre-se a possibilidade de conceber o letramento multimodal, e a
polémica, neste caso, é o risco de incorrer em um determinismo dos modos de
representacido no lugar de analisar as praticas sociais a eles atrelados (KRESS, 2003;
STREET, 2009b). Essa é a abordagem do letramento como texto (literacy as text).

Por fim, h4 uma vertente dentro da abordagem de letramento como texto em que se
transfere o vocabulo literacy para outros campos do saber de modo a toma-lo como
metafora (literacy as metaphor). Quando a leitura e a escrita sdo tomadas como
habilidades ou competéncias, ou ainda quando literacy passa a significar conhecimento
sobre algo, este termo ganha o sentido de ato de saber utilizar determinados recursos para
atingir determinados fins. Ou seja, a apropriacao de literacy para designar habilidades em
outros dominios passa a ter o uso da leitura e da escrita como base indireta para se chegar
a determinadas finalidades. Todavia, em outros casos essa base indireta ndo existe,
passando a se criar metaforas de outra natureza que nao tenham a leitura e a escrita como
instrumento indireto nas adjetiva¢bes de literacy (como em gestural literacy, emotional
literacy, sexual literacy, palpatory literacy, racial literacy) (KRESS, 2003; STREET,
2009a).

A fig. 1, apresenta uma possibilidade de representagio da relacdo das quatro abordagens
sobre literacy com o modelo auténomo de letramento e o modelo ideoldgico de letramento.
Como os dois modelos néo sao dicotomicos, nota-se que as abordagens perpassam ambos
os modelos, mas que ha uma inclinacio para determinado modelo a depender da
perspectiva de abordagem do letramento, conforme explicado na anélise dos paragrafos
anteriores.
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Fig. 1- Relacio das abordagens de literacy com o modelo autonomo e o modelo
ideolodgico de letramento
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Fonte: Elaborado por Alves e Macedo (2025). Design de Loudovico Soares

Descrigao: infografico colorido e com texturas composto por dois conjuntos de quadrantes
sobrepostos. O quadrante do segundo plano representa o modelo auténomo de letramento e o do
primeiro plano representa o modelo ideol6gico de letramento. Na intersecao dos dois conjuntos tém-
se as abordagens sobre literacy, sendo que literacy como habilidade esta mais posicionada dentro do
modelo auténomo; literacy como pratica social esta mais posicionada dentro do modelo ideolégico;
literacy como aprendizagem esta posicionada no meio dos dois modelos e literacy como texto que
esta mais posicionada dentro do modelo ideoldgico.

Com isso, evidencia-se que literacy nao possui sentido uniforme, nem mesmo em seu
idioma de origem, ao constatarmos a existéncia de uma tensao sobre as possibilidades de
representacdo do termo. Como verificaremos adiante, essa auséncia de consenso, e
consequente disputa, também sera percebida em solo brasileiro, quando da apropriacao
conceitual e das escolhas para traducao de literacy pelas areas de Educacio e de Linguistica
Aplicada.

Compreendendo as abordagens do conceito de literacy no contexto
brasileiro

Destacamos no Quadro 2 um extrato acerca dos conceitos de literacy a partir da sua origem
etimologica, de sua concepgao dicionarizada, e de sua manifestagido em documentos oficiais
internacionais, recuperadas pelas pesquisadoras brasileiras para a discussao do termo.
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Quadro 2 — Concepcoes de literacy
Origem ‘ literacy

A palavra em inglés, literacy, deriva do latim litteratus, que, a época de
Cicero, significava “um erudito”. No inicio da Idade Média, o litteratus
(em oposicdo ao ilitteratus) era uma pessoa que sabia ler em latim.
Depois de 1300, devido ao declinio deste tipo de erudiciao na Europa, o
termo passou a significar uma capacidade minima em latim. Ap6s a
reforma, literacy passou a significar a capacidade que uma pessoa tinha
de ler e escrever em sua lingua-méae (Venezky citado por MORTATTI,
2004:83).

Etimologia

1.the ability to read and write; the quality or state of being literate; an
educated person.

2. basic skill or knowledge of a subject; knowledge or skills in a specific
area (Literacy, 2022a; Literacy, 2022b; Literacy, 2022c).

Dicionarios

E letrada uma pessoa que pode, com compreens3o, ler e escrever uma
declaracfio curta e simples sobre sua vida cotidiana. E iletrada a pessoa
que nao pode ler e escrever com compreensao uma declaracio curta e
simples sobre sua vida cotidiana (UNESCO, 1958:4 citada por SOARES,
1992:6 [10]).

[...] ndo apenas o processo de aprendizagem das habilidades de
leitura, escrita e aritmética, mas uma contribuicio para alibertacao
do homem [e da mulher] e para o seu pleno desenvolvimento. Assim
concebida, literacy cria as condicoes para a aquisicio de uma
consciéncia critica das contradicoes da sociedade em que o homem
[e a mulher] vive[m] e de seus objetivos; estimula também a iniciativa e
sua participacdo na criacao de projetos capazes de atuar sobre o mundo,
de transforma-lo e de definir os objetivos de um auténtico
desenvolvimento humano. Deve abrir caminho para o dominio das
técnicas e das relacées humanas. Literacy nao é um fim em si
mesma. E um direito humano fundamental (Declaration..., 1975:[2],
grifo e interpolagao nossos).

Documentos
oficiais/internacionais

O significado etimolégico de literacy advém da juncao de littera (do
latim letra) com o sufixo -cy (qualidade, condicao, estado, fato de ser)
(SOARES, 2019b [1998]:17). A acepcao dicionarizada de literacy o

Magda Soares define como a condicdo de ser literate, sendo este tltimo sindénimo de
educado, capaz de ler e escrever.

Literacy seria “[...] o estado ou condicao que assume aquele que aprende
aler e escrever” (SOARES, 2019b [1998]:17).

Fonte: Elaborada por Alves (2023) com base nas autorias citadas. Design de Loudovico Soares.

Nesse extrato reafirma-se que a capacidade de ler e escrever é o sentido mais basilar de
literacy, que é apontado desde a sua etimologia. Tanto nos Dicionarios como no conceito
recuperado por Soares (2019b [1998]) (Quadro 2), literacy é a qualidade ou o estado de ser
literate (letrado), de saber ler e escrever. Os conceitos e correntes que surgirdo depois disso
vao, cada uma, definir literacy a partir de intencionalidades diferentes.

Em 1992, Magda Soares escreve, em inglés, uma monografia encomendada pela UNESCO,
intitulada Literacy Assessment and its implications for Statistical Measurement. Em
1998, esse texto é traduzido para o portugués e literacy é traduzido como letramento (na
ocasido da publicacao do livro Letramento: um tema em trés géneros (SOARES, 2019
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[1998]). Ocorre que, nesse relatorio, feito a convite da Divisao de Estatistica da UNESCO,
Soares escreve sobre literacy e sobre como este fendmeno é concebido em lingua inglesas.
Muito embora ela também mencione o Brasil em seus exemplos, o texto nao constitui ainda
uma discussao sobre o termo letramento em sua acep¢ao abrasileirada.

Em sua discussido sobre o conceito de literacy4+, Soares (1992) apresenta o conceito
etimolégico de literacy (Quadro 2) e aponta que este termo inclui uma série de habilidades,
valores e usos sociais da leitura e da escrita de modo que as defini¢oes desse termo chegam
a se opor ou se contradizer, a depender da dimensao de literacy que se privilegia, qual seja,
a dimensao individual ou a dimensdo social. Na primeira, h4 uma énfase nas habilidades
pessoais de ler e escrever. Na segunda, o foco recai nos usos culturais da lingua escritas.
Aqui ja notamos um reconhecimento de duas das vertentes apontadas por Street (2005) e
Fransman (2005) acerca do conceito.

Detalhando ainda mais a complexidade que envolve o termo literacy, Soares (1992)
descreve as dificuldades que subjazem a definicdo deste termo em cada dimensdo, dado
que literacy envolve dois processos essencialmente diferentes, que sao a leitura e a escrita.
Soares (1992) denomina, entao, literacy como uma variavel continua, e nao uma variavel
discreta ou dicotémica, porque em cada ponto ao longo do continuo podem ser indicadas
infinitas habilidades e combinagdes de aplicagbes com diferentes tipos de materiais
escritos. Para tanto, aponta o carater inevitavelmente arbitrario do documento da UNESCO
(1957), quando este distingue uma pessoa letrada de outra iletrada, demonstrando uma
concepcao de literacy restrita a dimensao individual, ao determinar a habilidade e o tipo
de material escrito para caracterizar uma pessoa literate (Quadro 2).

Ainda se tratando da dimensao individual de literacy, Leda Tfouni (1997:31), alerta para a
existéncia de uma variedade de definicOes e visdes subjacentes ao roétulo literacy e chama
atencdo para o uso indiferenciado que estava sendo feito de letramento “[...] como
equivalente vernaculo de qualquer das acepg¢oes englobadas pelo vocabulo inglés”. Acerca
dessas acepcoes de literacy que eram focalizadas na literatura de lingua inglesa
estadunidense, Tfouni (1997) elenca trés delas: Perspectiva individualista-restritiva,
Perspectiva tecnolégica e Perspectiva cognitivista. O ponto comum destacado por Tfouni
sobre as trés posicoes elencadas é que, em todas elas, literacy se relaciona a “aquisicao da
leitura/escrita”. A autora insere essas trés perspectivas como sendo condizentes com a
teoria da “grande divisao” (TFOUNI, 1997).

Nesse sentido, tanto na analise de Soares sobre a definicilo da UNESCO como nesses
aspectos de literacy apresentados por Tfouni, podemos verificar a vinculacdo das
concepcoes de literacy ao modelo autéonomo (SREET, 2014), ja que trata-se de concepcoes

3 Sua bibliografia é composta quase que totalmente por referéncias publicadas em inglés, com excecao
de trés obras em francés, duas em espanhol e duas em portugués (Paulo Freire e IBGE).

4 Soares (1992:4 [8]) esclarece que apesar de na época, em alguns casos, o sistema numérico ser
incorporado a definigdo de literacy, em sua discussao ela trata este conceito “[...] em seu sentido
literal, referindo-se exclusivamente a leitura e escrita”. No entanto, conforme Fransman (2005), a
habilidade de numeracia também ¢ incluida na concepcao de literacy em algumas correntes. Além
disso, tanto a definicdo da UNESCO (1978) como a Declaracao de Persépolis (1975) mencionam os
termos célculo e aritmética no conceito de literacy, além de leitura e escrita.

5 Do ponto de vista terminoldgico-conceitual, em seu artigo de 1995, Soares vai atribuir todas essas
caracteristicas e dimensdes de literacy para alfabetismo, termo em portugués que a autora utilizava
na época como equivalente daquele (literacy) [...] (SOARES, 1995:6).
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de literacy que partem de uma perspectiva individual que avalia as pessoas apenas do
ponto de vista das suas habilidades técnicas e das suas capacidades cognitivas.

Retomando a natureza social de literacy, Magda Soares chama atencdo para duas
interpretacoes conflitantes. Uma delas é a progressista, liberal, que Soares denomina como
sendo uma versao fraca dos atributos e implicacoes dessa dimensao social, por ressaltar as
habilidades necessarias para que a pessoa funcione de forma efetiva na sociedade, o que
corresponde ao conceito de functional literacy (SCRIBNER, 1984). A outra é a radical,
revolucionaria, chamada de versao forte por ressaltar os aspectos subversivos potenciais de
literacy para transformar as relacoes sociais injustas (conforme preceitos do educador
Paulo Freire) (SOARES, 1992).

Assim, conforme Soares (1992), ambas as versoes de literacy, a dimensdo individual e a
dimensao social (a fraca e a forte) revelam a relatividade do conceito de literacy, tendo em
vista os seguintes fatores: as variacoes das habilidades pessoais, a diversidade e
intencionalidade de géneros textuais, a estrutura social, o projeto politico social e o fato de
que todos esses elementos sofrem variagdo no tempo e no espaco, tornando, dessa forma,
“[...] impossivel formular um conceito nico de literacy adequado a todas as pessoas, em
todos os lugares, em qualquer tempo e em qualquer contexto cultural e politico” (SOARES,
1992:10 [14]). H4, portanto, conclui a autora, diferentes conceitos de literacy.

Assim sendo, podemos fazer a seguinte interpretacdo a respeito desse cenario. As
defini¢des dos érgios internacionais, tradicionalmente, vao definir literacy para tentar
padronizar minimamente o lead (quem, o qué, quando) com fins de mensuracao e criaciao
de politicas (focalizando quase sempre uma perspectiva autébnoma de letramento). A
concepc¢ao cognitiva e individual toma os processos mentais da leitura e da escrita como
desencadeadores tnicos da capacidade de ler e escrever. J4 a concepc¢ao funcional de
literacy vai priorizar as aplicagOes e finalidades (quem, o qué, para qué). Quando o termo
¢ visto a partir da concepcao social, a preocupacao reside em contextualizar o letramento
como uma pratica e identificar quais sao as implica¢Ges disso no contexto mais amplo
(quem, onde, como, porqué, quando).

Letramento

A seguir mostramos como as abordagens angléfonas sobre literacy se manifestaram no
contexto brasileiro por meio de categorizagoes diversas sobre o letramento, sejam elas por
meio da dimensao individual ou da dimensao social, nas quais cada pesquisadora tem seu
foco especifico baseado em diferentes perspectivas disciplinares evidenciando, assim, as
diversas facetas e a polissemia do termo

Letramento e seus miiltiplos sentidos

Do ponto de vista etimoldgico, letramento é formado por letra do latim littera e pelo sufixo
—mento, que indica “o resultado de uma acao” (SOARES, 2019 [1998]). Em sua acepcao
dicionarizada, o termo letramento é relacionado a préaticas escritas.

Letramento. s.m. (a 1899) 1. ant. representacao da linguagem falada por meio
de sinais; escrita 2. PED mesmo que alfabetizacao (‘processo’) 3. (dec 1980)
PED conjunto de préticas que denotam a capacidade de uso de diferentes tipos
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de material escrito, na acep. PED por influ. do ing. Literacy (Dicionario
Houaiss da lingua portuguesa, 2001, citado por MORTATTI, 2004:132).

Apresentaremos a seguir, algumas das perspectivas pelas quais letramento pode ser
compreendido diante de sua pluralidade de significados e da sua abrangéncia
interdisciplinar. Soares (1992) ja havia apontado algumas tentativas que foram propostas
de desagregacao do termo literacy para lidar com sua multiplicidade semantica e com a
impossibilidade de formular um conceito universal. Outro modo de olhar a variedade desse
fenomeno — dadas as relacoes diversas que ele estabelece com a sociedade e a cultura e
considerando a impossibilidade de um conceito unanime — foi fornecida por Soares (1995),
por meio de perspectivas tebricas e metodologicas conforme as quais se pode analisar esse
fen6menos.

A autora defendia que o estudo do alfabetismo (letramento) era inerentemente
multidisciplinar e que sua compreensao sb seria possivel a partir da contribuicdo das
diversas ciéncias (SOARES, 1995). Com essa mesma intencdo, em 2007, Soares (2010)
discorre sobre distintos pontos de vista sob os quais letramento estava sendo conceituado
(Quadro 4, Apéndice A), incluindo algumas das perspectivas elencadas no texto de 1995

(Fig. 2).

Fig. 2 — Perspectivas do letramento, conforme Magda Soares

PERSPECTIVAS
DO LETRAMENTO

Magda Soares
(1995; 2010)

Fonte: Alves ¢ Soares (2023)

Fonte: Elaborada por Alves (2023), a partir de Soares (1995). Design de Loudovico Soares.

Infografico colorido composto por uma caixa de texto de cor verde centralizada na imagem, com o
texto “Perspectivas do letramento de Magda Soares (1995; 2010)” na cor branca. Onze caixas de texto
menores circundam a caixa de texto central, ligadas entre si por setas no sentido horario. Cada uma

6 Soares (1995) fornece essas indicagoes em artigo que trata do termo alfabetismo, que para ela era a
equivaléncia de literacy na época.
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das onze caixas indica uma perspectiva do letramento, sendo elas: “perspectiva antropoldgica”;
“perspectiva politica”; “perspectiva literaria”; “perspectiva textual”; “perspectiva discursiva”;
“perspectiva sociologica”; “perspectiva historica”; “perspectiva educacional ou pedagogica”;

“perspectiva propriamente linguistica”; “perspectiva sociolinguistica”; “perspectiva psicologica e
psicolinguistica”.

As perspectivas destacadas por Soares (SOARES, 1995; 2010 [2007]) se referem as
perspectivas que possuem a escrita como objeto de estudo por meio de diferentes olhares
epistemologicos. Mas essas perspectivas se diferem das ampliagdes que serdo feitas por
outras areas do conhecimento para tratar dos usos adjetivados do termo letramento.

Reunimos, no Apéndice A (Quadros 4 e 5), as concepcodes acerca dessas perspectivas.
Notamos que tais perspectivas também podem ser tomadas como recortes tematicos.
Compreendemos que para cada um desses pontos de vista h4 um conceito de letramento
subjacente que pode estar inserido no modelo autonomo ou no modelo ideolégico de
letramento. A complexidade em torno do letramento é representada nessas perspectivas,
as quais indicam a vasta possibilidade de manifestacao e investigagao das praticas letradas.

Essas abordagens resultam, de acordo com Carvalho, Castanheira e Versiani (2023), da
“participacdo de pesquisadores em ecologias intelectuais particulares, correspondem a
epistemologias que mobilizam conceitos e contribuicoes advindos de disciplinas diversas,
como, por exemplo, linguistica, sociolinguistica, linguistica aplicada, educacao, psicologia,
histéria, sociologia e antropologia” (CARVALHO, CASTANHEIRA e VERSIANI, 2023, Cap.
1, Secdo “Mapeando a construgao de uma abordagem social do letramento”, § 1).

Notamos que o olhar de Soares para essas perspectivas tem como ponto de partida o
conceito anglofono de literacy, pelo fato de ter incluido vertentes epistemolégicas sobre a
escrita e a oralidade advindas dos campos da antropologia e da historia, por exemplo. Isso
porque letramento, em sua acepgao brasileira, é originado e mantém-se predominante nos
estudos das areas da Educacdo e da Linguistica Aplicada (as quais, notadamente, se
apropriaram de todas essas perspectivas para elaborar e aplicar o conceito de letramento).

Vévio (2022:179) reforca que, embora o campo dos estudos sobre letramento no Brasil
concentre a maioria das pesquisas nas areas de Educacio e de Linguistica Aplicada, este
campo caracteriza-se pela “hibridizacdo de quadros teéricos a partir da aproximacio a
diferentes areas do conhecimento e seus construtos”, oportunizando, dessa forma, a
utilizac@o de teorias e metodologias variadas “para lidar com os fenémenos relativos aos
usos da modalidade escrita da lingua que se configuram na contemporaneidade, criando
zonas de interseccdo e interdisciplinaridade”. A autora cita como exemplo as areas de:

[...] Sociologia, Antropologia, os Estudos Culturais e as Teorias Decoloniais, a
Psicologia Cognitiva e a Psicologia Social, a Historia Cultural, da Alfabetizacao
e da Leitura, a Sociolinguistica Interacional e a Filosofia da Linguagem,
representada pela abordagem dialogica e discursiva, entre muitas outras
(VOVIO, 2022:179).

Essa interface com outros ramos do conhecimento é inerente aos estudos do letramento,
visto que, ao se tratar das praticas mediadas pelo texto escrito, tangenciam o estudo de
outros ramos do saber que envolvem a atividade humana, tais como antropologia e
sociologia, por exemplo (CERUTTI-RIZZATTI, 2009).
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Diante da multiplicidade de angulos pelos quais esse fen6meno pode ser estudado — ao
mesmo tempo que “[...] atualmente, letramento é uma palavra semanticamente saturada,
uma palavra que significa diferentes coisas para diferentes pessoas de diferentes contextos
culturais e académicos, para diferentes pesquisadores e para diferentes professores”
(SOARES, 2010 [2007]:56) —, Marinho (2010b:17) sustenta que “Obviamente, nao
chegaremos a um consenso sobre o termo, em funcao da propria problemética que ele
evoca, e pelas condicgoes de divergéncias e negociacdes com que um conceito se inscreve no
discurso cientifico”.

No Quadro 3, a seguir, destacamos os conceitos de letramento de trés autoras do campo da
Educacao e da Linguistica Aplicada, pioneiras na definicao e consolidacao da traducio de
literacy por letramento.

Quadro 3 — Conceitos de letramento de Leda Tfouni, Angela Kleiman e Magda Soares

Autoria ‘Conceitos

“[...] procura estudar e descrever o que ocorre nas sociedades quando adotam um
sistema de escritura de maneira restrita ou generalizada; procura, ainda, saber
quais praticas psicossociais substituem as praticas ‘letradas’ em sociedades 4grafas
[...] o letramento tem por objetivo investigar ndo somente quem ¢é alfabetizado,
mas também quem nio é alfabetizado, e, neste sentido, desliga-se de verificar o
individual, e centraliza-se no social mais amplo” (TFOUNI, 1988:9). Os estudos
que utilizavam a palavra letramento se ocupavam das questoes sobre a escrita a
partir de diversos enfoques (TFOUNI,1997).

Leda Tfouni

“[...] um conjunto de praticas sociais, cujos modos especificos de funcionamento
tém implicacGes importantes para as formas pelas quais os sujeitos envolvidos
nessas praticas constroem rela¢ées de identidade e poder” (KLEIMAN, 1995:11).

[...] as praticas e eventos relacionados com uso, funcio e impacto social da escrita
(KLEIMAN, 1995). Essa concep¢ido de letramento ndo o limita aos eventos e
Angela préaticas comunicativas mediadas pelo texto escrito, isto é, das praticas que
Kleiman envolvem de fato ler e escrever. O letramento est4 também presente na oralidade,
uma vez que, em sociedades tecnoldgicas como a nossa, o impacto da escrita é de
largo alcance: uma atividade que envolve apenas a modalidade oral, como escutar
noticias de radio, é um evento de letramento, pois o texto ouvido tem as marcas de
planejamento e lexicalizacao tipicas da modalidade escrita (KLEIMAN, 1998:181-

-182).

“[...] o estado ou condicao de quem exerce as praticas sociais de leitura e de escrita,
de quem participa de eventos em que a escrita é parte integrante da interacdo entre
pessoas e do processo de interpretacio dessa interacdo (SOARES, 2002:145).

“[...] individuos ou grupos sociais que dominam o uso da leitura e da escrita e,
portanto, t€ém as habilidades e atitudes necessarias para uma participacao ativa e
competente em situacées em que praticas de leitura e/ou de escrita tém uma
funglo essencial, mantém com os outros e com o mundo que os cerca formas de
interacao, atitudes, competéncias discursivas e cognitivas que lhes conferem um
determinado e diferenciado estado ou condicdo de insercdo em uma sociedade
letrada” (SOARES, 2002:145-146, grifo nosso).

Magda Soares

Fonte: Elaborada por Alves (2023) com base nas autorias citadas. Design de Loudovico Soares.

Por seu turno, Soares (2002:144) entende que nao ha uma diversidade de conceitos
propriamente dita, mas, sim, uma “[...] diversidade de énfases na caracterizacdo do
fenomeno”. Em relacdo as diferencas conceituais entre sua abordagem e a abordagem de
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autoras como Leda Tfouni (1988; 1997) e Angela Kleiman (1995; 1998), Soares considera
que, enquanto o elemento priorizado por Tfouni para definir letramento é o impacto social
da escrita, este elemento é apenas um dos componentes do conceito de Kleiman, a qual
considera também as proprias praticas sociais de leitura e escrita e os eventos em que elas
ocorrem. Para essas duas autoras, o nicleo do conceito de letramento sao as praticas sociais
de leitura e escrita para além da alfabetizacdo (SOARES, 2002).

Soares (2002) esclarece, por outro lado, que sua concepcao de letramento se fundamenta
numa compreensao de que nao sao

[...] as proprias praticas de leitura e escrita, e/ou os eventos relacionados com
o uso e funcao dessas praticas, ou ainda o impacto ou as conseqiiéncias da
escrita sobre a sociedade, mas sim, para além de tudo isso, o estado ou
condicao de quem exerce as praticas sociais de leitura e de escrita, de quem
participa de eventos em que a escrita é parte integrante da interacdo entre
pessoas e do processo de interpretacao dessa interacao (SOARES, 2002:145).

[...] O que esta concepcao acrescenta as anteriormente citadas é o pressuposto
de que individuos ou grupos sociais que dominam o uso da leitura e da escrita
e, portanto, tém as habilidades e atitudes necessarias para uma participacao
ativa e competente em situacoes em que praticas de leitura e/ou de escrita tém
uma funcgdo essencial, mantém com os outros e com o mundo que os cerca
formas de interacao, atitudes, competéncias discursivas e cognitivas que lhes
conferem um determinado e diferenciado estado ou condigao de insercao em
uma sociedade letrada (SOARES, 2002:145-146).

O conceito de letramento forjado no Brasil, assinala Soares, guarda diferencas com o
conceito de literacy em todos os paises de lingua inglesa — dada a sua polissemia e diversas
dimensodes — e também nao é “exatamente idéntico” ao conceito de literacy em Brian Street
nem nos NLS, embora esse grupo seja referéncia constante naquele conceito (SOARES,
2010 [2007]). Marinho (2010b) também reconhece que os NLS exerceram forte influéncia
no conceito de letramento no Brasil e um dos principais motivos para isso é a proximidade
que essa corrente tem com o pensamento de Paulo Freire. Os proprios estudos do NLS,
nota a autora, citam Paulo Freire para tratar do lugar da ideologia e das relacoes de poder
no conceito de literacy, cuja ideia de alfabetizacgdo esta para além de uma habilidade técnica

e neutra (FREIRE, 2015 [1974]).

De fato, Tfouni, Kleiman e Marinho fazem mencoes diretas aos NLS e ao modelo ideologico
em seus conceitos de letramento. Soares, embora tenha escolhido um caminho conceitual
diferente, também assinala que foi fortemente influenciada por esses estudos,
especialmente por tratar-se de uma das maiores estudiosas do tema no Brasil e por ser a
responsavel por parte da introducao de muitas das referéncias acerca dos NLS no patis.

Para diferenciar, terminologicamente, os estudos que comecaram a ser empreendidos no
Brasil por influéncia dos Novos Estudos de Letramento, em sua acepg¢ao inglesa, Kleiman
(2008) defende o uso da expressao Estudos do Letramento, pela seguinte razio:

Nos paises de lingua inglesa, o termo “literacy” (que hoje devemos traduzir
por alfabetizacdo ou letramento, dependendo do contexto) foi mantido pelos
pesquisadores que comecgaram a considerar os aspectos sociais do uso da
lingua escrita e, face a necessidade de distinguir essa nova perspectiva dos
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estudos sem a perspectiva social, eles recorreram ao adjetivo “novos”: dai New
Studies of Literacy. No Brasil, um novo termo foi cunhado — letramento —
pelos pesquisadores que queriam diferenciar os usos da lingua escrita na vida
social da alfabetizacdo e, assim, os dois termos foram mantidos. No nosso pais,
portanto, todos os estudos do letramento sdo novos, datando apenas da
década de 90 (c.f. KLEIMAN, 1995; SOARES, 1998) (KILEIMAN, 2008:489,
grifo nosso).

Embora haja énfases diferentes para os conceitos de letramento de Tfouni, de Kleiman e de
Soares, esta ultima aponta que os pontos em comum entre eles é que ndo ha mencao a
aprendizagem inicial da lingua escrita nesses conceitos, sendo sempre considerada parte
de outro fendmeno, a alfabetiza¢ao. Além disso, todos eles sao fortemente contextualizados
no campo do ensino da lingua escrita (SOARES, 2010 [2007]).

Isso porque nao foram as perspectivas antropoldgica e histérica que introduziram a palavra
e 0 conceito no contexto brasileiro, discorre a autora, mas sim o campo do ensino da lingua
escrita, na perspectiva educacional e pedagbgica (SOARES, 2010 [2007]). Em
complemento a esse argumento, trazemos as autoras Vianna, Sito, Valsechi e Pereira
(2016:33) quando identificam que, para além da esfera escolar e de suas interse¢des com a
alfabetizacao, a introducao do tema letramento nas pesquisas brasileiras ocorreu por meio
de um “conjunto fértil e produtivo de pesquisas na Linguistica Aplicada [...], que se
desenvolveu pautado em abordagens etnograficas, discursivas e sdcio-historicas,
conhecido como vertente sociocultural dos Estudos de Letramento”.

Marildes Marinho (2010a:76) concorda que, no Brasil, o campo pedagogico possui a escrita
como eixo preferencial de estudos, porque “[...] busca compreender os condicionantes do
aprendizado ou do fracasso do ensino-aprendizagem da leitura e da escrita”. Diante disso,
Marinho (2010b) elucida que a “chegada” do conceito de letramento no contexto brasileiro
permitiu um estudo mais incisivo no campo das pesquisas por cobrir aspectos para além
das habilidades de ler e escrever: “[...] pode recobrir vazios semanticos e discursivos
anteriormente existentes” (MARINHO, 2008:14), sobretudo, consistiu em um pressuposto
pedagogico e um fundamento metodologico para o ensino da leitura e da escrita. O termo
letramento, afirma a autora, constitui um “dispositivo teérico” que possibilita entender as
condicOes com as quais a sociedade brasileira lida com a escrita, enquanto fenémeno
sociocultural (MARINHO, 2010b):

Este conceito prevé referenciais tedrico-metodoldgicos capazes de dar conta
das competéncias e habilidades discursivas, linguisticas, técnicas, cognitivas,
além de referenciar disposicoes e conhecimentos que sao condicionados por
determinados fatores historicos, sociais, politicos e culturais (MARINHO,
2010b:17).

Por isso, Marinho (2010a:68) alerta que é ilusdo pensar em um consenso idealizado em
torno do conceito de letramento, pois nao ha uma “[...] transparéncia, consisténcia ou
operacionalidade tebrico e pedagobgica” que muitos podem supor. Embora essa
indeterminacdo e opacidade do termo nao lhe seja exclusiva, pois acontece com muitos
outros termos polissémicos, isso ndo dispensa, na concep¢ao da autora, a necessidade
continua de pesquisas para aprofundar as contribuicbes e as tensbes que o termo
letramento “[...] tem trazido para as pesquisas e para o ensino da leitura e da escrita”
(MARINHO, 2010b:17). Principalmente porque se trata de um conceito que surgiu no
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ambito académico e que, devido a sua complexidade, termina por dificultar a sua
operacionalizacao na escola e nos materiais didaticos (MARINHO, 2008; 2010b).

Como estudiosa da perspectiva dos NLS, Marinho (2008) declara que adotar uma
perspectiva de letramento conforme o modelo ideolégico significa aderir a conceitos
particulares de escrita, de linguagem e de cultura. A partir dessa abordagem, “[...] avaliar o
grau de letramento de um individuo ou de uma sociedade significa avaliar as suas
possibilidades e condigdes de participacdo nas praticas de escrita que essa sociedade
disponibiliza, as crencas, os valores e modos de relacdo com a cultura escrita” (MARINHO,
2010b:16).

Marinho (2010a) também reconhece que ao tratar dos novos letramentos nao se pode
desconsiderar o lugar ocupado pela multimodalidade, ou seja, as outras modalidades de
interacao ou producao de sentido que atuam junto com os textos escritos. Para isso, afirma
a autora, as teorias semio6ticas sdao indispensaveis para entender a relagao entre as outras
formas de representacdo que convivem com a linguagem verbal. Além disso, Marildes
Marinho ressalta que o “[...] conceito de letramento se institui e se constitui na interface
com a oralidade, com quem estabelece uma relagdo de interdependéncia. A oralidade € o
contexto propiciador das praticas de escrita” (MARINHO, 2010a:80) (assim como
afirmaram também Shirley Heath (2004 [1982]) e Deborah Brandt e Katie Clinton (2002)).

As pesquisas de Rojo (2009) vao desenvolver a perspectiva da multimodalidade dos
letramentos, enfatizando os letramentos multiplos, os multiletramentos e os letramentos
criticos. Ao trazer para o terreno brasileiro a vertente do Grupo de Nova Londres (New
London Group), a autora destaca as dimensdes multiculturais e as relacées de poder
presentes nos usos da linguagem.

Diante disso, compreendemos que, dada a natureza desse fenémeno, tanto literacy como
letramento nao sao termos passiveis de serem definidos de modo tinico. Por isso, é sempre
importante explicar o que se inclui no rol de possibilidades de ambos os conceitos, pois usa-
los requer uma explicacdo e delimitacao acerca de qual faceta do termo esta se tratando.

Brian Street compara a polissemia de literacy com outros termos como classe, género e
etnia (GRAFF e STREET, 2016) e Cosson (2015) equipara com os termos lingua e literatura.
Street defende que é preciso deixar claro o que se quer dizer com determinado termo e nao
presumir que a outra pessoa saiba (GRAFF e STREET, 2016). Street (2009a) faz a seguinte
recomendacdo sobre isso: cabe a pessoa pesquisadora aprofundar o significado de
letramento que defende. A passagem seguinte, de Angela Kleiman, ilustra essa

consideracio:

Assim, se um trabalho sobre letramento examina a capacidade de refletir
sobre a propria linguagem de sujeitos alfabetizados versus sujeitos
analfabetos [...], entdo segue-se que para esse pesquisador ser letrado significa
ter desenvolvido e usar uma capacidade metalinguistica em relacao a propria
linguagem. Se, no entanto, um pesquisador investiga como um adulto e uma
crianca de um grupo social versus outro grupo social falam sobre o livro, a fim
de caracterizar essas praticas, e muitas vezes correlaciona-la ao sucesso da
crianga na escola, entdo segue-se que para esse investigador o letramento
significa uma pratica discursiva de determinado grupo social [...] (KLEIMAN,

1995:17-18).
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Marildes Marinho (2008) também se posiciona dessa forma. Considerando a tendéncia do
conceito em se tornar muito ampliado, ela afirma que no campo da pesquisa é necessario
explicitar o que se entende por letramento naquele ambito e como se esti
operacionalizando este conceito no estudo em questio. E Rojo (2009:121) reconhece que
as escolhas em educacio “nunca sao neutras, nem impunes”. A tarefa da pessoa educadora
é “fazer escolhas e encaminhamentos conscientes”.

Consideracoes finais

Este artigo teve como objetivo apresentar um breve panorama histérico-conceitual sobre
as abordagens em torno do termo literacy no contexto angl6fono, identificando como essas
correntes ecoaram na elaboracdo do conceito brasileiro de letramento e evidenciando a
natureza polissémica deste vocabulo.

Podemos concluir que estudar o conceito de letramento, assim como outros conceitos
polissémicos e altamente disputados, requer, por analogia, a definicdo de uma lente
fotografica. Cada objetiva escolhida revelara uma fotografia diferente. Os resultados, por
consequéncia, também se desenhardo em fun¢do do angulo, do foco e da abertura
escolhidas para captar a realidade.

Sendo assim, o conceito de literacy como pratica social é uma das abordagens sobre
literacy que influenciou fortemente determinadas estudiosas brasileiras em suas
concepcoes de letramento. Porém, isso nao quer dizer que ndo ha, no pais, outras
concepcoes de letramento diferentes da abordagem supracitada. Mesmo considerando as
pesquisadoras que citamos em nossa revisao bibliografica, as quais foram influenciadas
pela perspectiva do letramento como pratica social, h4 diferencas entre suas abordagens,
havendo alguns fatores que interferem no foco ou na dimensao que cada uma das autorias
vai priorizar em seus conceitos e trabalhos empiricos. Dessa forma, sem querer esgotar as
facetas, de forma exemplificativa, podemos destacar o seguinte:

1. A depender da 4rea de conhecimento, Educacdo ou Linguistica Aplicada, por
exemplo, esse conceito pode ganhar contornos diferenciados.

2. Dentro de cada uma dessas areas, esse conceito podera variar em funcao do
grupo estudado: criancas em fase pré-escolar, adultos nao alfabetizados, etc.; da
perspectiva disciplinar de letramento utilizada, linguistica, pedagbgica,
antropolégica, sociologica, literaria, etc., ou ainda, da perspectiva ideologica,
podendo ser esta vinculada ao modelo auténomo de letramento ou ao modelo
ideolbgico de letramento.

3. Esse conceito também podera ter elementos diferentes a depender da esfera em
questdo: escolar, doméstica, comunitéria, laboral, etc.

4. H4, ainda, diferencas de abordagens a depender da relagdo que se estabelece
entre alfabetizagio e letramento.

Em sintese, operar com o conceito de letramento implica reconhecer a complexidade
subjacente decorrente da necessaria multidisciplinaridade que o constitui, tendo sido
apropriado por diferentes campos do saber e, consequentemente, por meio de diferentes
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metodologias de pesquisa. Como um principio basico, é fundamental explicitar o lugar
teérico-metodolégico de uso do conceito na pesquisa como uma forma de contribuir para
o avanco conceitual do campo dos estudos sobre letramento. Esperamos que este artigo
contribua para as pesquisadoras e pesquisadores do campo da BCI que desenvolvam
estudos sobre letramento informacional.
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Apéndice A

— Principais perspectivas teoricas e metodolégicas do

letramento

Quadro 4 - Principais perspectivas teoricas e metodologicas pelas quais o letramento

Tipo de

perspectiva/
ponto de vista

pode ser compreendido, conforme Magda Soares

Definicdo de Magda Soares em 1995 e em 2010

Perspectiva
antropolégica

“[...] se volta para o estudo dos processos de introducéo da escrita em culturas de oral
priméaria ou em grupos sociais predominantemente orais, para as diferengas nas estrt
de comunicacao e nos processos cognitivos, entre culturas orais e culturas letradas, pe
processos de integracdo da escrita em redes de comunicacdo predominantemente
paraos usos e fungdes da escrita em diferentes grupos sociais e culturais [...]" (Soares,
p.13)

“[...] letramento s&o as praticas sociais de leitura e escrita e os valores atribuidos a ¢
praticas em determinada cultura. Sob esse ponto de vista, ora se analisam diferencas
culturas letradas e nao letradas, como faz Goody, ora identifica-se o carater ideolégic
permeia o estabelecimento dessas diferengas — o representante aqui é, claro, Brian *
[...]. Parece-me que, nos estudos e pesquisas sob a perspectiva antropolégica, a m
tradugédo para a palavra literacy seria cultura escrita, e ndo letramento”. (Soares, 2010 |
p. 56-57)

Perspectiva
psicolégica e
psicolinguistica

“[...] investiga as diferengas entre estruturas de pensamento de individuos agrafos «
individuos analfabetos e estruturas de pensamento de individuos alfabetizado
consequéncias cognitivas do alfabetismo, os processos de aprendizagem da lingua e
e os fatores que os determinam ou influenciam, a neuropsicologia da leitura e da escrit
(Soares, 1995, p.14)

Perspectiva
sociolinguistica

“[...] pesquisa as relagdes entre lingua oral e lingua escrita, os efeitos sobre a aprendiz
da lingua escrita dos contextos sociais e lingliisticos em que ocorrem as atividades o
escritas, os determinantes linguisticos das dificuldades de aprendizagem da lingua e
a aprendizagem da escrita e suas relagbes com as variedades linglisticas [...]" (St
1995, p.14)

Perspectiva
propriamente
linglistica

“[...] se volta para o confronto entre o sistema fonoldgico da lingua e seu sistema ortogr
para as diferengas lexicais e morfossintaticas entre a lingua oral e a lingua escrita, pe
modos de funcionamento dos sistemas de escrita, para as conseqiéncias do alfabe
sobre a linguagem de individuos ou de grupos sociais [...]" (Soares, 1995, p.14)

Perspectiva
educacional ou
pedagdgica

“[...] investiga as condigdes institucionais e programaticas de promogao do alfabetisn
processos metodolégicos e didaticos de introdugéo de criangas e adultos no muni
escrita, as relagbes entre o grau de alfabetismo de diferentes contextos familiare
sucesso ou fracasso na aprendizagem da lingua escrita [...]” (Soares, 1995, p.14).

“[...] letramento designa as habilidades de leitura e escrita de criangas, jovens ou adultc
praticas sociais que envolvem a lingua escrita. E este o conceito de letramento que,
noés, esta presente nas praticas escolares, nos parametros curriculares, nos programa
avaliagdes que vém sendo repetidamente feitas em diferentes niveis — nacional, esta:
municipal. Este é o sentido que tem literacy na linguagem corrente educacional nos g
de lingua inglesa, tal como se comprova na bibliografia sobre ensino da lingua
curriculos e nos programas” (Soares, 2010[2007] p. 57-58)

Fonte: Elaborado por Alves (2023), a partir de citacoes integrais dos artigos: Soares (1995; 2010).
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Quadro 5 — Outras perspectivas teéricas e metodolégicas pelas quais o letramento
pode ser compreendido, conforme Magda Soares

Tipo de Definicio de Magda Soares em 1995

perspectiva

“[...] investiga, entre outros temas, a historia dos sistemas de escrita, dos suportes da
escrita, dos objetos de escrita, dos processos de acumulacio, difusdo, circulagdo,
distribui¢do da escrita ao longo do tempo e em diferentes momentos histéricos

Perspectiva (histéria de bibliotecas, de livrarias, de sistemas de informacfo...), a histéria das

historica possibilidades de acesso a escrita, das conseqiiéncias sociais e culturais da imprensa,
a historia dos leitores (nimero, condigao social, sexo etc.), das leituras e das praticas
de leitura e de escrita em diferentes grupos sociais, a historia da escolarizacdo da
aprendizagem da leitura e da escrita [...]” (SOARES, 1995:13).

“[...] toma a leitura e a escrita como praticas sociais, pesquisa as relagdes entre essas
préticas e as caracteristicas sociais dos que as exercem, como nivel de instrugao,
Perspectiva origem social, profissdo, sexo, busca determinar o que e como léem as pessoas, as
sociologica  motivacbes para a leitura e a escrita, o valor simbolico da escrita em diferentes
contextos sociais, o lugar da leitura e da escrita na hierarquia dos bens culturais [...]”
(SOARES, 1995:13-14).

“[...] tendo como referéncia a teoria do discurso, que confronta as condi¢bes de
producdo do discurso oral e do discurso escrito, busca as diferencas entre esses
discursos decorrentes de suas condic¢oes de produgio, e as diferencas nas maneiras de

Perspectiva ler e de escrever, de construir significados conforme a situacio discursiva, investiga o

discursiva  papel da “periferia do texto” ou dos fatores paratextuais (formato, diagramacao do
texto, ilustragoes, titulos e subtitulos, notas, epigrafes, dedicatérias, prefacios,
publicidade, estratégias de comercializagdo) na producio de sentido [...]”(SOARES,
1995:14).

“[...] no quadro da lingiiistica textual, que investiga as diferencas entre o texto oral e
o texto escrito, os recursos de coeréncia, coesdo, informatividade de um e outro,
pesquisa a gramatica do texto oral em confronto com a gramatica do texto escrito,
identifica as influéncias da primeira sobre a segunda e da segunda sobre a primeira
[...]” (SOARES, 1995:14).

Perspectiva
textual

“[...] analisa as caracteristicas da oralidade em textos da literatura classica e medieval,
reconstroi a progressiva passagem de géneros literarios orais para géneros literarios
escritos, estuda a fluida fronteira entre o oral e o escrito no texto literario, investiga o
acesso diferenciado a obra literaria por diferentes grupos sociais (segundo a idade, o
sexo, o nivel socioeconémico) [...]” (SOARES, 1995:14).

Perspectiva
literaria”

“[...] analisa as condiges de possibilidade de programas de promocao do alfabetismo,
Perspectiva que determina objetivos e metas do alfabetismo, que analisa ideologias subjacentes a
politica programas e campanhas de alfabetizacdo, que estabelece e promove circuitos de
difusao, distribuicao, circulagio da escrita [...]” (SOARES, 1995:14).

Fonte: Alves (2023), a partir de citacoes integrais dos artigos de Soares (1995). Design de
Loudovico Soares.

7 Atualmente ja existe um (ou varios) conceitos de letramento literario e uma linha de estudos
especificos sobre o tema.
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