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Resumen: Este articulo presenta una propuesta metodologica de framework para el analisis de
competencias en profesionales de la biblioteconomia especializados en Sistemas de Informaciéon
Geografica (SIG). El estudio se apoya en referentes tedricos sobre competencias bibliotecarias y
geoespaciales, abordando el perfil profesional desde una perspectiva interdisciplinar. La metodologia
adoptada es de caracter cualitativo y documental, basada en una revisién sisteméatica de marcos
normativos, estudios del mercado laboral e investigaciones empiricas. Como resultado, se identifican
169 competencias organizadas en seis dimensiones: gestiéon de datos, colecciones y servicios de
informacién; competencias técnicas en software SIG; razonamiento geoespacial; habilidades
interpersonales; competencias formativas y de difusién; y gestion de proyectos. El framework
propuesto se concibe como una herramienta diagnostica flexible, orientada a facilitar la identificacion
de necesidades formativas, el disefio de instrumentos de evaluacién y la toma de decisiones
estratégicas en bibliotecas académicas.

Palabras clave: Alfabetizacion geoespacial; Framework de competencias; Personal bibliotecario;
Sistemas de Informaciéon Geogréafica (SIG).

Abstract: This article presents a methodological framework proposal for competency analysis in
library science professionals specialising in Geographic Information Systems (GIS). The study draws
on theoretical references regarding library and geospatial competencies, addressing the professional
profile from an interdisciplinary perspective. The methodology adopted is qualitative and
documentary in nature, based on a systematic review of normative frameworks, labour market
studies, and empirical research. As a result, 169 competencies are identified and organised into six
dimensions: data management, collections, and information services; technical competencies in GIS
software; geospatial reasoning; interpersonal skills; training and dissemination competencies; and
project management. The proposed framework is conceived as a flexible diagnostic tool, aimed at
facilitating the identification of training needs, the design of assessment instruments, and strategic
decision-making in academic libraries.

Keywords: Geospatial literacy; Competency framework; Library staff; Geographic Information
Systems (GIS).

Introduccion

Los Sistemas de Informaciéon Geografica (SIG) se han consolidado como herramientas
digitales de gran valor para la investigacion, extendiendo su aplicacion a las Ciencias
Sociales y las Humanidades. De acuerdo con Zhou (2025) los SIG se pueden definir como
un conjunto de tecnologias integrales que analizan sistematicamente las relaciones
espaciales y las dindmicas temporales de las entidades del mundo real a través de la
recopilaciéon, el almacenamiento, el procesamiento y la visualizacién de informacion
geografica.
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En consecuencia, con el auge de los SIG, en una época en la que los datos adquieren una
importancia creciente en todas las profesiones, el trabajo de las bibliotecas académicas
exige adaptar los servicios existentes para responder a las expectativas actuales de la
comunidad investigadora (BISHOP y LARSEN, 2025). Las bibliotecas, por la enorme
cantidad de informaciéon que gestionan y ponen a disposiciéon, se han convertido en
espacios estratégicos para el uso y aprovechamiento de los SIG (AGUILAR-MORENO y
GRANELL-CANUT, 2015).

Esta integracion, sobre todo en bibliotecas académicas, no constituye iinicamente una
solucion técnica para el tratamiento de los materiales cartograficos presentes en sus fondos,
sino que también representa una ampliacién de su misién en el acceso a la informacion, la
difusion y la educacion. En este marco, los datos geograficos comienzan a ser entendidos
como una colecciébn mas por gestionar, lo que ha propiciado la apariciéon de un perfil
profesional emergente: el geobibliotecario (AGUILAR-MORENO y GRANELL-CANUT,
2015). Este rol se vincula naturalmente con competencias bibliotecarias ya establecidas,
como la busqueda y recuperacién de informacion, la gestion de colecciones y la
alfabetizacion informacional (ALONSO et al., 2018).

Diversas investigaciones han abarcado los desafios asociados al uso de SIG en bibliotecas:
KINIKIN y HENCH (2005) analizaron pequeiias bibliotecas académicas en Estados Unidos
y evidenciaron que, aunque el interés por los SIG estaba en aumento, su implementacién a
menudo se veia limitada por la falta de apoyo institucional, la escasa financiacion y la
carencia de personal capacitado. En el contexto espafiol, Aguilar-Moreno y Granell-Canut
(2015) concluyeron que el principal obstaculo no residia tanto en los recursos disponibles,
sino en el desconocimiento y la falta de reconocimiento de la gestion de datos geograficos
como funcioén prioritaria en la biblioteca.

Otros autores han examinado las competencias, habilidades y conocimientos necesarios
para el uso de SIG en bibliotecas (KENNAN, 2016; BISHOP y LARSEN, 2025), asi como
los requisitos basicos exigidos por el mercado laboral en este ambito (HONG, 2016;
MORALES, 2022; PLASSCHE, 2022). Estos trabajos emplean metodologias como el
anélisis de datos, entrevistas y encuestas, y, aunque aportan elementos clave para discernir
las competencias que debe desarrollar un bibliotecario especializado en SIG, no ofrecen
una definicién articulada del niicleo esencial de competencias y habilidades. Sin embargo,
sus contribuciones constituyen una base importante sobre la cual avanzar en la
construcciéon de un framework metodolégico sistematico y adaptable a distintos contextos
de investigacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, en este articulo se plantean dos preguntas de investigacion:

P1. ¢Qué enfoques metodoldgicos se han utilizado para identificar competencias en la
interseccién entre bibliotecarios y SIG?

P2. {Cémo puede estructurarse un framework de dimensiones y criterios que sirva de base
para el diseio de metodologias y herramientas destinadas a analizar ntcleos de
competencias y habilidades?

El objetivo de este estudio es profundizar en los enfoques metodoldgicos empleados para
la identificacién de competencias geoespaciales en profesionales de la biblioteconomia
especializados en SIG y proponer un framework que facilite el desarrollo de herramientas
orientadas a la identificacién, sistematizacion y evaluaciéon de dichas competencias.
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El analisis de competencias resulta esencial para quienes se incorporan o trabajan con SIG,
especialmente en un contexto de rapida evoluciéon de las tecnologias digitales. Las
habilidades que hoy se consideran fundamentales probablemente deban renovarse o
actualizarse en el futuro cercano (JACKSON y KERSKI, 2023). Este estudio es una hoja de
ruta tanto para las bibliotecas, bibliotecarios, investigadores interesados en proyectos con
SIG, como para las instituciones encargadas de formacion. Esta investigacion constituye
una fase intermedia de una investigacién mas amplia e indispensable para su posterior
aplicacion practica.

Revision de la literatura

El concepto de competencias presenta multiples complejidades en su definicion. Segin
Mulder y Winterton (2017), competencia es un término polisémico, donde uno de sus
significados es la cualidad o estado de ser competente, lo cual se ilustra mediante tres
maneras de usar este significado: las propiedades que permiten responder ante
determinada situacion, la disposicién a experimentar la transformacién y el conocimiento
para usar un lenguaje.

Esta relacion también se define por la Comision Europea, en el Marco Europeo de
Competencias Digitales para la Ciudadania (DigComp 2.2), las competencias como una
combinacién de conocimientos, habilidades y actitudes (VUORIKARI et al., 2022). En
otras palabras, se componen de conceptos y hechos (conocimientos), descripciones de
habilidades (capacidad para llevar a cabo procesos) y actitudes (disposiciones o
mentalidades para actuar). Por consiguiente, la competencia constituye un término
paraguas que idealmente integra tres dimensiones: conocimiento, habilidades y actitudes
(MULDER y WINTERTON, 2017).

Siguiendo la idea anterior, el conocimiento se modela de manera detallada como una
disposicion mental, parte del desempeno cognitivo, y se distingue en al menos tres
categorias: conocimiento declarativo, conocimiento procedimental y conocimiento
condicional. (EVERS y VAN DER HEIJDEN, 2017). Por su parte, las habilidades se refieren
a las destrezas particulares que se requieren para llevar a cabo los requisitos de las tareas
profesionales y se consideran un componente integrado de la competencia profesional
general (NAGELE y STALDER, 2017). En entornos laborales especificos, como en la gestién
de datos, se ha determinado que el conjunto de habilidades interpersonales y las
caracteristicas personales son las mas requeridas, incluso superando al conocimiento
especifico del dominio (KENNAN, 2016), ya que estas habilidades se utilizan junto con el
conocimiento y los valores para constituir el dominio personal de la competencia de un
individuo (BILLETT, 2017).

En este contexto, cuando se habla de competencias de los bibliotecarios/as SIG, se refiere
a un perfil profesional mixto en el &mbito universitario que fusiona las habilidades de la
biblioteconomia con la experiencia en datos geograficos (Granell-Canut & Aguilar-Moreno,
2013; Weimer & Reehling, 2006). Este rol esta definido por la capacidad de aplicar este
conocimiento en la recopilacién, organizacién, diseminacion y preservaciéon de datos
geograficamente referenciados, ademas de ofrecer ayuda general en la referencia y
visualizacion de datos geoespaciales (Shawa, 2002). La funcion del bibliotecario SIG abarca
aspectos tedricos, técnicos y sociales del SIG requiriendo una sélida comprensiéon de la
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informacién espacial y las bases de datos, asi como la proficiencia en el uso de software y
habilidades técnicas para interactuar con sistemas de tecnologia de la informaciéon
(MAGIRT, 2018). Son profesionales clave que se involucran en la entrega de servicios y
apoyo relacionados con los SIG y la cartografia en las bibliotecas académicas (SADVARI,
2020).

En el ambito de la Biblioteconomia y las Ciencias de la Informacion (LIS por sus siglas en
inglés), diversas instituciones son responsables de proponer y actualizar marcos de
competencias, habilidades y conocimientos, particularmente orientados hacia la
educacion, el desarrollo de investigacion y proyectos, con el propdsito de formar futuras
generaciones de profesionales e investigadores con perspectivas alineadas al contexto
actual y futuro del mundo académico. Dentro de este campo, los bibliotecarios
especializados en mapas y SIG ocupan un nicho particular, constituyendo un area de
practica la biblioteconomia de la informacién geografica (WEIMER y REEHLING, 2006).
Appel (2019) sostiene que el apoyo bibliotecario a los SIG debe entenderse dentro de un
marco mas amplio de alfabetizacién en materia de informaciéon geoespacial. Esta
perspectiva se complementa con los conceptos de geoliteracy o spatial literacy
(alfabetizacion espacial), que conciben los datos geograficos como fuentes de informacion
que los usuarios deben aprender a identificar, localizar, evaluar, integrar y utilizar de
manera critica (BISHOP y JOHNSTON, 2013).

La Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios e Instituciones (IFLA) es
una de las principales instituciones responsables de definir y actualizar los marcos de
competencias profesionales de LIS a nivel internacional. A través de sus directrices e
informes de tendencias, publicados peridédicamente desde 2012, IFLA ha articulado un
conjunto de competencias que abarca desde la integraciéon tecnolégica y la gestion de
recursos hacia el desarrollo de habilidades criticas, pedagogicas y de liderazgo estratégico,
enfatizando valores sociales como equidad, diversidad, inclusion y accesibilidad (CHU et
al., 2022). Las directrices més recientes subrayan la importancia de la alfabetizacién
informacional, mediatica, de datos, visual y digital en conjunto con competencias en
inteligencia artificial, pensamiento critico, anéalisis de datos y seguridad digital. Sin
embargo, en ninguno de estos documentos normativos se menciona explicitamente a los
SIG ni a los datos espaciales como competencias especificas.

En el contexto estadounidense, la Asociacion Americana de Bibliotecas (ALA) ha
desempenado un papel fundamental en el desarrollo de marcos de competencias
especializados para bibliotecarios de mapas y sistemas de informacion geografica. La Mesa
Redonda de Informaciéon de Mapas y Geoespacial (MAGIRT), establecida originalmente
como Map and Geography Round Table (MAGERT) en 1980 y, renombrada en 2011,
constituye la organizacion de bibliotecas de mapas y geoespaciales mas grande del mundo
(BISHOP y LARSEN, 2025). MAGIRT ha publicado las Competencias Esenciales para
Bibliotecarios de Mapas, GIS y Catalogacién Cartografica/Metadatos, documento
elaborado inicialmente en 2008 y revisado en varias ocasiones, que define el conocimiento
fundamental, los comportamientos y las habilidades necesarias para profesionales en este
campo especializado. Estas competencias se organizan en tres areas principales:
Biblioteconomia de Mapas, Biblioteconomia SIG y Catalogacion Cartografica y Creaciéon de
Metadatos y se categorizan por niveles de dominio (Basico, Avanzado, Experto) dentro de
las areas conceptuales de Gestion Organizacional, Gestiébn de Recursos y Servicios de
Informacion (MAGIRT, 2018).
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En Europa, a diferencia del marco especifico desarrollado por MAGIRT en Estados Unidos,
no existen directrices institucionales formales que definan competencias especializadas
para bibliotecarios de SIG. Ni el Bureau Européen des Associations de Bibliotheques,
d'Information et de Documentation (EBLIDA) ni LIBER (Ligue des Bibliothéques
Européennes de Recherche — Association of European Research Libraries) han establecido
marcos especificos en este ambito. Sin embargo, el principal referente es la Comisiéon
Europea con las DigComp, describiendo las competencias digitales necesarias para la
participacion ciudadana organizadas en cinco areas de competencia con 21 competencias
especificas, entre las que se incluye la alfabetizacién en datos e informaciéon. DigComp
constituye un marco genérico orientado a la ciudadania en general y no aborda
especificamente las competencias geoespaciales ni las necesidades particulares de los
profesionales bibliotecarios que trabajan con datos espaciales, SIG o servicios
cartograficos.

Mis all4 de los marcos institucionales, los estudios sobre ofertas de empleo constituyen una
via complementaria para identificar las competencias demandadas en el sector profesional.
Un anélisis de 40 ofertas de empleo realizado por Morales (2022) concluye que el dominio
de software como ArcGIS y QGIS constituye el requisito principal para acceder a posiciones
en el sector geoespacial. Dentro de esta tendencia, el autor identifica que el 15% de las
ofertas (6 de 40) requerian explicitamente conocimientos en herramientas SIG de c6digo
abierto. Este incremento en la demanda de software libre se alinea con un movimiento mas
amplio en el 4mbito académico y de investigacion hacia una ciencia méas abierta,
transparente y reproducible, lo que ha impulsado una mayor adopcién de tecnologia
geoespacial de codigo abierto (WHITE y POWELL, 2019).

Un andlisis del mercado laboral bibliotecario realizado por Plassche (2022) examiné
ofertas de empleo en bibliotecas especializadas, revelando que el 65% de las ofertas incluy6
el conocimiento o experiencia en SIG, mientras que el 43% lo considerd una calificacion
obligatoria. El estudio marca que el 48% de los anuncios mencionaba como requisito o
preferencia contar con un titulo de licenciatura o grado avanzado en areas relacionadas,
como Ciencias de la Informacién Geogréafica, Geografia o Ingenieria. El autor concluye que
las instituciones muestran una creciente preferencia por profesionales con solida
formacion en tecnologias geoespaciales, evidenciando que el rol del bibliotecario de mapas
esta evolucionando hacia la gestion de datos y el uso de tecnologias SIG.

Las investigaciones centradas en la practica bibliotecaria revelan la coexistencia de
competencias tradicionales y emergentes, lo que genera ambigiiedad en la delimitacién de
los roles profesionales. Bishop y Larsen (2025), en un estudio para validar y clasificar las
competencias més recientes establecidas por MAGIRT, revelaron que la mayoria de los
profesionales (92,9%) trabajan en bibliotecas universitarias. Los autores identifican que
algunas competencias esenciales estan correlacionadas con los afios de experiencia y
reflejan la transicion hacia tecnologias emergentes, como el web mapping y las aplicaciones
moviles de mapas, mientras se mantienen tareas tradicionales, como la gestién de
estaciones de trabajo SIG, imagenes satelitales y fotografia aérea.

Este panorama supone una tensiéon profesional, ya que, aunque los usuarios ahora
administran sus propias herramientas cartograficas digitales, la organizacién, acceso y
preservacion de recursos cartograficos historicos siguen siendo responsabilidad central del
bibliotecario, particularmente en la gestién de materiales huérfanos que requieren atencion
especializada (BISHOP y LARSEN, 2025). Esta complejidad en la delimitacién de roles se
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agrava por el hecho de que la mayoria de los profesionales en puestos relacionados con
datos han adquirido sus habilidades especificas "en el puesto de trabajo" o mediante
desarrollo profesional continuo, destacando una brecha formativa en las cualificaciones
académicas iniciales (KENNAN, 2016). En conjunto, estas observaciones subrayan
labrecha existente entre las competencias técnicas formalmente establecidas y las
necesidades practicas del ejercicio profesional.

Metodologia

Se adopta un enfoque cualitativo y documental, orientado a sintetizar perspectivas y a
generar un marco de dimensiones sobre las competencias bibliotecarias en el ambito de los
SIG. El procedimiento metodolégico se organiza en dos fases:

Primera fase: revision bibliogréfica en tres ejes principales

1. Estdndares y marcos normativos sobre competencias digitales, SIG y
bibliotecas que contribuyen a la definiciéon de competencias y habilidades en
el contexto de la investigacion.

Tabla 1 — Marcos normativos seleccionados para la investigaciéon

Marco normativo Aportacion a la investigacion

Son la principal referencia internacional en temas de SIG, datos
geograficos y bibliotecas. Define estandares de competencias
esenciales para profesionales de Mapas, SIG y Catalogaciéon
Cartografica, organizados en tres especializaciones y cuatro areas

Core Competencies
for Map, GIS and

Cartographic (2018)
por la ALA (MAGIRT
Core Competencies)

conceptuales (Gestion Organizacional, Gestion de Recursos,
Servicios de Informacion y Aplicaciones Tecnolbgicas). Establece
tres niveles de dominio (Basico, Avanzado, Experto) para orientar
trayectorias profesionales, formacién curricular y descripciones de
puestos.

gigictglm pCo?r.lzete’EéZ creacion de contenido digital, seguridad y resolucion de
Frgmework p for problemas). Incorpora mas de 250 ejemplos de conocimientos,
Citizens (2022) habilidades y actitudes para interactuar -criticamente con
Vuorikari R.. Kluzer tecnologias  emergentes, abordando temas como IA,
S.y Punie Y N desinformacion, trabajo remoto y sostenibilidad digital. Constituye

Marco de competencia digital ciudadana desarrollado por la
Comision Europea, estructurado en cinco areas y 21 competencias
especificas (alfabetizacién en datos, comunicacién y colaboracion,

un marco tecnolégicamente neutral utilizado para informar
politicas educativas, monitoreo de habilidades digitales y desarrollo
profesional continuo.

Fuente: elaboracion de las autoras.

2. Analisis de estudios sobre ofertas de empleo en Biblioteconomia y SIG, que
contextualizan su demanda en el mercado laboral. Los estudios seleccionados

son:

103



PROPUESTA DE UN FRAMEWORK METODOLOGICO PARA EL ANALISIS DE...

Tabla 2 — Estudios sobre ofertas de empleo seleccionados

Aportacién a la

GIS Positions: A
Content Analysis of|
Job Advertisements

Desarrolla una taxonomia de 31
habilidades especificas agrupadas en
siete categorias (modelado y anélisis,
cartografia y visualizacion,
habilidades personales y sociales,
entre otras), organizadas en das areas:
habilidades técnicas y habilidades
generales.

Estudio Diseiio metodoloégico . T
mvestigacion
Analiza 946 anuncios de empleo en
SIG en Estados Unidos (ago. 2007-
jun. 2014), comparando cuatro p . [
. . roporciona una taxonomia
modelos y listas de competencias g d habilidad
desarrolladas por organizaciones yemplrlca N abrhdades
Hong (2016) . . demandadas en el sector SIG
e .jlacadémicos con las habilidades , . s
Identifying Skill . segiin tipologia de puestos,
Requi efectivamente demandadas. " . .
equirements for permitiendo diferenciar

competencias requeridas para
distintos perfiles profesionales
y facilita la comparacién con
contextos bibliotecarios
especializados.

Analiza 40 ofertas de empleo
publicadas en el boletin Nosologis
(ene.-feb. 2022). Examina requisitos

Identifica las competencias
técnicas mas demandadas en el
mercado laboral geoespacial,

titulos de cargo y mencién de tareas de
catalogacion cartografica”.

Morales (2022)|de formaciéon académica, software . .
P . 1y estableciendo una linea base
Anélisis de 40|SIG, lenguajes de programaciéon y S P
. ; . sobre conocimientos practicos
ofertas de empleo|librerias, bases de datos, herramientas . .
. L requeridos. Proporciona las
relacionadas  con|de ciencia de datos, control de - L.
. . habilidades técnicas y las
SIG versiones, contenedores, despliegue . (o
> . . herramientas especificas
de servicios, librerias de mapas web,
. . . valoradas por los empleadores
servidores, sistemas operativos,
N . en el sector SIG.
testing, idiomas y salario.
. . . Permite visualizar la evolucion
Analiza el contenido de anuncios de .
. . temporal de competencias
empleo publicados en la lista de
Plassche (2022) demandadas en el mercado
. correo MAPS-L (nov. 2015-nov. .
Evaluating Map and . . . ., [laboral estadounidense durante
. 2020), examinando tipo de titulacién| . - . .
Geospatial . . cinco afos, visualizando
. . requerida, proporcion de puestos . .
Academic Library| . o tendencias y fluctuaciones en
. orientados a SIG versus mapas fisicos, - .
Position . RO .~ llas habilidades y conocimientos
- presencia del término 'librarian’ en .
Descriptions requeridos  para  puestos

bibliotecarios especializados en
informacion geografica.

Fuente: elaboracion de las autoras.

3. Investigaciones que realizan encuestas y entrevistas tanto a profesionales de
SIG como a bibliotecarios especializados, que aportan evidencia empirica
sobre percepciones, habilidades aplicadas y carencias formativas. Los estudios
seleccionados son:
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Tabla 3 — Estudios empiricos sobre competencias y practicas profesionales de
bibliotecarios especializados en SIG y datos geoespaciales.

Estudio

Diseiio Metodoloégico

Aportacion a la investigacion

Aguilar-Moreno y
Granell-Canut
(2015) Gestién de
datos geograficos
en bibliotecas
universitarias
espanolas: Estado
de la cuestion

Aplicaron una encuesta durante

ene.-feb. 2014 aplicada a 28
bibliotecas universitarias
espanolas (24  publicas, 4

privadas). Se estructuraba en
cuatro bloques tematicos (Politicas
y materiales, Colaboracion y
acceso a datos geogréficos, perfiles
especificos y Competencias
especificas) con diseno de flujo
condicional segtn las respuestas.

Si bien una parte de la encuesta se
enfoca en competencias y otra

parte sobre otros temas
relacionados. Proporciona un
modelo metodologico
estructurado para evaluar
competencias y servicios de
informacion geografica en
bibliotecas universitarias,

adaptado al contexto espafiol,
permitiendo caracterizar tanto el
estado actual como las
proyecciones de desarrollo en la
gestion de datos geogréaficos.

Kennan
Data
Management:
Knowledge and
skills required in
research, scientific
and technical
organisations

(2016)

Llevan a cabo entrevistas
semiestructuradas a 25
profesionales de gestion de datos
en Australia en el 2015. Tienen en
cuenta: habilidades
interpersonales, conocimiento
contextual del dominio, manejo de
datos y metadatos. Las entrevistas
fueron semi-estructuradas

Se caracterizan roles y tareas desde
la perspectiva de los propios
profesionales, permitiendo
comprender como los biblioteca-
rios y analistas de datos perciben y
definen sus funciones en contextos
de gestion de datos, evidenciando
la brecha entre marcos formales de
competencias y la  practica
profesional real.

Jackson y Kerski
(2023) Examining
the perspectives of
practitioners
toward
geospatial
technology
competency
model

a

Metodologia (Q para evaluar
perspectivas de  profesionales
geoespaciales sobre el Modelo de
Competencia de  Tecnologia
Geoespacial (GTCM) Fue aplicada
a 61 profesionales para identificar
percepciones compartidas sobre la
relevancia de  competencias,
generando factores de consenso
relacionados con la valoracion de
cartografia y programacion.

Este articulo no se enfoca en
bibliotecas, sino en profesionales
de SIG. Sin embargo, para la
presente investigacion aporta
competencias clave percibidas por
profesionales del sector de SIG y
datos geograficos.

Bishop y Larsen
(2025) Validating
Current Core
Competencies: A
Survey of Map and
Geographic

Information
Librarianship
Practices to
Inform the
Knowledge Base

for curricula

Encuesta en dos secciones aplicada
a 70 profesionales que trabajan
con recursos cartogra-ficos y datos
geoespaciales (2023): Informacion
de antecedentes (anos de
experiencia, formacion académica,
certificaciones, puesto y estructura
institu-cional) y calificacion de
importancia de competencias
organizadas en siete A4reas
tematicas de tareas similares.

Proporciona un modelo
actualizado de validacion
mediante encuesta aplicado a
profesionales en roles de
biblioteconomia de mapas y datos

geoespaciales, replicable para
otras especializaciones
bibliotecarias, permitiendo
estudiar  sistematicamente a
profesionales en ejercicio y validar
marcos de conocimiento
especificos.

Fuente: elaboracion de las autoras.
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Esta revision permitié un primer acercamiento a la informacién y la creaciéon de un marco
de macrodimensiones que sirve de referencia en la siguiente fase.

Segunda fase: analisis y sintesis

En esta fase del estudio se llevd a cabo un analisis cualitativo tematico de la literatura con
el objetivo de identificar y sistematizar los enfoques metodologicos existentes, asi como las
competencias definidas. Primero se examinaron los enfoques metodoldgicos presentes en
la literatura (marcos regulatorios, encuestas, entrevistas, analisis cualitativos y estudios de
contenido) y sus respectivos resultados. Para ello, se utilizé el programa Atlas.ti, en el que
se introdujeron las macrodimensiones previamente definidas a partir del marco conceptual
definido en el paso anterior, que sirvieron como estructura para seleccionar y agrupar
frases o ideas que hacian referencia a competencias, habilidades o grupos de conocimiento.
El proceso de codificacibn combiné un enfoque deductivo, guiado por las
macrodimensiones predefinidas, con una aproximacién inductiva, que permiti6 refinar y
ampliar las categorias a partir de los datos. De este modo, se defini6 un marco de
competencias, organizado en dimensiones especificas e integrando los criterios
identificados.

Resultados

La revision bibliografica identific6 209 enunciados que hacen referencia explicita a
competencias, habilidades y 4reas de conocimiento. Tras un proceso de depuracion y
normalizacion, se identificaron 169 competencias, entre las cuales las méas recurrentes
combinan habilidades bibliotecarias tradicionales (catalogacién y gestion de colecciones)
con competencias técnicas especializadas (manejo de software SIG, administraciéon de
sitios web y gestion de licencias) (Fig. 1).

Fig. 1 — Competencias y habilidades recurrentes en los estudios analizados

Frecuencia
Catalogacion y descripcion de recursos de informacidn
Gestion de datos e informacion digital
Consulta y administracién de datos con SQL y otros lenguajes de bases de datos
Conocimiento general de programacion aplicada al analisis geoespacial
Administracion de sitios web y CMS
Conocimiento de derechos de autor y licencias
Desarrollo de colecciones cartograficas y datos geograficos
Gestion de licencias y suscripciones de software SIG

Planificacién y organizacion

Fuente: elaboracion de las autoras.

Estas competencias fueron organizadas en un marco de seis dimensiones: Gesti6on de datos,
colecciones y servicios de informacién; Competencias técnicas y conocimientos sobre
software SIG; Razonamiento y comprension geoespacial; Habilidades interpersonales y de
colaboraciéon; Competencias formativas y de difusién; y Gestidon y planificacion de
proyectos. Este marco integra tanto las competencias establecidas por los marcos
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normativos como aquellas identificadas en estudios de ofertas de empleo y en
investigaciones empiricas con profesionales del sector.

Framework de competencias estratégicas y técnicas para
bibliotecarios en proyectos de SIG y gestion de datos geograficos

Fig. 2—Framework de competencias estratégicas y técnicas para bibliotecarios em
proyectos SIG y gestion de datos geograficos

D 3 y D 4: Habilidades
P! & pacial interp yde i6
* Conceptos cartograficos y « Comunicacién efectiva
geograficos fundamentales « Trabajo en equipo e interaccion
« Comprensién de datos interpersonal
geoespaciales « Creatividad y pensamiento
Dimensién 2. Competencias * Andlisis y modelado espacial critico Dimensién 5: Competencias
técnicas y conocimientos « Fundamentos del pensamiento « Liderazgo formativas y de difusién
sobre software SIG - geoespacial « Desarrollo personal y « Disefio e imparticion de
« Gestion de datos geoespaciales "~. Etica y responsabilidad 8prendizaje contlnuo formacion
N geoespaca X * Asesoramiento y apoyo

* Programacion y automatizacion

* Infraestructura tecnolégica y
mantenimiento

* Integracion tecnoldgica y
desarrollo web

* Disefoy visualizacién geoespacial

personalizado

* Uso de tecnologias digitales en
la formacién.

* Evaluacion del aprendizaje

 Difusién y promocién
educativa

Dimensién 1: Gestién de datos,

colecciones y servicios de ~ _Dimensién 6. Gestiény
informacién i _-~" planificacién de proyectos

« Gestion de colecciones y datos b S -
» Evaluacién de recursos y « Planificacion estratégica
servicios * Gestion de proyectos geoespaciales
« Creacién y difusion de ° - * Administracién de recursos
contenidos digitales g o
* Aspectos éticos y legales

Fuente: elaboracién de las autoras

Dimension 1: Gestion de datos, colecciones y servicios de informacién

Esta dimension integra las competencias necesarias para administrar, organizar, describir,
preservar y difundir recursos informativos y datos en bibliotecas y entornos de
informacion. Incluye tanto los aspectos tradicionales de la biblioteconomia (colecciones,
catalogacion, servicios de referencia y preservaciéon) como competencias vinculadas a la
gestion de datos digitales y contenidos en entornos modernos, aplicando principios éticos
y legales.
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Subdimension

Gestion

colecciones y datos

Evaluacion
recursos y servicios
de informacién

de

de

Creacion y difusiéon
contenidos

de
digitales

Aspectos
legales

éticos

y

Competencias

Desarrollo, organizacion y mantenimiento de colecciones fisicas
y digitales, incluyendo recursos cartograficos y datasets
geoespaciales; gestion de datos y metadatos segiin normas
nacionales e internacionales (RDA, MARC, BIBFRAME, etc.);
catalogacion y descripcion de recursos de informacion; curacion,
integracion y difusion de datos; comparticion de datos con
usuarios e instituciones; preservaciéon de colecciones y recursos
digitales; selecciébn y adquisicion de recursos; calidad e
integracion de datos.

Evaluacion de colecciones, servicios y recursos de informacion;
btisqueda, filtrado y analisis de datos e informacion digital; uso
de software de gestion de referencias bibliograficas y de analisis
cualitativo;  prestacion de servicios de informacion
especializados; asistencia a usuarios y soporte en investigacion;
desarrollo de herramientas de apoyo y materiales para mejorar
el acceso a la informacion.

Desarrollo y gestion de contenidos digitales; administracion de
sitios web y CMS; apoyo en la instrucciéon y capacitacion de
usuarios en el uso de herramientas digitales y datos
geoespaciales; gestion de redes sociales.

Conocimiento y aplicacion de los derechos de autor y las
licencias; aplicacion de leyes de proteccion y privacidad de datos
personales; gestion ética de la informacion y cumplimiento
normativo en entornos digitales.

Dimensioén 2: Competencias técnicas y conocimiento sobre SIG

Esta dimension abarca las capacidades técnicas necesarias para el uso, personalizacion y
automatizacion de tecnologias geoespaciales. Comprende el dominio de herramientas,
lenguajes de programaciéon y entornos de desarrollo que permiten gestionar, analizar y
representar datos espaciales, asi como mantener la infraestructura tecnolbgica que los
soporta. Incluye la integracién de soluciones interoperables, el desarrollo de aplicaciones
web o méviles basadas en SIG y lenguajes de programacion.
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Subdimensiéon Competencias

Gestion de datos Desarrollar y organizar colecciones de datos geograficos; aplicar

geoespaciales estandares de calidad de datos; crear portales o catilogos de
datos;  administrar bases de datos  geoespaciales
(PostgreSQL/PostGIS); manipular y gestionar datos espaciales;
realizar consultas en SQL y otros lenguajes de bases de datos.

Programacion y Crear scripts para procesamiento automatizado (Python,

automatizacién JavaScript, R, C++); personalizar soluciones SIG mediante
librerias (ArcPy, ArcObjects, APIs); aplicar control de versiones
(Git); integrar software estadistico y lenguajes de programacion
para el anélisis espacial.

Infraestructura Planificar y gestionar infraestructura tecnolégica (hardware,

tecnologica y servidores, redes); mantener y actualizar software SIG;

mantenimiento administrar licencias y suscripciones de software; resolver
problemas técnicos; comprender arquitecturas cliente/servidor y
tecnologias de servidor SIG.

Integracion Implementar servicios web y bibliotecas digitales geoespaciales;

tecnoldgica y desarrollar aplicaciones web a medida (basadas en las bibliotecas

desarrollo web

Leaflet, OpenLayers, Maplibre, Mapbox); integrar APIs y
tecnologias de datos enlazados; aplicar principios de
interoperabilidad, integrar sensores y tecnologias digitales en
entornos SIG; uso de herramientas de busqueda cartogréaficos;
gestion de herramientas de web mapping (Umaps, Allmaps, My
Maps y OpenStreetMaps)

Diseno y Aplicar principios de disefio cartografico béasico; disefiar y
visualizacion producir mapas digitales y web; evaluar la usabilidad, la
geoespacial accesibilidad y la efectividad de los mapas y sus apps; usar

software de visualizacion de datos; integrar elementos visuales y
analiticos en presentaciones cartograficas.

Dimension 3: Razonamiento y comprension geoespacial

Abarca las capacidades de razonar espacialmente y comprender principios, conceptos y
estdndares geograficos mas alla del manejo instrumental de las herramientas. Engloba
competencias en andlisis y modelado espacial, interpretacion de datos geograficos,
cartografia, geocomputacion y ética en el uso de informacién geoespacial.
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Subdimension

Conceptos
cartograficos
geograficos
fundamentales

Comprension

y

de

datos geoespaciales

Anélisis y modelado

espacial

Fundamentos
pensamiento
geoespacial

Etica
responsabilidad
geoespacial

del

Competencias que engloba

Comprension de sistemas de creacion y distribucién de recursos
cartograficos; dominio de elementos de la informacion
geografica, datums y principios de cartografia; comprensiéon de
teledeteccion y aplicaciones; uso de mapas temaéticos, escala,
proyecciones, coordenadas y tipos de mapas; interpretacion de
imagenes satelitales y aéreas; configuracién y uso de unidades
GPS

Identificacion, adquisicion, organizaciéon y preservaciéon de
datos geoespaciales; comprension de servicios web
geoespaciales (WMS, WFS); creaciéon y gestion de metadatos;
uso de bases de datos espaciales; especializacion en metadatos
cartograficos; conocimiento de estructuras y modelos de datos
geoespaciales; capacidad para seleccionar, descargar y utilizar
datos geoespaciales en distintos formatos (GeoJSON,
GeoPackage, Shapefile), considerando su adecuacion a entornos
web, SIG de escritorio y criterios de interoperabilidad.

Aplicaciéon de anélisis espacial y modelado; conocimientos de
geocomputacion, mineria de datos geoespaciales, estadistica
espacial; algebra de mapas réster; interpretacion de datos
espaciales y relaciones geométricas; uso de ontologias existentes
o ad hoc.

Capacidad de evaluar relaciones entre tecnologias geoespaciales;
comprension de habilidades y conocimientos geoespaciales
fundamentales; analizar tendencias en tecnologias y
aplicaciones geoespaciales; uso de hardware y software
geoespacial para digitalizacion y procesamiento

Conocimiento de los aspectos éticos en el uso de la informacion
geoespacial; comprension de los estandares de alfabetizacion
informativa y geoespacial; coordinacion con profesionales
geoespaciales; cumplimiento de normas nacionales e
internacionales.

Dimension 4: Habilidades interpersonales y de colaboracion

Se enfoca en las competencias no técnicas necesarias para trabajar en equipos y mantener
relaciones profesionales efectivas. Incluye criterios como comunicarse de manera efectiva,
construir relaciones con colegas y usuarios y colaborar activamente con otros
departamentos o equipos multidisciplinarios.
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Subdimension Competencias
Comunicacién Capacidad para comunicar de manera clara y profesional a grupos
efectiva e individuos, tanto oral como escrita; habilidades de feedback;

comunicacion en varios idiomas.

Trabajo en equipo e Colaboracion con colegas y usuarios, construccion de relaciones,

interaccion trabajo con equipos multidisciplinarios, habilidades
interpersonal interpersonales, negociacion y+
Creatividad y Uso del pensamiento creativo e innovador, pensamiento critico,

pensamiento critico  resolucién de problemas, toma de decisiones estratégicas y
logicas, identificacion de oportunidades, amenazas y debilidades.

Liderazgo Habilidades para coordinar equipos de trabajo y organizaciones,
gestionar situaciones de riesgo o estrés y tomar decisiones
informadas, éticas y justas que promuevan el desempefio y
bienestar del equipo; brindar instrucciones personalizadas y
precisas.

Desarrollo personal Competencias orientadas al crecimiento individual y profesional,

y aprendizaje que incluyen autoconocimiento y autogestiéon, integridad,

continuo motivacion e independencia; uso y gestion del tiempo, disposicion
para aprender, curiosidad, identificacion de oportunidades y
discrecion; capacidad para adaptarse a las necesidades de los
usuarios, asi como mantener disponibilidad de servicio y promover
el desarrollo de capacidades propias y de otros.

Dimension 5: Competencias formativas y de difusion

Abarca las capacidades de los profesionales para disenar, impartir y evaluar procesos
formativos relacionados con la alfabetizacién en informacién geografica. Por ello, acoge
tanto la ensenanza directa de herramientas y conceptos geoespaciales como la creaciéon de
recursos educativos y la difusiéon del conocimiento entre usuarios y comunidades
académicas. Se centra en los conocimientos précticos y tebricos de manera efectiva,
fomenta el aprendizaje autébnomo y asegura que los recursos y datos geoespaciales sean
comprensibles para diversos publicos.
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Subdimension
Disefio e
impartici6on de
formacion
Asesoramiento y

apoyo personalizado

Uso de tecnologias

digitales
formacion.

Evaluacion
aprendizaje

Difusién
promociéon
educativa

en

la

del

Descripciéon y competencias

Planificar, desarrollar e impartir actividades educativas
relacionadas con el uso y comprension de los SIG y los datos
espaciales; disehar e impartir cursos, talleres o sesiones
introductorias en SIG (QGIS o ARGIS); elaborar materiales de
referencia, tutoriales y recursos educativos digitales en distintos
idiomas; desarrollar actividades de aprendizaje basadas en el uso
de datos geograficos; promover la integracion de los SIG en
contextos formativos interdisciplinarios.

Ofrecer asesorias individuales o grupales sobre el uso de software
y recursos geoespaciales; orientar a investigadores en la gestion,
documentacion y preservacion de datos geograficos; facilitar el
aprendizaje autonomo mediante la atenciéon personalizada y el
acompanamiento técnico.

Utilizar tecnologias digitales para la ensefianza y la comunicaci6n
académica (MOOCs); integrar y reelaborar contenidos digitales
en actividades formativas; disefiar recursos visuales (infografias,
posteres, materiales multimedia) para apoyar la comprension de
conceptos geoespaciales.

Evaluar el nivel de competencias digitales y geoespaciales de los
usuarios; identificar necesidades formativas especificas en torno
al uso de herramientas digitales y de informaciéon geografica;
disefiar mecanismos de retroalimentacién y mejora continua en
los procesos de capacitacion.

Desarrollar estrategias de comunicacién y marketing educativo
sobre recursos geoespaciales; organizar y participar en eventos,
conferencias o actividades de difusién cientifica y profesional;
crear materiales de divulgacién y campafnias de promocion del
conocimiento  geoespacial;  participar activamente en
comunidades, asociaciones o grupos de investigacion vinculados
a la educacion geoespacial; realizacion de campanas de
promocion en la ciudadania y la comunidad académica.

Dimension 6: Gestiéon y planificaciéon proyecto

Esta dimension aborda las competencias relacionadas con la planificacién, coordinaciéon y
administracion de proyectos geoespaciales en el contexto institucional. Evalaa la capacidad
de los profesionales para disefiar estrategias, gestionar recursos, liderar equipos y
garantizar la ejecucion eficiente de iniciativas vinculadas al uso y la aplicacion de los SIG.
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Subdimension

Planificacion
estratégica

Gestion de
proyectos
geoespaciales

Administraciéon de
recursos

Discusion

Competencias

Planificacion estratégica de proyectos y recursos; capacidades para
definir objetivos a largo plazo, establecer prioridades y determinar
los recursos necesarios para alcanzar los resultados propuestos;
habilidad para estructurar el trabajo, distribuir responsabilidades
y coordinar esfuerzos entre diferentes unidades; disefiar planes de
accion, establecer cronogramas y optimizar la ejecucion de tareas
segun los recursos disponibles; capacidad para formular,
implementar y supervisar politicas institucionales, garantizando
su aplicacion efectiva en los procesos organizacionales.

Dirigir proyectos desde su concepcion hasta su ejecucion,
asegurando el cumplimiento de plazos, objetivos y estandares de
calidad; alineacion de los proyectos geoespaciales con las metas
globales de la institucion, promoviendo la integracion de los SIG
en los procesos estratégicos; manejo de herramientas digitales y
plataformas SIG para la planificacion, seguimiento y anélisis de
datos asociados a los proyectos; competencia para liderar o
colaborar con equipos multidisciplinarios especializados en datos
geograficos; gestion integral del ciclo de vida de un proyecto,
incluyendo liderazgo, control de procesos y resolucion de
conflictos.

Capacidad para administrar y buscar fondos; capacidad para
colaborar con instituciones de financiacion; elaborar presupuestos
y garantizar la sostenibilidad econémica de los proyectos
geoespaciales; experiencia en la puesta en marcha de proyectos
basados en SIG, incluyendo planificacién técnica, operativa y de
personal; conducir procesos de innovacién, actualizacion
tecnolbégica o reorganizacion institucional ante cambios en el
entorno profesional o tecnoldgico; seleccibn de personal
capacitado y captacion de recursos humanos.

Los enfoques metodoldgicos de los estudios analizados contienen una diversidad de
estrategias para competencias y habilidades, lo que permite diferenciar entre competencias
“deseables” o “ideales”, las que estin en los marcos normativos y aquellas competencias
reales y aplicadas. En correspondencia con la P1, se puede entender que la Metodologia Q,
el anélisis de datos, las entrevistas y las encuestas de los estudios seleccionados buscan
comprender la realidad de las competencias y habilidades de los profesionales de SIG y de
los bibliotecarios, mas alla de los marcos institucionales. Esta bisqueda de la realidad
laboral contrasta directamente con las prescripciones académicas formales (PLASSCHE,
2022), y se manifiesta, por ejemplo, en el analisis de contenido de anuncios de empleo para
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puestos de SIG, identificando conocimientos especificos requeridos por el mercado como
Python y bases de datos (MORALES, 2022).

Sin embargo, las encuestas revelaron que las habilidades mas valoradas son las
interpersonales y las caracteristicas personales, como la comunicacién oral y la capacidad
de cultivar relaciones con investigadores, a menudo priorizadas por encima de las
habilidades técnicas o las cualificaciones especificas de la disciplina (FEDERER, 2018;
KENNAN, 2016; HU et al., 2022). Ademas, el uso de la metodologia Q permiti6 a los
investigadores evaluar las percepciones de los profesionales geoespaciales, demostrando
que, al priorizar funciones técnicas como la automatizacién del analisis, algunos
profesionales tienden a subestimar simultdneamente la importancia de las consideraciones
éticas y legales en su trabajo diario (JACKSON y KERSKI, 2023).

Es evidente que el perfil del bibliotecario SIG no es exclusivamente técnico, sino hibrido. Si
bien la programacion se reconoce como una habilidad relevante en el escenario profesional
actual, especialmente los lenguajes de c6digo abierto como R y Python, valorados por su
accesibilidad, facilidad de aprendizaje y amplias comunidades de usuarios (WHITE y
POWELL, 2019), no todos los profesionales que trabajan con SIG consideran que sea una
competencia central o imprescindible para el ejercicio cotidiano. En este sentido, el anélisis
de las percepciones de los especialistas en tecnologias geoespaciales identifica una visi6on
compartida sintetizada en la expresion “la cartografia es el rey, pero la programaciéon no”,
segun la cual las competencias asociadas al desarrollo de aplicaciones y a la automatizaciéon
figuran entre las menos valoradas (JACKSON y KERSKI, 2023). Esta percepcion se ve
reforzada por la amplia disponibilidad de herramientas de web mapping (uMap, Allmaps,
OpenStreetMap o Google Maps) que permiten desarrollar y sostener proyectos SIG en
bibliotecas sin requerir necesariamente conocimientos avanzados de programacion, lo que
facilita la adopcién de tecnologias geoespaciales en entornos bibliotecarios con distintos
niveles de madurez técnica.

Al igual que las habilidades técnicas, como el manejo de software y la programacion, las
competencias interpersonales, especialmente la comunicacion, también son bien valoradas
en el ambito laboral. Federer (2018) apunta que las "habilidades blandas" y las
caracteristicas personales, como las habilidades de comunicaciéon y la capacidad para
desarrollar relaciones con los investigadores, son mas valoradas, mientras que las
habilidades altamente técnicas, como la programacion cientifica o la visualizacion de datos,
son calificadas como menos importantes.

De manera similar, profesionales en organizaciones de investigacion cientifica
identificaron las habilidades interpersonales y las caracteristicas personales como el
conjunto de competencias mas cominmente requerido y valorado (KENNAN, 2016). Esta
idea se extiende a la en general, donde los profesionales priorizan la diplomacia, el
management y la gestion de relaciones para interactuar eficazmente con financiadores y la
administracion institucional (HU et al., 2022), ya que cualidades como la curiosidad, la
voluntad de aprender y la capacidad de adaptarse son vistas como fundamentales para el
éxito (KENNAN, 2016).

Por todo lo anterior, el framework de dimensiones propuesto (P2) busca establecer un
equilibrio entre las competencias tradicionalmente asociadas a la practica bibliotecaria, las
habilidades técnicas propias del &mbito de los SIG y las competencias interpersonales y
comunicativas. Asimismo, otorga un peso especifico a la dimensién formativa y de difusion,
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entendida como un componente inherente a la razén de ser de las bibliotecas y
estrechamente alineada con la necesidad de fomentar la alfabetizacion geoespacial
(AGUILAR-MORENO y GRANELL-CANUT, 2015; APPEL, 2019; CARLSON et al., 2011;
SHAWA, 2002). En este sentido, las bibliotecas académicas se encuentran en una posiciéon
privilegiada para apoyar el aprendizaje en un dominio que integra multiples fuentes,
formatos, usos y modos de comunicacién de la informacion geografica (SADVARI, 2020).

La instruccién y la difusiéon son consideradas responsabilidades clave de los profesionales
dela informacion geoespacial (BISHOP y LARSEN, 2025; MAGIRT, 2018), ya que los datos
geoespaciales y las tecnologias asociadas han trascendido sus ambitos de aplicacion
originales para ser utilizados de forma transversal en disciplinas cientificas, sociales y en
las humanidades (AGUILAR-MORENO y GRANELL-CANUT, 2015). La funci6én de
difusion desarrollada por los bibliotecarios incluye la promocion activa de recursos y
eventos geoespaciales, la gestion de sitios web especializados y la producciéon de programas
y actividades bibliotecarias vinculadas a los SIG (BISHOP y LARSEN, 2025). Por su parte,
la funcion formativa va mas alld del servicio tradicional de referencia, al requerir la
capacidad de impartir formacién estructurada en SIG a nivel introductorio (MAGIRT,
2018), asi como de disefiar materiales educativos abiertos y contribuir al desarrollo de
curriculos formalizados en alfabetizaciéon geoespacial (BISHOP y LARSEN, 2025;
MAGIRT, 2018).

Conclusiones

El framework propuesto en esta investigacion se concibe como una estructura flexible y
adaptable a los diversos contextos en los que se desarrollan proyectos SIG en bibliotecas.
Pues existen iniciativas de gran escala que demandan conocimientos sobre anélisis
geoespacial, modelado y fundamentos cartograficos, y otros proyectos de menor
complejidad con presupuestos limitados, donde el uso de herramientas de web mapping
representa una solucion eficiente y viable. En este sentido, el valor principal del framework
no radica en establecer un tnico estindar de competencia, sino en su capacidad para
adaptarse a distintos niveles de complejidad técnica y organizativa. Esta aproximacion se
alinea con el marco propuesto por MAGIRT (2018), reforzando la idea de que un modelo
de competencias en el ambito de los SIG debe ser lo suficientemente flexible como para
adaptarse a diferentes grados de dificultad técnica y a las realidades institucionales en las
que se aplica.

Varias de las competencias identificadas no son exclusivas del &mbito bibliotecario, ya que
los proyectos SIG desarrollados en bibliotecas académicas se caracterizan por la
participacion de equipos multidisciplinares. La naturaleza interdisciplinaria y horizontal
de los datos geograficos, como plantean Aguilar-Moreno y Granell-Canut (2015), supone
un escenario en el que convergen profesionales de la geografia, la historia, la sociologia, la
informatica y otras 4reas afines. La colaboracién entre diferentes perfiles resulta esencial
para el éxito de los proyectos, por lo que el framework busca reflejar tanto las competencias
propias del bibliotecario como las compartidas con otros campos del conocimiento,
facilitando un lenguaje comtin y una comprension integrada de los roles y
responsabilidades.
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El objetivo de este trabajo no ha sido identificar nuevas competencias, sino reorganizar y
sistematizar el conocimiento disperso en la literatura en un modelo estructurado. Por tanto,
el framework se concibe como una base metodolégica, orientada a su aplicaciéon en
distintos fines practicos, como el diseno de instrumentos de evaluacion, la validacion de
competencias o el apoyo a la toma de decisiones en proyectos de bibliotecarios
especializados en SIG. En este sentido, el modelo no propone una clasificaciéon jerarquica
de niveles de dominio (alto, medio o bajo), sino que prioriza identificar la presencia o
ausencia de habilidades especificas, con el objetivo de detectar carencias, puntos débiles o
necesidades formativas concretas en los equipos de trabajo. Este enfoque, centrado en
“saber qué no se sabe”, refuerza el caracter diagnostico del framework y lo convierte en una
herramienta especialmente 1til para orientar procesos de planificaciéon, formacion y
desarrollo profesional (KENNAN, 2016). Las seis dimensiones ofrecen, asi, una guia para
el disefio de metodologias de evaluacién, la planificacion de programas formativos, la
definicion de perfiles profesionales y descripciones de puestos.

Limitaciones

Este estudio presenta limitaciones que deben considerarse. En primer lugar, la
investigacion se basa en una revision documental y en el analisis de la literatura, sin
incorporar trabajo de campo propio. En consecuencia, el framework propuesto atin no ha
sido validado en contextos reales de practica profesional.

Las limitaciones dirigen, por tanto, la realizacion de futuras investigaciones. Entre ellas se
incluye su validacién por parte de profesionales de bibliotecas, el desarrollo de indicadores
especificos y niveles de dominio para cada una de las dimensiones propuestas, la aplicaciéon
del marco en estudios comparativos internacionales y el disefio de herramientas practicas,
como rubricas, cuestionarios o guias de autoevaluacion, que faciliten su implementaciéon
operativa en entornos bibliotecarios.
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