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RESUMO: Transgredir fronteiras, na interse¢ao do trigono criatividade, artes, cultura, com a inclusao social,
pode significar a adogao de um posicionamento ativo e criativo na sensibilizacdo para os grupos vulneraveis
da sociedade. Esta proposta assenta em perceber o papel da criatividade na cultura e nas artes enquanto
ferramentas de intervengdo-agado em prol de praticas e dindmicas de inclusdo social. Na praxis inclusiva, a
cultura e as artes tém-se revelado fundamentais para a construcédo de programas intersetoriais, encontrando
validacdo na integracdo de cidadaos e grupos excluidos, ou socialmente desfavorecidos. Partindo do
cruzamento de diversas manifestagdes culturais e artisticas, em intervengdes que cruzam diferentes geografias
e contextos do territorio nacional, robora-se o impacto na inclusio social. A incidéncia num recorte de estudo,
Programa Bairros Saudaveis, desvela o valor dessas manifestacdes, ao nivel do investimento nas competéncias
e habilidades, ao nivel das vantagens face a sensibilizagdo para a mudanca social e no ambito da reconstrugéo
de identidades socio espaciais coesas. A aproximacao a analise de projetos de intervencéo social, através de
uma abordagem qualitativa e exploratodria, sustentada na arts-based research, resulta no reforco na

1.) Programa Bairros Saudaveis € um instrumento publico langado pelo Governo Portugués inserido no Plano de Recuperacéo e
Resiliéncia, como medida de combate as consequéncias da pandemia Covid-19. Visa capacitar a intervencédo de diversas
entidades, com particular énfase em organizagdes do Terceiro Setor, em comunidades e territorios vulneraveis, capitalizando
os elementos inerentes a heterogeneidade geografica dos contextos, nos eixos de intervengdo econdmico, social, ambiental,

saude e urbanistico (https://www.bairrossaudaveis.gov.pt/)
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criatividade, na cultura e nas artes como evidéncia unissona enquanto recurso transcendental para a evolugéo
do Homem. Na sua diversidade os projetos congregam artefactos que ficardo na comunidade, as acbes
reproduzem-se como memoria simbodlica expressa nas praticas artisticas comunitarias e participativas,
encaradas como estimulos para outras praticas inclusivas.

Palavras-chave: criatividade, inclusdo social, projetos de intervencao social, cultura e artes, arts-based
research

ABSTRACT: Transgressing borders, at the intersection of the trine creativity, arts, culture, with social inclusion,
can mean adopting an active and creative position in raising awareness of vulnerable groups in society. This
proposal is based on understanding the role of creativity in culture and the arts as intervention-action tools in
favor of practices and dynamics of social inclusion. In inclusive praxis, culture and the arts have proved to be
fundamental for building intersectoral programs, finding validation in the integration of excluded or socially
disadvantaged citizens and groups. Starting from the intersection of diverse cultural and artistic manifestations,
in interventions that cross different geographies and contexts of the national territory, the impact on social
inclusion is reinforced. The focus on a study section, the Bairros Saudaveis Program, reveals the value of these
manifestations, in terms of investment in skills and abilities, in terms of advantages in terms of raising
awareness of social change and in terms of the reconstruction of cohesive socio-spatial identities. The
approach to the analysis of social intervention projects, through a qualitative and exploratory approach,
supported by arts-based research, results in the reinforcement of creativity, culture and the arts as unison
evidence as a transcendental resource for the evolution of Man. In their diversity, the projects bring together
artefacts that will remain in the community, the actions are reproduced as a symbolic memory expressed in
community and participatory artistic practices, seen as incentives for other inclusive practices.

Keywords: creativity, social inclusion, social intervention projects, culture and arts, arts-based research.

RESUME: Transgresser les frontiéres, a l'intersection du trigone créativité, arts, culture, avec l'inclusion sociale,
peut signifier adopter une posture active et créative dans la sensibilisation des groupes vulnérables de la
société. Cette proposition s'appuie sur la compréhension du réle de la créativité dans la culture et les arts
comme outils d'intervention-action en faveur des pratiques et dynamiques d'inclusion sociale. Dans la pratique
inclusive, la culture et les arts se sont avérés fondamentaux pour la construction de programmes
intersectionnels, trouvant une validation dans l'intégration des citoyens et des groupes exclus ou socialement
défavorisés. Partant du croisement de diverses manifestations culturelles et artistiques, dans des interventions
qui traversent différentes géographies et contextes du territoire national, I'impact sur l'inclusion sociale est
renforcé. L'accent mis sur un volet d'étude, le Programme Bairros Saudaveis, révele la valeur de ces
manifestations, en termes d'investissement dans les compétences et les capacités, en termes d'avantages en
termes de sensibilisation au changement social et contexte de reconstruction d'identités socio-spatiales
cohésives. L'approche de l'analyse des projets d'intervention sociale, a travers une approche qualitative et
exploratoire, appuyée par une recherche a vocation artistique, aboutit au renforcement de la créativité, de la
culture et des arts comme évidence a 'unisson comme ressource transcendantale pour 'évolution de I'Homme.
Dans leur diversité, les projets rassemblent des artefacts qui resteront dans la communauté, les actions sont
reproduites comme une mémoire symbolique exprimée dans des pratiques artistigues communautaires et
participatives, vues comme des stimuli pour d'autres pratiques inclusives.

Mots-clés: créativité, inclusion sociale, projets d'intervention sociale, culture et arts, recherche axée sur les arts.
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RESUMEN: Transgredir fronteras, en la interseccion del trino creatividad, arte, cultura, con la inclusién social,
puede significar adoptar una posicion activa y creativa en la sensibilizacion de los grupos vulnerables de la
sociedad. Esta propuesta parte de comprender el papel de la creatividad en la cultura y las artes como
herramientas de intervencion-accion a favor de practicas y dinamicas de inclusion social. En la praxis inclusiva,
la cultura y las artes han demostrado ser fundamentales para la construccion de programas intersectoriales,
encontrando validacién en la integracion de ciudadanos y grupos excluidos o socialmente desfavorecidos. A
partir de la interseccion de diversas manifestaciones culturales y artisticas, en intervenciones que atraviesan
diferentes geografias y contextos del territorio nacional, se refuerza el impacto en la inclusidon social. El
enfoque en una seccion de estudio, el Programa Bairros Saudaveis, revela el valor de estas manifestaciones,
en términos de inversion en habilidades y destrezas, en términos de ventajas en términos de sensibilizacion del
cambio social y en términos de reconstruccion de la cohesidn social. identidades espaciales. El abordaje del
analisis de proyectos de intervencion social, a través de un enfoque cualitativo y exploratorio, apoyado en la
investigacion basada en las artes, tiene como resultado el refuerzo de la creatividad, la cultura y las artes como
evidencia unisono como recurso trascendental para la evolucion del Hombre. En su diversidad, los proyectos
reunen artefactos que permaneceran en la comunidad, las acciones se reproducen como una memoria
simbolica expresada en practicas artisticas comunitarias y participativas, vistas como estimulos para otras
practicas inclusivas.

Palabras-clave: creatividad, inclusion social, proyectos de intervencion social, cultura y artes, investigacion
basada en las artes.

Este artigo é produto da investigacdo?) que cruza a criatividade, na cultura e nas artes,
terceiro setor e impacto na inclusdo social. A emergéncia do ser criativo na virtualidade do
hoje, surge como metafora para o potencial criador exigido na polivaléncia de solucdes
novas para problemas antigos, onde a inclusao social se inscreve; as organizagdes do setor
nao lucrativo trabalham, no quotidiano, a criatividade indissociada da liberdade para pensar
com uma funcgéo social; e, o impacto no sentido de operar a mudanca, causa e resultado do
desenvolvimento, o salto para espacos e tempos que levam a evolucao, profundidade e
impacto no conhecimento. Em razdo da dinamizagéao da cultura e da arte, orientadas para a
inclusdo, ter assumido relevancia na diversidade de linguagens e publicos, bem como, na
experimentacdo de abordagens artistico-culturais e socioeducativas ndo formais, percebe-
se um caminho para o empoderamento dos grupos vulneraveis da sociedade, onde a cultura
e as artes movimentam alteridades com maior espontaneidade. Cultura e artes esbogam o
ensaio para a construcdo de sociedades mais justas e democraticas, quando aliadas a
iniciativas transformadoras e cidadas. Cumulativamente, na senda do cumprimento dos
Obijetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e da Agenda 2030, emergem politicas
publicas inclusivas, vertidas em apoios a programas que conjugam as potencialidades da
criatividade com experiéncias que contribuem para romper barreiras sociais e cognitivas. O

2.) Realizada no @mbito da dissertagdo de mestrado em Comunicagéo e Gestédo de IndUstrias Criativas pela Faculdade de Letras

da Universidade do Porto (Portugal, 2022) sob orientagéo da Professora Doutora Paula Guerra.
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contributo na operacionalizagdo de praticas inclusivas, por meio da cultura e da esséncia da
arte, esteia na aproximacéao ao Programa Bairros Saudaveis (PBS).

O PBS é um programa publico, de natureza participativa, criado para melhoria das condicdes
de saude, bem-estar e qualidade de vida em territérios vulneraveis. A amplitude de
intervencao do programa é alargada e, enquanto instrumento participativo, diferencia-se por
incluir entidades informais e cidadaos voluntarios em parceria; de abrangéncia nacional
(Portugal continental), inclui territérios rurais e urbanos, com maior ou menor densidade
populacional, encontrando-se nos critérios de selecao a participacao civica em parceria com
entidades locais e o impacto na qualidade de vida e bem-estar. O estudo contemplou,
arbitrariamente, intervengdes sociais cunhadas pela cultura e artes tendo como premissa
considerar toda e qualquer manifestacéo artistica e cultural. O foco da analise inscreveu-se
na correlacdo entre a inclusdo social, enquanto questdo social, e no contributo da
criatividade ilimitada, na cultura e nas artes, como fendmenos de agregacao de valor social,
no sentido de esgrimir dindmicas de integracao insitas a esta diade para extrair evidéncias
produzidas em praticas e contextos diversos, decorrentes da intervencédo-acao.

Frente a contextos de complexidade crescente e a insconstancia de ambientes urge garantir
equilibrios, sobretudo, no interior de sistemas sujeitos a continuas mudancas e instabilidade
(Guerra, 2005: 14). A procura de novas formas de pensar e agir, as IndUstrias Criativas e
Culturais (ICC) e o advento das intervengdes por projeto demonstram uma necessidade de
adaptacdo, acompanhando a mudancga de paradigma na democratizagao cultural e a
abordagem a medidas de combate a exclusao social. Cabe, assim, perceber a relacdo do
fenomeno da inclusdo social na cocriacdo de uma nova realidade, associada a cultura e as
artes, para a comunidade beneficiaria de projetos de intervencao social. Neste sentido,
propode-se compreender a cultura e as artes enquanto manifestagdes vivas da criatividade,
nas habilidades coletivas de resisténcia, no sentido da mudanca e através de uma
abordagem emancipadora, que transparece os mecanismos de impacto na reconstrugao
identitaria do individuo e na aquisicdo de competéncias para uma nova representatividade
social.

A exclusao social € um lugar-comum nas sociedades onde ndo existe normatividade entre
os individuos que as integram, tal significa admitir que, para um dado estado de coisas
social, importa maximizar a latitude de op¢des para o maior nimero possivel de individuos
(Almeida, 1993: 829). Excluidos vivem na sombra das desigualdades em razdo da negacgao:
do acesso, da possibilidade de escolha, da igualdade de oportunidades, a certos individuos
ou grupos (Almeida, 1993). Segundo Alvino-Borba e Mata-Lima (2011), a identificacdo dos
fatores de exclusao e inclusdo social esta associada a vulnerabilidade social, implicando um
processo multidimensional de indicadores assimétricos no que respeita a variabilidade
espacio-temporal.
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Na obra L’ Exclusion, de Gilles Lamarque (1995), vinca-se a ideia de a exclusao social ndo ser
mais do que um prolongamento do conceito de uma nova pobreza, pela dificuldade em
captar um retrato nitido da exclusdo uma vez que esboroa no individuo, através de
processos dinamicos de sujeicdo a multiplos obstaculos e ameacgas. A exclusédo social
entrelaca-se, assim, como causa para uma consequéncia visivel na inabilidade de
integracao, ou até de “desqualificacao social” pela sucessdo cumulativa de desvantagens
sociais (Paugam, 1996: 289). Numa aproximacao a interpretacdo de Guerra (2012), sustenta-
Se:

A exclusdo social difere do termo hegemonico de pobreza em trés
sustentaculos distintos. O primeiro move-se de uma analise estatica para
uma analise dindamica, apreendendo os processos pelos quais os individuos
e grupos se tornam excluidos. O segundo compreende a privagdo como
conceito multidimensional, envolvendo a habitacdo, educacao, rendimentos,
emprego, saude, fragmentacado identitaria, etc. O terceiro interpreta a
privacdo e a pobreza como estando imbricadas com as relagbes sociais,
rejeitando uma perspetiva atomistica. Em muitas perspetivas, a exclusdo
social ndo se refere primordialmente a privacdo material, mas ao acesso e ao
uso de um conjunto de servicos e participagao societal (Guerra, 2012: 92).

A cadéncia de efeitos nos processos de exclusio € partilhada por Xiberras (1993), no que
tange a ideias e valores infundidos na construcao social do fendmeno da excluséo social,
sustentando que a acumulagao de insucessos e deficiéncias em varias dimensodes sociais
resultam numa rutura dos lagcos simbdlicos. Segundo Rodrigues et al. (1999: 66), o facto de
a pobreza ser a face mais visivel da exclusdo pode tender a ser substituida; contudo, a
exclusdo evoca uma fragmentacao nos lagcos entre o individuo e a sociedade, favorecendo
a fratura na propria unidade, ou coesao social, uma vez que os termos associados se
reforcam mutuamente, transportando para o surgimento de “classes perigosas” ou
“marginais”, no tecido sociocultural.

Tomando a inclusdo social enquanto efeito reflexo da exclusédo social - plural, multitematica
e multissetorial, arroga-se fundamental o aprofundamento do conceito de integracao. Na
acecao de Guerra e Quintela (2010: 2), a integracao social e o consequente desenvolvimento
humano como um todo também se alcangam néo sé por acionamento de recursos materiais,
mas por iniciativas em prol da realizacao de atividades valorizadas pelas proprias pessoas
enguanto atores participantes numa comunidade. Em primeira instancia, a inclusdo
constitui-se a partir da capacitacao das pessoas e da criacdo de oportunidades nos sistemas
e instituicdes sociais, tendo o valor da justica social como implicito - a diferenciacao
positiva, a igualdade de oportunidades e a igualdade de condicoes.

Na cultura e nas artes, a inclusdo social é entendida como manifesto de abertura a
exploracdo de campos do conhecimento e do simbdlico, um palco alargado de relacdes
possiveis onde o bindmio identidade e cultura possibilita a reconstrucdo de identidades e o
acesso a outras visdes da vida e do mundo. Segundo Peralta e Anico (2006), os processos
de ficcionagdo identitarios sdo processos em constante mudancga, intrinsecamente
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complexos, instaveis e conflituais, que envolvem a acdo de multiplos atores ativamente
implicados em construir categorias plasticas de inclusado e exclusdo (Hall, 2002 in Peralta &
Anico, 2006: 4). Assim, a divergéncia para outras linguagens, criativas e artisticas, explora
dimensodes do individuo, conferindo-lhe perspetivas sobre a memoaria coletiva conducentes
a uma maior amplitude de interpretacdes da realidade e procura de novas sinteses. Em
grupos da sociedade que tradicionalmente ndo concorrem num perimetro de igualdade as
oportunidades, iniciativas de participacao coletiva podem diminuir a fratura no acesso a
uma multiplicidade de conteudos e significagcdes. Ndo obstante, a atribuicao de significado
a acdes de indole social, com vista a inclusdo, pode ser multipla e a possibilidade de acesso
nao implica a univocidade; na definicdo de Guerra (2005: 16) a agdo coletiva é definida como
um processo que supde a participacdo de atores que, por definicdo, tém interesses
divergentes sobre a participacédo, ndo encontrando razbes para que objetivos e discursos
sejam convergentes. Em consequéncia, novos modelos sociais exigem alteracdes
estruturais, dinamizar pessoas, ativar processos, redes sociais e instituicdes, por forma a
assegurar a participacado auténoma de todos na vida coletiva e o bem-estar de cada um.

A questdo da viragem para a inclusdo envolve cidadaos, politicas, inovagao, mas, acima de
tudo, a afirmacéo do principio da universalidade dos direitos, que subjaz a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos3) e a promoc¢ao da igualdade de oportunidades, pois, o
problema ndo é nem apenas das pessoas, nem so da sociedade e das politicas, mas de
ambos e da sua relacao (Oliver, 1986; Barton, 1993; Finkelstein, 2001; Capucha, 2005a;
Sousa, 2007 in Capucha, 2010: 38-39). Segundo Estivill (2003), a omnipresenca da exclusdo
€ simultaneamente um fendmeno do passado e do presente e, se ndo for solucionado,
pertencera também ao futuro; de acordo com Almeida (1993: 829), na modernidade tem
sido dominantemente o Estado social a corporizar a solidariedade, mas situagdes complexas
de exclusdo - distintas, embora frequentemente associadas as de pobreza - devem ser
estudadas na sua causalidade, nas suas manifestacdes, nas suas incidéncias espaciais,
procurando-se também identificar os grupos sociais mais ameagados para chegarmos ao
amago da inclusdo. Segundo Guerra (2012: 96), a aceitacado da diferenca (na doenca, na
cultura, na religido, no emprego, nos modos de vida) implica o desenvolvimento humano,
dependendo dos talentos, das competéncias, das capacidades e escolhas e o engagement
na vida comunitaria; tal, ressoa na afirmacao:

3.) Declaragéo Universal dos Direitos Humanos (1948), no preambulo refere: o reconhecimento da dignidade inerente a todos
os membros da familia humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da liberdade, da justica e da paz

no mundo. Cf. https://dre.pt/dre/geral/legislacao-relevante/declaracao-universal-direitos-humanos
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A incluséo ilustra uma nova etapa assente na aceitacédo e valorizagao da
diversidade, na cooperacdo entre diferentes e na aprendizagem da
multiplicidade; um processo através do qual a sociedade, nas suas mais
diversas dimensoes, se adapta de forma a poder incluir todos os individuos
gue, por sua vez, se preparam para desempenhar um ou varios papéis nessa
sociedade (Guerra, 2012: 96).

Alguns momentos determinantes, na Europa e no mundo, desde Convencgdes da Unido
Europeia até programas mais especificos (e.g da Estratégia de Lisboa 20104), Estratégia
Europa 2020, Estratégia Portugal 2030, até a Carta de Porto Santo 20215) ) evidenciam
algumas estratégias, em que atitudes individuais e coletivas (o conjunto dos atores, os
governos e a administracao publica, as organizagcdes ndo governamentais e de trabalhadores
as instancias e as redes internacionais, o voluntariado, a economia social, as iniciativas
citadinas e comunitarias) se interessam e emancipam o debate dos problemas reais dos
mais vulneraveis, os invisiveis que ficam “a margem”. Bauman (2005) afirma que o Estado
moderno teve de assumir a luta contra o medo e remendar a rede de atividades assistenciais
que as revolugdes contemporaneas romperam, conduzindo, inexoravelmente a instauracéo
de um Estado social cujo nucleo era a protecdo em sentido estrito e ndo a redistribuicao da
riqueza para as pessoas desprovidas de meios de fortuna, de cultura ou de influéncias, ou
de qualquer outro capital que ndo fosse a sua capacidade de trabalho. Homens e mulheres
que nao pertencem a qualquer grupo social legitimo sdo diferenciados pelo tratamento que
recebem, sendo improrrogavel a mudanca de atitude para incluir (Bauman, 2005: 20).

Independentemente dos incidentes casuisticos, as crises tém repercussao em varios setores
da sociedade conduzindo nacgdes a diligenciar novas solugdes para novos problemas. O
cenario pos-crise de 2008/2009, impeliu a um questinamento em torno do modelo social
de desenvolvimento junto dos poderes publicos da Europa. Perante as repercussoes de
sucessivas crises financeiras refletidas, invariavelmente, no plano social (em particular na
deterioracdo das condicdes de emprego e quebra do rendimento disponivel das familias que

4.) Estratégia de Lisboa 2010, na proposta no Conselho Extraordinario, em Margo de 2000, a UE previa ser um espago
econdémico mais dindmico e competitivo do mundo baseado no conhecimento e capaz de garantir um crescimento econémico
sustentavel, com mais e melhores empregos, e com maior coesao social e preparar a transicdo para uma economia e uma
sociedade baseadas no conhecimento, através da aplicagdo de melhores politicas no dominio da sociedade da informagéo e
da I&D, bem como da aceleracdo do processo de reforma estrutural para fomentar a competitividade e a inovacao e da
conclusao do mercado interno. Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=LEGISSUM%3Ac10241

5.) Carta de Porto Santo 2021, documento de orientagéo para decisdes dos Europeus nas areas da Cultura e Educagéo, na defesa
da complementaridade entre a democratizagdo e a democracia cultural, com sinergias entre agentes culturais, politicas e
envolvimento dos cidaddos para um desenvolvimento territorial, sustentdvel e pleno; pilares assentes na construgao social
através da cultura e cidadania cultural. Disponivel em; https://www.2021portugal.eu/pt/noticias/carta-de-porto-santo-da-

democratizacao-a-democracia-cultural/
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resultam na retracdo da “classe média” e o aumento das desigualdades sociais) percebe-se
a necessidade de criar estratégias de resiliéncia para a constituicdo de uma politica comum
economica e social (Rebelo, 2019: 122). Deste modo, a fixacdo de politicas intersetoriais
arroga-se fundamental para dar respostas aos desafios da inclusdo, a precariedade dos
empregos no setor cultural e criativo e para dar cumprimento aos objetivos do
desenvolvimento sustentavel. ldenticamente, no setor social e com o advento das
intervencbdes por projeto e das ICC, plasma-se a necessidade de adaptacdo as
instabilidades, acompanhada da mudanca de paradigma na democratizagao cultural.

Destarte, o embrido do conceito das ICC que nasce na Austrélia, na década de 1990, sendo
em Inglaterra, através da percecdo do lucro nas atividades criativas tipificado o
mapeamento do setor (Bendassoli et al.,, 2009: 12-13). Em resultado, o reposicionamento da
intervencao artistica e cultural na economia e politica de um pais. A deste marco, as
industrias com capacidade de criar riqueza através da exploragcao da propriedade intelectual
assumiram relevancia como setor da atividade econdmica e captaram a atencédo dos paises
e dos seus governantes. De acordo com Leite (2018: 13-14) a economia criativa liga a cultura
e a intervencado econdmica exigindo um novo paradigma na inovacao, voltado para o
conhecimento e experimentacdo, acompanhando de perto as tendéncias e as necessidades
das comunidades, orientadas pela ideia da sustentabilidade ambiental, pela necessidade de
usar recursos de forma adequada e socialmente responsavel. Economias criativas trabalham,
sobretudo, no sistema de projetos limitados no tempo, exigindo uma elevada rotatividade
de produtos e competéncias de trabalho em equipas com métodos de resolucdo de
problemas, exigindo um intenso dialogo interdisciplinar.

O entendimento concetual da economia criativa pressupode, por conseguinte, uma relacao
entre a cultura e a criatividade, tecnologia, inovacao e sustentabilidade, abrangendo
também os ciclos da criacao, da producao e da distribuicdo de bens e servigcos. Por ser uma
definicdo “em construcdo” (UNCTAD, 2010: s/p), a Organizagdo da Nagdes Unidas, na
Conferéncia da Nacdes Unidas sobre o Comércio e o Desenvolvimento, em 2010,
consubstancia a economia criativa como “um conjunto de atividades econémicas baseadas
no conhecimento com uma dimensao de desenvolvimento e ligagdes transversais ao nivel
macro e micro da economia global” (UNCTAD, 2010: s/p), importando perceber o subsidio
na sua articulagdo com o tecido social. Perante a visibilidade de uma tendéncia crescente
na profusdo de dinamicas criativas e programas que cruzam a cultura e a arte com a inclusao
social, entidades que integram o Terceiro Setor manifestam-se determinantes na promocéao
e integracao social dos grupos vulneraveis, quer na aproximagao ao individuo, de forma
ativa, quer na defesa dos interesses coletivos através de mecanismos de cooperagao e
solidariedade.

N&o obstante a dinamizacédo do setor das ICC e a cartografia de programas e projetos que
atravessam a inclusao social, sublinha-se essa veiculacdo como possibilidade de acesso a
cultura e as artes. Para além da transmisséo cultural, a democratizacdo da cultura envolve a
luta pelo acesso a direitos universais e a medidas de combate a exclusdo social. Neste
sentido, o estimulo a criagcéo, tendo por base a cultura e as artes ao alcance e ao servigo dos
grupos vulneraveis da sociedade, potencia o desenvolvimento das comunidades, das
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sociedades e da humanidade em diferentes graus, reinventando a propria existéncia
humana, instaurando possibilidades a cocriagdo de novas realidades, na melhoria do bem-
estar e qualidade de vida (Guerra & Figueredo, 2021).

Na fusdo do universo criativo com problematicas sociais, ou a inclusdo social pela cultura e
arte, impele ao questionamento sobre os fundamentos que norteiam estas inter-relacoes.
Projetos de intervencdo-acdo que envolvem organizagdes e comunidade com recurso a
manifestacoes artisticas e culturais, de indole diversa, podem resultar em ferramentas de
inclusdo, dado que retiram do plano virtual reflexdes metodoldgicas, revelando as
potencialidades reais na intersecdo dessa fusdo. Segundo Guetzkow (2002), a medida que
agéncias privadas e publicas esquadrinham formas inovadoras de empregar as artes para
melhorar e fortalecer as comunidades, ha uma maior exigéncia em avaliar o impacto dos
seus investimentos; por outro lado, Sovik (2014) aborda a profusdo dos projetos culturais e
a esséncia do seu significado cultural, em particular na especificidade da cena brasileira
que, desde os anos 80 do século XX até hoje, passou por fases de interpretacao, desde a
politizacdo ao ceticismo até chegar ao fenomeno da onguizacdo. Guetzkow (2002: 2)
assegura que introduzir algumas problematicas de estudo parece relevante, quando se
indaga a avaliacdo do impacto em acdes que envolvem a cultura e as artes sobre as
comunidades.

Intervengdes comunitarias podem representar subsidios com impacto na ressignificacdo do
tecido social vulneravel. Tendo como exemplo a Iniciativa Bairros Criticos®) (IBC), assente
no desenvolvimento de solugdes de qualificagcado dos territorios urbanos que apresentavam
fatores de vulnerabilidade critica (Direcao-Geral das Artes, 2011), intervencdes socio-
territoriais integradas incidiram, de forma experimental, em trés territérios: Cova da Moura
(Amadora), Lagarteiro (Porto) e Vale da Amoreira (Moita). Com incidéncia em quatro areas
estratégicas - dinamizacao da atividade econdmica, qualificacdo do espaco urbano, coeséo
social e valorizacdo da diversidade, e inserida no ultimo eixo, decorre a operagcao
"Intervencao artistica nas empresas e espacos publicos", uma agcdo no espaco publico que
procedeu a ilustragdes criativas em murais articuladas na missédo de incluir. Os resultados
da construcdo coletiva e da interagcdo com outras organizacdes e publicos conduziram a
uma reaproximacgao das comunidades e ao sentimento de orgulho na pertenca. Expressoes
artisticas e culturais revestem contributos legitimados na construcdo de ambientes que
privilegiam a fungéao social da arte e modos de incluséo social. Cabe o entendimento dos
vinculos que se entretecem entre cultura, artes, inclusdo social. onde disciplinas do

6.) Bairros Criticos, ver iniciativa “Vale Construir o Futuro”, criada através da Resolugé&o do Conselho de Ministros n® 143/2005,
de 2 de agosto publicada no DR, | Série - B, de 7 de setembro de 2005. Assentava em parcerias institucionais e locais,
envolvendo oito Ministérios (Presidéncia; Ambiente do Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Regional; Trabalho e
Seguranca Social; Administracdo Interna; Saude; Educagéo; Cultura e Justica) e mais de 90 entidades publicas e organizagdes/

associagdes locais, num modelo de gestao inovatorio. Disponivel em: https://www.dgartes.gov.pt/pt/acao/197
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conhecimento, como a sociologia da cultura ou a sociologia da arte, corporizam a fundo
estas questdes. Atendemos a reflexdo de Azevedo (2017) sobre estas proximidades:

E a dimensdo material e simbdlica do conceito de cultura que o configura na
sua definicdo antropoldgica mais global: o universo social € um universo
cultural. A especificidade de ambos reside na diversidade, conciliagcédo e
conflitualidade dos modos sociais de criar, vivenciar e reconfigurar a cultura.
(...) As artes sdo o resultado de processos sociais, datados e situados, e ndo
um corpus de objetos definidos uma Unica vez e por todos os que
representam instituicdes e disciplinas consagradas. E uma proposta in
progress, contraditéria e tensa. Ou, pelo menos, assim o entendem os
modelos tedricos da transversalidade horizontal das manifestacdes culturais,
na tentativa de dessacralizacdo daquilo que sempre constituiu a referéncia
artistica legitimada: seja a que reporta para o patrimoénio artistico das
sociedades, solidificadas em camadas de legitimacéao estética e simbdlica
pelo tempo histérico, pelos efeitos da raridade e da autenticidade e pelos
discursos que historicizam os processos da criagao artistica das sociedades;
seja a que reporta para as convengdes mais flutuantes e provisérias da
contemporaneidade artistica. Interpretar as potencialidades do trabalho
daqueles que sado atores/ criadores das suas proprias condicoes de
manifestacdo cultural - como no caso dos protagonistas dos projetos
artisticos com vista a modos de inclusdo social - permite-nos visualizar o
qudo as trajetodrias individuais continuam a ter relevo na relacdo direta e
constante com as praticas culturais (Azevedo, 2017: 31-33).

Adotar cultura e artes como motor para o desenvolvimento e a inclusdo social como
dindmica para o bem-estar das comunidades validam a sinergia dos recursos entre
populacdes e a proximidade, na logica da afirmacado do “local” enquanto espaco de
expressdo da vontade participativa, assim como espaco de experiéncia para formulas
socioecondmicas inovadoras (Guerra & Quintela, 2007). Admitindo a cultura como ativo
importante nas democracias (no pressuposto do ideal da democracia participada e
participativa com as condi¢cdes para o exercicio efetivo da liberdade) e, cultura enquanto
espaco de encontro onde os cidaddos se tomam por iguais, atribui-se a cada nagéo e a cada
comunidade papéis determinantes no encalce da justica social e no exercicio da cidadania
(Xavier, 2016). Em sentido amplo, a inclusdo social através da cultura e arte pode ser
entendida como um desafio para a acdo e um dispositivo de liberdade; a estratégia de
abordagem passa pela proximidade, na partilha de espacgos sociais e fisicos para ocorrer
interacado e assim reduzir o distanciamento social, para além da funcionalidade, ou aplicacao
sincronica, dos procedimentos formais e informais de integragcdo conducentes a mudanca
(Guerra, 2012).

Subjaz a necessidade da resiliéncia na hélice dupla, individuo ou comunidade e instituicdes,
para que a democratizagao cultural respalde na horizontal, como um direito universal,
acessivel a todos (Guerra & Figueredo, 2020), sublimando a urgéncia na agilizacdo da
capacitacao necessaria para que as diversas intervencodes sociais, com vista a inclusao,
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ocorram no sentido da fruicdo da cultura e das artes em campo expandido e com impacto
efetivo na (re)construcado de identidades que ecoa na pluralidade de vozes, como defende
Guerra (2020). Privilegiar o contacto de agcdes com valores inerentes a inclusao, nas mais
diversas manifestacdes culturais e recreacdes artisticas, sem perder o sentido do valor real
da sua representacdo, como: a pluralidade; a aceitacdo da diversidade; a celebracao da
diferenga; a multiculturalidade; e a interculturalidade, em diversos espagos e no recurso a
outras linguagens, conduzem ao impacto desejado, a mudancga necessaria, possibilitando a
criacao e a inovagao.

Na demanda de incluir, a esfera criativa € um campo fértil para o encontro de uma
pluralidade de solucdes; o capital intelectual encerra potencial para o questionamento das
urgéncias do mundo, pelo estimulo das capacidades em operar a mudancga. Segundo
Bauman (2005), é para legitimar as fronteiras que se inicia a busca das diferencas, no
sentido em que todos e cada um de nos é feito de diferencas e existimos porque somos
diferentes; contudo, sdo, justamente, essas diferencas que incomodam e impedem de
interagir, de assumir um comportamento solidario e manifestar interesse pelos outros, pois,
na esteia do autor, “cada fronteira cria as suas proprias diferencas, atribuindo-lhes
consisténcia e sentido” (Bauman, 2005: 73).

O pensamento rizomatico de Deleuze e Guattari, referido na obra Mille Plateaux (in Martins
& Dimarchi, 2016), agencia a diversidade. Em analogia, o rizoma cresce no subsolo e
expande-se em multiplas direcdes, pulsa, (des)constroi, opde-se a linearidade, é aberto a
experimentacao e ultrapassado por outras intensidades que o atravessam, fluindo para onde
encontra espaco e possibilidades; em assimetria, Sovik (2014: 180) afirma que “nem sempre
a convivéncia gera integracado, as vezes a copresenca produz um novo retrato da
desigualdade”. Entende-se, assim, que agdes com fim social devem assumir-se como um
espaco de cocriacdo participativa, reflexo dos paradigmas da investigacdo-acao a que
Nabais (2021: 44) faz referéncia, em particular, o modelo de investigagdo-agdo com base em
transformacdes associadas ao triple-loop learning de Argyris e Schon (1978). Esta
abordagem a investigacdo no terreno, permite a coexisténcia da evolucdo gradual na
aprendizagem e crescimento individual e organizacional, resultando no fendmeno em que
todos sdo criadores porque sdo chamados a participar em processos criativos das ciéncias
e das artes, ou colaboram no desenho de construgdes coletivas. Portanto, ndo é o produto
da obra edificada, mas o processo de realizagido e a natureza participativa de um working in
progress coletivo que entremostra. Insta entender os projetos de inclusdo baseados em
cultura e artes como parte estrutural de uma sociedade, com recurso a um método mais
conceitual e menos retorico, para entender o seu sentido social (Sovik, 2014: 175).

Nesta senda, toma-se como exemplo uma acado de 2010, coordenada pela Cruz Vermelha
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Portuguesa com participacdo do proprio Centro Comunitario do Bairro Horta da Areia (Faro).
Tendo como ferramenta de inclusdo social o Teatro do Oprimido (T.O)?) , Martins e Lucio-
Villegas (2014) demonstra como intervengdes sociais ancoradas na arte podem abrir
caminho a aprendizagens nao formais e assumem a forma de intervencgéo, no caso, junto de
familias ciganas. O projeto pretendia conhecer as percecdes do grupo face a sua vida no
bairro, a vivéncia em comunidade entendida na dupla perspetiva territorial e caracteristicas
e percecdes dessa populacao face ao territério, explorarando de que forma o T.O. influencia
a vida dos elementos do grupo. Como resultado, percebeu-se que a metodologia do T.O.
trouxe ferramentas que ajudaram a gerir os problemas do bairro, como ajudar os jovens a
lidar com o sentimento de marginalizacédo face a outros habitantes da cidade de Faro, com
auxilio nas contradigcbes que cada cultura encerra em si mesma. Segundo Martins e Lucio-
Villegas (2014: 70), as atividades como o T.0. podem contribuir para a construcdo de pontes
sociais e o contacto com a populagao exterior permite a desconstrucdo de preconceitos,
pois, conforme defendido pelo autor da metodologia, Augusto Boal, € uma oportunidade
para transformar a realidade social (Picher, 2007; Schaedler, 2010, Martins & Lucio-Villegas,
2014).

Em outra proposta, Barraket (2005), a agédo Putting people in the picture? The role of the arts
in social inclusion, desenhada para a instituicdo australiana Brotherhood of St. Laurence,
demonstra, com base em evidéncias significativas (locais, internacionais e nas experiéncias
da equipa de trabalho) os resultados de um programa baseado em literatura orientado para
a inclusdo social de individuos, grupos e comunidades desfavorecidas. Segundo Barraket
(2005: 13-14), na revisao preliminar das atividades desenvolvidas na instituicdo e
organizacdes parceiras no programa, as artes aplicadas de diversas formas capacitaram
individuos, reabilitaram a socializacdo nas comunidades, promoveram conexdes sociais,
criaram empregos e incentivaram a participagcao educacional; por outro lado, o programa
valorizou a qualidade da contribuicéo artistica, uma inovacdo bem-sucedida que promoveu
a colaboracdo e a conexdo entre o grupo de artistas, quando avaliando os resultados dos
produtos obtidos.

7) T.O., Teatro do Oprimido, criado por Augusto Boal, € um método que aplica o teatro como ferramenta para a transformagéo
social; teve 0 apogeu nos anos 1960 e 1970 do século XX, na América do Sul e, na década de 1980, foi trazido para a Europa
(Martins & Lucio-Villegas, 2014: 59), trata-se de uma metodologia com um forte compromisso politico e educacional que visa
criar uma forte conexdo com a realidade social, permitindo uma anélise dos problemas e das injusticas sociais, ensaiando

solugdes num cenéario protegido.
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Numa abordagem ao contexto anglosaxdnico®), em que a tematica da relacao entre a cultura,
as artes, e a intervengcdo comunitaria se discutia sob a perspetiva da instrumentalizacado das
artes enquanto alcada dos poderes publicos, um meio para estes atingirem os seus fins,
Melo (2015) desenvolve a pesquisa Texturas, ou sobre os efeitos sociais das artes. A partir de
um projeto de intervencdo comunitaria, no ambito do Festival Internacional de Teatro de Rua
de Santa Maria da Feira, o estudo centrou-se em perceber o significado atribuido a
experiéncia teatral por parte de pessoas socialmente distantes do mundo artistico. O
impacto da experiéncia resultou num conjunto de consequéncias transformativas nas vidas
dos protagonistas, e segundo Melo (2015: 31), a excegdo de uma participante, todos os
elementos mantiveram uma atividade artistica e cultural regular em coletivo e
experimentaram consequéncias positivas nas suas vidas e enquanto atores num contexto
que ndo lhes era préoximo.

No dissenso sobre a busca da liberdade que agencia a diversidade e eminentes retratos da
desigualdade, o impacto dos projetos sobre a cena publica pode vir da diluicdo das
diferencas. Da relacdo entre a autorrepresentacao e a capacidade de acao, a autoestima
emerge como condicdo necessaria para os grupos mais vulneraveis da sociedade
reconhecerem a capacidade e liberdade na acao para transformar as relagdes sociais (Sovik,
2014: 174 -180). Nesta “construcdo” de trilhos criativos, o maior desafio colocado aos
projetos de inclusdo, com enfoque na cultura e nas artes, é o de contornar as alternativas
colocadas pelo senso comum, situadas entre o idealismo e o ceticismo.

Tendo por base a identificagcdo de praticas nos projetos com expressdo na dinamizagédo do
setor da cultura e artes no combate a exclusao; a sinalizacdo das caréncias e boas praticas
dos programas desta natureza; e, a sintese de recomendacdes relevantes para
implementacado futura em projetos com impacto efetivo sobre os beneficiarios e as
comunidades, adentramos em cinco projetos do PBS. A natureza do trabalho investigativo,
tendente a hibridez de processos, justifica o recurso a abordagem qualitativa, de natureza
descritiva e exploratdria, bem como, a vertente especifica orientada para métodos de
avaliacdo em estudos que envolvem um compromisso social no campo das artes, a arts-
based research (ABR). Tomamos como referéncia a ABR na abordagem representada em
alguns métodos desenvolvidos no ambito do projeto AMASS®), Acting on the margins: Arts
as social sculpture, considerando a interpretacao:

8.) Referéncia aos Cultural Studies, com incidéncia nos Estados Unidos da América, Australia e Reino Unido, cuja concegéo
adotada de cultura estava amplamente associada as dimensdes de género, sexualidade, relagdes interétnicas, formas de
exploragé&o neocoloniais e na exploragdo dos temas associados a cultura enquanto dimenséo estética e de lazer, mass media e
cultura popular (Melo, 2015: 14)

9.) O projeto AMASS obteve financiamento do programa de investigacdo e inovagao Horizonte 2020, da Unido Europeia (ao
abrigo do contrato de subvencgao n.© 870621) e consiste numa compilagdo de projetos sociais com intervengéo através das
artes, analisados sob o método AMASS, desenvolvidos em paises como Republica Checa, Finlandia, Hungria, Italia, Malta,

Portugal e Reino Unido.
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As artes podem mover pessoas, educar sociedades e questionar narrativas
amplamente aceites. As artes também podem langcar uma nova luz sobre o
passado, erguer um espelho para a vida contemporanea e lancar novas
perspetivas para o futuro. AMASS, um projeto de pesquisa-agao baseado em
artes, visa criar oportunidades concretas para que as pessoas se unam e
acompanhem artistas como agentes em projetos criativos e interpretacoes.
Este projeto multidisciplinar considerara um amplo campo de disciplinas e,
por meio de abordagens participativas, usard métodos praticos do campo do
design de servicos para explorar o papel das artes na mitigacao dos desafios
sociais, visando capturar, avaliar e aproveitar o impacto social das artes e
gerar ainda mais impacto social por meio de recomendacdes de politicas
(Lapin Yliopisto, University of Lapland, 13 janeiro 2022: s/p)1°..

A elaboracéo dos instrumentos de pesquisa foi produzida a partir de dimensdes de analise
que conferem distintividade aos pontos focais da investigacdo. Atendendo as propostas de
Quivy e Campenhoudt (1998) ou Dias (2009) para o aprofundamento da abordagem
qualitativa; de Wang et al (2017) aflorando as especificidades da ABR, ou de Eisner (1981) que
refere a transdisciplinaridade da ABR, expde-se a reflexividade inerente a componente
artistica e cultural dos projetos, que vai para além da sua materializagdo, dado que ¢é a
analise da qualidade das experiéncias e vivéncias que corporiza o potencial das evidéncias.
As metodologias artisticas de pesquisa pressupdem uma diversidade de métodos para
conceber, pensar e significar a pesquisa no processo investigativo que se traduz na criagao
de relagbes, visdbes e movimentos imprevisiveis. Segundo Diederichsen (2019: 67), as
praticas na ABR, empiricas e teodricas, “visitam e recriam, através do ato artistico, as
dimensdes do humano e do inumano, do conhecido e do desconhecido, acolhendo a
incompletude e a incerteza”.

Para a sinalizacdo dos projetos realizados no ambito do PBS, foram pré-determinados os
seguintes critérios: diversidade territorial; heterogeneidade da natureza cultural e artistica;
heterogeneidade de publicos e comunidades envolvidas; a prevaléncia de um denominador
comum - a inclusdo social através da cultura e das artes. Sistematizados os projetos, foram
definidos os agentes e atores sociais envolvidos, determinantes para investigacao. Procedeu
uma entrevista exploratoria a coordenacao nacional do PBS e auscultacao das coordenacdes
locais e dos participantes dos projetos a partir dos guides de entrevista semi-estruturada,
elaborados por dimensdes de andlise. A andlise dos projetos que visou apreender a inclusdo
social tendo como veiculo um ecossistema criativo seguiu-se na légica ordenada no PBS:

10.) Disponivel em: https://www.ulapland.fi/EN/Webpages/AMASS
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« PorTiArtista - Regido do Algarve, territorio de intervengao Bairro Cruz da
Parteira (Portimao).

« BEJACOLHE - Cultura e Diversidade - Regido do Alentejo, territorio de
intervencao Centro Historico de Beja (Beja).

« Radio Pavao - Regido de Lisboa e Vale do Tejo, territério de intervengéao
Bairro do Castelo (Lisboa).

+ Seixo Comunidade FIS - Feliz Inclusiva Saudavel, Regido Centro, territério
de intervencéao Seixo (Mira).

+ Os Leixbdes das Memorias - Regido Norte, territorio de intervencao Conjunto
Habitacional Bairro dos Pescadores, Leca da Palmeira (Matosinhos).

Os projetos PorTiArtista e BEJACOLHE - Cultura e Diversidade, propdem atividades
orientadas para arte comunitdria e participativa a partir da educacdo pela arte e
performances, ja os projetos Os Leixdes das Memorias, Seixo Comunidade FIS - Feliz
Inclusiva Saudavel e Radio Pavao tém como pontos focais a valorizagao, preservacao e
materializacdo das memorias nos territorios de intervencéo. Tendo por base a analise por
dimensdes, enquanto instrumento analitico de especificacdo do que é distintivo, nao de
diluicdo dessa distintividade, uma vez que estamos a abordar um fendmeno
multidimensional, multissetorial e multitematico que requer complementos ldgico-
cognitivos (Alexander, 1987; Archer, 1995; Berthelot, 2001; in Pires, 2014), a primeira
dimensao concerne a caracterizagdo dos projetos.

No PorTiArtista, a cartografia de possibilidades configura a cocriacdo de outras realidades
e o0 acesso as oportunidades como um diferencial, ja que as propostas culturais e artisticas
eram inexistentes no bairro, registando-se a necessidade de sensibilizacdo na acao de
propor e vigilancia das idiossincrasias da comunidade (Guerra & Fernandes, 2022). A
observancia de questdes culturais, no ambito do direito a diferenca, é algo basilar para a
participacao e inclusao, se tivermos em conta os referenciais culturais da comunidade do
bairro que superam estes condicionamentos através da musica e da danca.

O BEJACOLHE - Cultura e Diversidade encerra atividades que tém na sua esséncia uma
aproximacgao a outras culturas, o que reveste uma forma de incluséo social - assimilagao da
interculturalidade, pela partilha e aquisicdo de conhecimentos do Outro e de outras culturas.
A referéncia ao encontro e ao espagco comum, & subliminar para a ocorréncia de interacdes
e conexoes, espontaneas ou provocadas; atividades orientadas para promover a inclusdo
social através da cultura e das artes, como oficinas, teatro comunitario, ou apresentagoes
publicas, sdo pontos focais do projeto, porque além de envolverem a capacitacdo e a
descoberta de habilidades, sdo formas alternativas de expressdo que permitem a
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comunicacgado - principal barreira encontrada no territorio de Beja. A interrelacdo da
comunidade através de outras linguagens promove a inclusdo pela aproximacao, reflexao e
experiéncia; a arte como linguagem comum una e unificadora.

O contributo do projeto Radio Pavao consiste em dar voz aos habitantes do bairro numa
dimensdo mais profunda, que ressoa na esséncia da interioridade do individuo pela
possibilidade de se ouvir a si mesmo. O elemento distintivo apontado encontra-se nas
tematicas das emissoes, orientadas no sentido se ultrapassar fronteiras delimitadas, sentir
a cidade e extravasar a “contaminacao do bairrismo” pela interacdo e discussdo sobre
identidade, diversidade das comunidades e territério para além das politicas urbanas e
narrativas de mercado que assolam o bairro, estigmatizado pela gentrificacdo e
turistificacdo. Os momentos de encontro sdo o maior contributo do projeto para a incluséo,
revelam-se no didlogo e no confronto, emergindo a priorizagdo do questionamento em torno
de um objetivo comum, centrado na mobilizagcado para a participagado social. Também o
pensamento reflexivo sobre a experiéncia de fruir a partir de provocacgdes estéticas, envolve
a troca de interpretacdes, a partilha de conceitos, a ampliacdo de perspetivas, e a
descoberta de outras possibilidades de sentir, no sentido da reconstrucédo coletiva das
memorias do bairro.

Seixo Comunidade FIS - Feliz, Inclusiva Saudavel desenvolve um trabalho articulado nas
atividades que percorrem todos os eixos de intervengdo como contributo para a inclusao
social; e, a dinamizagcdo com participacdo como desafio para que o territorio seja feliz,
inclusivo, saudavel e sustentavel. Como elementos diferenciadores apontam-se a
aproximacao entre os participantes nos momentos de encontro para o convivio, sobretudo
através do desporto e, as medidas especificas para a inclusdo social da comunidade
imigrante, entre as quais, a constituicdo de um espaco para o acolhimento no sentido de
aferir caréncias imediatas e auxilio no encaminhamento para a legalizacdo e integracao
profissional com capacitagdo. Outro elemento diferenciador do projeto é a percegao
consciente das necessidades dos publicos mais vulneraveis, designadamente, a
necessidade de uma aproximacdo e humanizagdo nos servigos para mitigar as barreiras na
comunicacgdo, a aprendizagem da lingua como essencial para a comunicagdo e a
capacitacao para empregabilidade - um instrumento fundamental para o empoderamento
da comunidade imigrante.

Os Leixdes das Memorias tém como elemento distintivo a aproximacgao a valorizagédo das
historias e das memorias das pessoas com ligacdo ao Bairro dos Pescadores e de reconhecer
e representar através das artes e da cultura, uma vez que todas as atividades do projeto
envolvem estas praticas. Denota-se a identificacdo de pontos comuns entre projetos, como:
a reconexao entre individuos e comunidades para combater o isolamento, conducente a
participagcado e socializacdo através de propostas criativas e construgdes coletivas; a
capacitacdo como forma de promover a autoestima e autonomia do individuo; o
fortalecimento de questdes identitarias através de representatividade da memoria social e
do patrimonio cultural; a harmonizacédo das necessidades das comunidades envolvidas; a
revitalizacdo dos territorios tendo em vista o interesse coletivo; e, a relevancia atribuida aos
cenarios das intervencodes e a liberdade de escolha do individuo, participante.
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As dissemelhancgas mais evidentes centram-se nos contextos e nas expressoes usadas em
relacdo a natureza dos processos de inclusdo. O contexto idiossincratico em que decorre
cada uma das cinco intervencgdes, adquire um peso substancial nos discursos produzidos
obrigando a uma adaptagédo na abordagem aos destinatarios. Os elementos diferenciadores
dos projetos centram-se, assim, nas abordagens, destacando-se as referéncias as sensacoes
provocadas por manifestacdes artisticas e culturais e na substancialidade do espaco fisico
para o encontro, e proximidade na humanizagao nos servicos e atividades considerados
elementos fulcrais para a inclusado social (Quintela & Ferreira, 2018; Guerra & Figueredo,
2021).

A articulacédo dos projetos com os eixos (social, saude, econdmico, urbanistico, ambiental)
revelou-se um estimulo a criatividade, proficua na procura de mecanismos de resposta para
as problematicas sociais que também decorrem por multiplas circunstancias e fatores.
Perfazendo o pleno em todos os projetos analisados, o eixo social foi 0 que mais importancia
adquiriu em todas as geografias. Apesar do volume do eixo social, todos os projetos
percorrem o ambito de acdo a que se propuseram, adaptando-se as dinamicas surgidas,
designadamente, no que tange ao contexto pandémico. Assim, algumas atividades
previstas, no ambito da saude, foram adaptadas devido a mitigacdo das medidas de
contingéncia. O eixo econdmico foi também destacado como fator motivacional para a
inclusdo social, uma vez que sdo indissociaveis (Guerra & Zanko, 2019). Na aproximacgao a
inclusdo social, os contributos e elementos distintivos dos projetos e cosmovisdes dos
interlocutores, subscrevem a filosofia de fortalecimento da inclusdo do PBS que envolve a
capacitacdo para a aquisicdo de habilidade e conhecimento, aliada a componente
participativa.

Os fatores-chave para inclusdo social via cultura e artes configuram outra dimensao de
analise, com evidéncias na aproximacao aos beneficiarios sincrona com a argumentacao
conduzida nos processos criativos, ressoando na liberdade de escolha; a aproximacéo da
comunidade pela promocgao do encontro, redimensionando o respeito pela diversidade,
individualidade e liberdade do individuo, através de convocagdes baseadas em propostas
criativas, numa dinamica de capacitagcdo. Também a importancia atribuida ao espaco e ao
tempo para a pluralidade de vozes como fatores de inclusédo social, na legitimacdo de um
lugar de fala de memodrias, identidade e patrimonio cultural, na sua intima relagéo, partilhada
de forma organica se revelou fator de inclusdo. Por ultimo, a abordagem participativa nos
processos de criacdo e o tempo para testemunhar os processos criativos dos artistas,
permitindo a meditacdo dindmica, a conscientizacdo de outras vozes para além dos
territorios delimitados e a mundividéncia e a flexibilidade para “estar entre” propiciando a
interacao e socializacao.

Particularidades, como a gratuidade no acesso a cultura e as artes enquanto argumento para
incluir publicos mais desfavorecidos, ou o reconhecimento no uso da criatividade para
promover o acesso a cultura enquanto elemento central para a problematica da inclusédo e
com fundamento no duplo fortalecimento pela oportunidade criada no acesso a
experiéncias e na propria coesao social, foram salientadas. A énfase no contributo da cultura
e das artes € demonstrada na metafora da abertura do portal para a inclusido social de forma
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organica, justificada no trabalho para a comunidade que tem na base do seu
desenvolvimento um conhecimento profundo dos fios que a tecem, sendo indispensavel
uma abordagem antropoldgica e um profundo conhecimento das representagdes do
imaginario, das histérias e memoarias dos individuos e das comunidades (Wang et al., 2017).

Na esteira da substancialidade da cultura e das artes, enquanto ferramentas indispensaveis
para a inclusao social, as inferéncias resultam numa afirmacéo positiva. As experiéncias tém
a capacidade de moldar a propria identidade, sobretudo em projetos artisticos que
envolvem pedagogia, funcionando como estimulos que alteram em profundidade o
individuo na compreensao do mundo, no encontro das respostas para inquietagdes, na
criacdo e construcao coletiva do saber, ser e estar. A abordagem diferenciadora dos projetos
€ um instrumento facilitador da inclusao, traduzida na facilidade em estabelecer relacdes
interpessoais, em comunicar e transmitir conhecimento. Além disso, criam-se espagos para
abracar uma diversidade maior interativamente, com resultado na transmutacao de uma
experiéncia individual para social.

Relativamente as evidéncias sobre a inclusdo social, percecionadas através das
manifestacdes artisticas e culturais, os participantes referem a experiéncia no transporte de
sensagbes conducentes a unido e criagdo espontanea de ligacdes livres e identitarias.
Inferimos a evasao provocada da arte emancipadora como contributo para a inclusdo social,
que respalda na diminuicdo dos obstaculos a comunicacao e expressdo emocional. Outra
especificidade identificada, na cultura e as artes como veiculos para incluir, foi a
necessidade de derrubar a barreira do preconceito em relacado as artes, padronizada em
algumas geragodes. Contudo, verifica-se durante a experimentacao de atividades a mudanca
com um impacto visivel na felicidade dos participantes. Concluimos assim, que os
processos criativos, nas praticas artisticas e culturais, envolvem instrumentos que sédo
estimulos para os fluxos de imaginacao, para a associacao livre a recursos simbdlicos, para
o transporte e transcendéncia de emog¢des nem sempre conscientes (Diederichsen, 2019).
As experiéncias coletivas com uma finalidade comum conduzem a uma sintonia harmonica
entre participantes, com evidéncias na transformacéo do individuo e das comunidades via
cultura e artes, com reconhecimento na mudancga da participacao, construcdo de conexdes
sociais e reabilitacdo da socializacdo. A referéncia a assincronia entre o tempo de duracéo
dos projetos (aproximadamente um ano) com o tempo para a inclusao social no sentido de
solidificar mecanismos de resposta a problemas sociais foi destacada, com sugestdes de
prolongamento.

Na afericdo de evidéncias decorrentes de manifestagdes culturais e artisticas, aponta-se
ainda o envolvimento com comunidades externas aos projetos, denunciando o impacto das
acoes na construcao de conexdes sociais e na socializagdo para além das comunidades dos
territérios de intervencdo. Posicionamentos relativamente a transformacao efetiva da
realidade social do individuo e da comunidade com demonstracdes especificas da mudanca
(ao nivel intrapessoal, interpessoal, comunitario, institucional) revelaram-se prematuras. Por
outro lado, foi destacada a criacdo de oportunidades e novas perspetivas quanto ao futuro
como cenarios possiveis para os participantes, com visibilidade no empoderamento
manifestado em apresentacdes publicas e subsequente melhoria da autoestima e da
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autonomia do individuo; expressdes multiculturais e artisticas em performances criativas
aproximam os participantes das suas raizes e tradigdes culturais, entendidas como forma de
valorizagéo e de elevagédo do orgulho na pertenga, além do voluntarismo da comunidade
para colaborar e integrar atividades.

O impacto da cultura e das artes, com enfoque na geragado de novas perspetivas sobre o
futuro e na criagcado de novas oportunidades, foi sustentado em percecdes sobre a natureza
da mudanca através de um modelo nio linear. De acordo com Roche (2000), a mudanca
pode ser provocada por uma miriade de fatores que se combinam de determinada forma,
ou seja, 0s mesmos inputs podem nao implicar os mesmos outputs, a curto prazo e
outcomes, a longo prazo, devido a natureza dos projetos e das organizagdes. Na relacéo
entre a inclusdo social e as boas praticas aplicadas nas intervencodes, o resultado da
criatividade ilimitada € demonstrado na promoc¢ado do encontro do individuo e da
comunidade com os seus referenciais, desencadeando o orgulho na pertenca, inferido como
boa pratica inclusiva. Manifestacdes artisticas e culturais viabilizam outras vozes
interpretativas e potenciam outros modos de acéo, pela valorizacdo cultural em linguagens
artisticas e abordagens estéticas representativas da identidade dos participantes dos
projetos.

A atribuicao de valor e a materializacdo dos habitos, recordagées e memorias dos publicos
vulneraveis representam boas praticas pela representatividade e fortalecimento da
identidade (Rodrigues, 2017), da mesma forma, a valorizagdo das questdes culturais e
idiossincraticas sdo entendidas como boas praticas inclusivas. Nesta dimensao de analise,
partir para a agdo com base nos gostos e interesses das comunidades a que se destinam e
ir ao encontro dos gostos pessoais dos beneficiarios permite a identificacdo ou sentido nas
atividades para a mudanca, na ressignificacdo de conceitos e sem condicionar a
participacao. Assim, concluimos que a disseminacao dos projetos sociais ancorados na
criatividade na cultura e nas artes é essencial para a mudanca, mas sera mais fecunda se
partir de um diagnodstico de interesses e verificacdo de necessidades da comunidade. Ao
nivel de boas praticas, também a referéncia a adequacao dos canais de comunicacao para
os destinatarios das intervencdes, bem como, a transparéncia nas formas de divulgacao,
indiciando a orientagcdo para o cumprimento de objetivos e ndo obrigacdes (Guerra &
Fernandes, 2022). As parcerias, intrinsecas ao PBS, possibilitaram, a partir de diferentes
percecoes e referenciais heterogéneos, resultados baseados numa procura acurada de
solugdes e na construcao coletiva de respostas a problemas sociais. O trabalho colaborativo
revelou-se mais proficuo para encontrar respostas face a problemas sociais,
multidimensionais, abordando a importancia dos 6rgdos de poder local, movimentos
associativos e de voluntariado enquanto estimulos a participacdo e criagdo coletiva.
Admitem-se agbes com foco na criatividade, na cultura e nas artes, como mais frutiferas
porque esta triade tem a capacidade de afirmacao perante as resisténcias e impde-se na
dinamizacao das sociedades e animacao dos territorios; emancipam e permitem que das
vivéncias se extraia um sentido.
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Na andlise das boas praticas inclusivas sob a perspetiva da sua disseminacdo para a
mudanca no tecido social e potencial de replicabilidade, apontaram-se dissonancias. Na
Radio Pavdo considera-se que a mudancga tem ritmo proprio e a disseminacao de iniciativas
deve percorrer um trajeto realista mediante a possibilidade de escolha nas experiéncias e
interacdes propostas, contudo, reconhece-se o potencial de exemplaridade no projeto para
ser replicado em outros contextos. No BEJACOLHE - Cultura e Diversidade o potencial de
disseminacao do projeto logra a mudanca no tecido social, sustentada na “ponte” de uniao
entre as comunidades que favorece a inclusao social - formula encontrada para mitigar os
desafios da incluséo social; o potencial de exemplaridade encontrado no projeto antevé a
capacidade das pessoas para a mudanca que, legitimada na unido dos artistas, se expressa
na procura constante de solucdes e respostas eficazes para os problemas que se
apresentam. No PorTiArtista ha o reconhecimento do projeto para a mudanca social,
apontando-se o desporto e artes como fundamentais para a orientacdo de percursos de vida
e de mudanca de mentalidades. A relevancia alavancada no apoio financeiro adquire
importancia; no ambito do SEIXO Comunidade FIS - Feliz, Inclusiva, Saudavel, a almofada
financeira do PBS permitiu uma maior plasticidade e criatividade nas acdes, bem como a
eficiéncia na mitigacdo dos desafios da inclusdo social, pelo despertar de consciéncias, pela
mudanca visivel de paradigmas instituidos, na legitimacédo de boas praticas inclusivas e na
capacitacdo dos participantes. Os Leixdes das Memorias reveste potencial para ser
replicavel em outros contextos, fator que depende da caracterizagcao da matriz identitaria
dos territorios a implementar, no sentido de mitigar os desafios da inclusdo social.

No ambito da analise sobre sustentabilidade dos projetos, sustenta-se a referéncia unanime
a indicadores de impacto com preponderancia atribuida a qualidade da mudanca ao invés
da quantidade. Tal significa que, o critério da mensurabilidade ndo é o que define o impacto
dos projetos. Sobre o impacto do PBS na sustentabilidade dos projetos aponta-se uma
preocupacédo, por parte da coordenacédo nacional do programa, com énus nos recursos
humanos alocados. Essa apreenséo foi dissipada em muitas intervencdes ao longo do
territorio nacional, ja que foram encontradas alternativas para a subsisténcia da maioria dos
projetos, quer através da procura de parceiros, quer pela dinamizacdo da economia local e
social - um elemento diferenciador para a inclusio social dos participantes pelo impulsionar
da criacao.

No ambito da percecédo sobre as politicas para obtencédo de financiamento de projetos,
enquanto alternativas para impactar o setor das ICC, verifica-se a unanimidade. Isto, no
sentido de que estas politicas possibilitam maior equidade no setor e configuram uma
vantagem para a criatividade, cultura e artes, fundamentais para territorios de menor
dimensdo como via alternativa para conseguir gerar uma plataforma de contacto com a
cultura e as artes. Para a vitalidade dos municipios e para o desenvolvimento de estratégias
de integracdo social, estas politicas acrescentam mais aos cidadaos porque sao ferramentas
de apoio a concretizacdo de projetos sociais, pela possibilidade de chegar a publicos
vulneraveis, habitualmente sem acesso a oportunidades e escolhas, comummente
concretizadas por organizagdes da sociedade civil, substituindo-se as fungdes do Estado, na
tentativa de robustecer, mutuamente, a inclusédo social e a criatividade, a cultura e as artes.
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No ambito de perspetivas futuras, a mudanca esperada com o programa € que 0s
destinatarios sejam mais interventivos desfrutando da liberdade que a possibilidade de
escolha propicia e se traduz no bem-estar quotidiano. Compreende, também, a funcédo da
criatividade, da cultura e das artes como um auxilio na desconstrugcdo de processos
destrutivos, aceitando o passado, vivenciando o presente na sua plenitude que passa por
problematizar e debater as questdes sociais, as relacdbes com o espaco publico, ou que
realmente importa para que as pessoas adquiram a capacidade de produzir novas sinteses.
Pesando a viabilidade alavancada a sustentabilidade financeira, esta assume-se como
questdo de fundo que pode comprometer alguns projetos. Regista-se a legitimacao do
reforco da criatividade, da cultura, das artes com a implementacéo de praticas inclusivas
conexas ao PBS. A importancia da cultura e das artes, pela abertura de dimensodes e
horizontes, propiciou a resolucdo de multiplas questdes no ambito da inclusao social.

A inclusédo social movimenta-se numa hélice dupla: constitui-se a partir da capacitacao das
pessoas e da criagdo de oportunidades nos sistemas e instituicdes sociais (Guerra, 2012),
tendo implicitas a equidade e a mudanca, designadamente, a diferenciacédo positiva, a
igualdade de oportunidades e as condicdes de acesso (Capucha, 2010); e, pressupde a
inovacao, a abertura e a imaginacéo, porque o mundo vive em e da crescente mudanca,
causa e resultado de realidades mais plurais e impermanentes, individuais e coletivas, que
tendem a (des)construcéo e (co)criacao de processos.

No desdobramento dos mecanismos culturais e artisticos, acurados como subsidio para
ressignificar tecidos sociais vulneraveis, percebemos que o impacto dos projetos sobre a
cena publica pode vir da relagdo entre a autorrepresentacdo e a capacidade de acéo.
Partindo de Sovik (2014) o sentido social mais profundo dos projetos sociais advém da
autoestima e empoderamento adquiridos, condi¢cdo necessaria para os grupos vulneraveis
reconhecerem a prépria capacidade na liberdade de agir para mudar as relagdes sociais.

Na analise de cinco projetos do PBS com impacto na dinamizacao da cultura e das artes, o
combate a exclusao social pode conduzir a predisposicdo para fazer com um proposito,
construir para - com - entre pessoas e comunidades vulneraveis. A diferenciacdo nas
expressoes de |uta e resisténcia, pelo cardter marcadamente contextual nas formas como
se interpretam os problemas e como sentem, imaginam e concretizam solucdes,
evidenciadas por Santos e Cunha (2022), cunham-se na constru¢cado de conhecimentos para
pensar e fazer diferente, a partir da acao e reflexdo de ativistas, intelectuais, povos e
territorios, na fundacdo de uma economia de bem-viver que nao desperdice este tipo de
experiéncias.

A alfabetizacado para outras visdes, com formas alternativas de propor estimulos a criagao e

participacao constitui-se num contributo para incluir. A¢cdes diferenciadoras, orientadas para
arte comunitaria e participativa, pressupdem o encontro a partir de aprendizagens,
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materializagcbes ou performances e constituem-se como dindmicas que promovem
interacoes, conexdes que reabilitam a socializacdo e a descoberta de talentos, tendentes a
autonomia do individuo (Diederichsen, 2019). Acbes diferenciadas que tém como pontos
focais a valorizacéo, preservacao e materializagdo das memaorias nos territorios, respaldam
o esforco para alterar a liquidez identitaria de alguns contextos, no reforco da autoestima e
do sentimento de orgulho na pertenca, essenciais para a inclusédo social e cidadania cultural
que Chaui (1995) traduz na afirmacao dos direitos de acesso e fruicdo de bens culturais e
informacéo, direito a criagao cultural e ao reconhecimento do sujeito como criador da sua
historia pela ampliacdo do sentido de cultura e o direito a participagéo nas decisdes publicas
sobre a cultura.

Subjacente a filosofia do PBS, a criacdo de oportunidades e a abertura de possibilidades,
envolvem a capacitagcado para a aquisicdo de habilidades e conhecimento que, aliada a
componente participativa, fortalece a inclusdo social, impactada através da cultura e das
artes. A criatividade cruza, assim, a esséncia dos projetos que respalda nas cosmovisoes
plurais dos protagonistas dos projetos. A percecado do peso na humanizacgao e nos afetos via
cultura e artes remete para Diederichsen (2019), sustentando a filosofia deleuziana em que
0s perceptos ndo sdo mais percegodes, os afetos ndo sdo mais sentimentos ou afecdes, mas
transbordam a forga daqueles que sao atravessados por eles (Deleuze & Guattari, 1992: 213,
in Diederichsen, 2019: 69), vinculando relagdes.

Enquanto mecanismo de politicas publicas, o PBS oferece recomendacgdes relevantes para
implementacédo futura de projetos sociais que tenham um impacto efetivo sobre os
beneficiarios e as comunidades. Entre as boas praticas inclusivas destacam-se: a
constituicdo de parcerias construtivas; o trabalho em rede que consubstancia a construgao
coletiva de respostas a problemas sociais, manifestando a triade criatividade, na cultura e
nas artes uma capacidade de afirmacdo perante as resisténcias pela dinamizacédo das
comunidades; agcbes com base em diagnodsticos de necessidades e interesses que permitem
ressignificar realidades sem condicionamentos; a disseminacdo de iniciativas a ser
empreendida com transparéncia nos objetivos e eficacia na comunicacéo; a construcao de
documentacao util, como planos de acéo, bases de dados de voluntarios, mapeamento de
dificuldades e resisténcias nos territorios pode facilitar a implementacao de projetos futuros;
a adocao de um espaco fisico, associado ao tempo do encontro, é essencial como lugar de
fala para a pluralidade de vozes e fomenta o didlogo entre as comunidades; abragcar uma
atitude de abertura para o contacto entre comunidades, organizacdes da sociedade civil,
artistas e projetos desdobra o escopo de possibilidades pela diversidade de realidades;
intervencdes assentes em expressoes artisticas e culturais em projetos de inclusao viabiliza
o contacto com outras vozes interpretativas que potenciam outros modos de acéo; €, incluir
a materializacdo de memorias e a valorizacéo cultural através de linguagens artisticas e
abordagens estéticas que representem a identidade dos participantes porque promove a
autoestima e o orgulho na pertenca.

Na detecdo de caréncias, aponta-se: a falta de apoio por parte dos 6rgaos de poder local
pode conduzir ao incumprimento ou plena execucao de projetos; o descompasso do tempo,

demasiado curto para a afirmacao de algumas acdes; e, a auséncia de uma abordagem
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antropoldgica prévia aos contextos que permita identificar estratégias para gerir resisténcias
identitarias. Apesar das lacunas identificadas, a perspetiva sobre o potencial de
replicabilidade dos projetos para mitigar os desafios da inclusdo social em outros contextos
€ unanimemente favoravel, sendo apontada como fulcral a caracterizagdo da matriz
identitaria dos territorios. O indicador de realizagcdo quanto ao alcance das metas e objetivos
dos projetos cumpre o previsto, a excecdo de um projeto e, quanto aos indicadores de
resultados, & unanime a preponderancia atribuida a qualidade da mudanca ao invés da
quantidade, ndo obstante a referéncia ao numero de participantes, o critério da
mensurabilidade ndo é o que define o impacto dos projetos.

A tendéncia na procura de financiamento para apoio a projetos no setor das ICC é percebida
como fator de maior equidade e uma importante via alternativa para o incremento da
criatividade, na cultura e nas artes. O apoio financeiro € um instrumento para a
concretizacao de projetos realizados por organizagcdes da sociedade civil, que por vezes se
substituem as funcdes do Estado-providéncia na tentativa de robustecer a inclusdo social.
Henriques (2002) e Guerra (2012) abordam este papel social do estado, no seu propdsito
multiplo de salvaguardar a identidade nacional, de colmatar as deficiéncias da economia de
mercado no setor especifico das artes e de garantir a igualdade de oportunidades de acesso
a vida cultural por parte de todos os cidadaos. Neste sentido, o debate em torno da
democratizacdo da cultura pode revelar-se ineficaz, tendendo a um alheamento do principio
fundamental - as sociedades democraticas devem ter como horizonte a igualdade de
oportunidades no acesso. A experiéncia tem mostrado que a participagao continua a estar
circunscrita a alguns publicos, sendo levantadas algumas duvidas quanto a justica na
afetacao dos recursos de todos versus satisfacdo das necessidades de alguns (Henriques,
2002: 69).

O PBS faz transparecer uma nitida aproximacéo ao Estado interventor, uma vez que impacto
do programa nao visa mudar o tecido social, mas dinamiza iniciativas que visam alterar as
mas condi¢cdes de vida, promovendo o bem-estar social, através de estimulos e da
experimentacao de alternativas possiveis para outras realidades. O pendor na proliferacao
de iniciativas sucedaneas ao PBS permite a criagdo com e entre os publicos; como bens
meritorios, as artes e a cultura ndo tém um valor de mercado consentaneo com o seu valor
intrinseco, na medida em que nem todos os individuos avaliam corretamente os beneficios
privados e sociais que deles decorrem (Henriques, 2002), competindo, assim, ao Estado
zelar pelo usufruto e assegurar a disseminacdo o mais alargada possivel destes bens e
servicos. E neste sentido que se verifica a mudanca com os projetos de incluséo social
analisados, vertida no acesso a descoberta de capacidades e potencialidades, no individuo
e na comunidade; no estimulo a imaginacéo critica, visivel na capacidade de problematizar
processos e questionar a logica binaria dos pensamentos e emergente decolonialidade, bem
como, na expansao e compreensdo das praticas representativas das narrativas dos
territorios pela imaterialidade das propostas.
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